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RAPORUN KAPSAMI

Bu oOn fizibilite raporu, Bingdl'de yatirirm potansiyeli bulunan sektorleri belirlemek
amaciyla Bingdl ili Ihcalar Beldesinde Bes Yildizli Termal Otel kurulmasinin
uygunlugunu tespit etmek, yatirrmcilarda yatirm fikri olusturmak ve detaylh fizibilite
calismalarina altlik olusturmak tGzere Sanayi ve Teknoloji Bakanli§i koordinasyonunda
faaliyet gosteren Firat Kalkinma Ajansi tarafindan hazirlanmistir.

HAKLAR BEYANI

Bu rapor, yalnizca ilgililere genel rehberlik etmesi amaciyla hazirlanmigtir. Raporda
yer alan bilgi ve analizler raporun hazirlandigi zaman diliminde dogru ve guvenilir
olduguna inanilan kaynaklar ve bilgiler kullanilarak, yatirimcilari yonlendirme ve
bilgilendirme amacli olarak yazilmistir. Rapordaki bilgilerin degerlendiriimesi ve
kullaniimasi sorumlulugu, dogrudan veya dolayli olarak, bu rapora dayanarak yatirim
karari veren ya da finansman saglayan sahis ve kurumlara aittir. Bu rapordaki bilgilere
dayanarak bir eylemde bulunan, eylemde bulunmayan veya karar alan kimselere karsi
Sanayi ve Teknoloji Bakanlhgi ile Firat Kalkinma Ajansi sorumlu tutulamaz.

Bu raporun tim haklari Firat Kalkinma Ajansi‘na aittir. Raporda yer alan gorseller ile
bilgiler telif hakkina tabi olabilecegdinden, her ne kogulda olursa olsun, bu rapor hizmet
gordugu cergevenin disinda kullanilamaz. Bu nedenle; Firat Kalkinma Ajansi’nin yazili
onay!l olmadan raporun igerigi kismen veya tamamen kopyalanamaz, elektronik,
mekanik veya benzeri bir aragla herhangi bir sekilde basilamaz, ¢ogaltilamaz, fotokopi
veya teksir edilemez, dagitilamaz, kaynak gosterilmeden iktibas edilemez.
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1. YATIRIMIN KUNYESI

Yatirnm Konusu Bes Yildizh Termal Otel Yatirimi
v" Konaklama hizmetleri,
v" Kongre ve Banket organizasyonlari,
Uretilecek Uriin/Hizmet v' Yiyecek-igecek hizmetleri,
v" Termal ve saglik hizmetleri (rehabilitasyon)
v Rekreasyonel hizmetler (SPA ve eglence hizmetleri)
Yatinm Yeri (il - ilge) Bingdl ili Ilicalar Beldesi Bolgesi
Tesisin Teknik Kapasitesi 120 Oda 238 Yatak Kapasiteli Termal Otel
Sabit Yatirim Tutan 10.097.007,40%
Yatirim Siiresi 12 ay

Sektoriin Kapasite Kullanim Orani | %60

istihdam Kapasitesi 65 Kisi
Yatirnmin Geri Déniig Siiresi 7,01yl
ilgili NACE Kodu (Rev. 3) 55.10 Otel vb. konaklama yerlerinin faaliyetleri

ilgili GTIP Numarasi -

Yatinmin Hedef Ulkesi Tarkiye

Dogrudan Etki Dolayli Etki
Yatirnmin Sirdirilebilir Kalkinma

Amaglarina Etkisi Amag 3: Saglik ve Kaliteli Amag 11: Surdiiriilebilir

Yasam Sehirler ve Topluluklar,

Yatirrmin yapilacagi bdlgede vyeterli miktarda termal su
Diger ilgili Hususlar kaynaklari ile uygun arazinin bulunmasi gerekmektedir.
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Subject of the Project 5 Stars Thermal Hotel

Accommodation services,

Congress and Banquet organizations,

Food and beverage services,

Thermal and health services (rehabilitation)
Recreational services (spa and entertainment
services)

Information about the Product/Service

SNENENENEN

Investment Location (Province- Bing®! / llicalar Region

District)

Technical Capacity of the Facility 120 Room 238 Bed Capacity Thermal Hotel
Fixed Investment Cost (USD) 10.097.007,40%

Investment Period 12 Months

Economic Capacity Utilization Rate of 60 %

the Sector

Employment Capacity 65

Payback Period of Investment 7,01 years

NACE Code of the Product/Service

55.10- Hotel etc. activities of accommodation.
(Rev.3)

Harmonized Code (HS) of the
Product/Service

Target Country of Investment Turkey

Direct Effect Indirect Effect

Impact of the Investment on

Sustainable Development Goals Goal 3: Good Health and Well |(Goal 11: Sustainable Cities

Being, and Communities,

There should be sufficient thermal water resources and
Other Related Issues suitable land in the area where the investment will be
realized.



https://tureng.com/tr/turkce-ingilizce/thermal%20hotel
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2. EKONOMIK ANALiz

2.1. Sektoriin Tanimi

Temel hizmet sektorlerinden biri olan turizm, Tirkiye’de gelismis turizm Ulkelerine gore ge¢ kesfedilmis,
¢ok yonlu bir faaliyet alanidir. Turizm sektdri; sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve gevresel olmak lzere pek
¢ok etkilere sahiptir. Bir Ulkeye ya da bir bdlgeye turist cekmek amaciyla yapilan ¢alismalarin timine
kisaca turizm denmektedir. Daha genis bir ifadeyle turizm; insanlarin sirekli konutlarinin bulundugu yer
disinda serbest bir ortam iginde, is, merak, din, saglik, spor dinlenme, eglence, kultir, deneyim kazanma
amaclyla ya da dost ve akraba ziyareti, kongre ve seminerlere katilimak gibi nedenlerle kisisel ya da
toplu olarak yaptiklari seyahatleri kapsayan hizmet sektoridir. Buradan hareketle turizm sektdrindn
gelir getirici etkisinin yaninda sosyo-ekonomik agidan faydalari da oldukga yiiksektir.

Turizm sektori Turkiye’de oldugu gibi dinya Uzerinde de diger sektorlerin gelisimine paralel olarak
ilerlemektedir. Dlnyada gergeklesen mal ve hizmetlerin yani sira insanlarin dinlence amagcli olarak
gerceklestirdikleri seyahat, konaklama ve diger ilgili hizmetleri igceren bir sektér olan turizmin doviz
kazandirici olmasi ve cari agiga yapti§i pozitif katki onu gézde sektorlerden biri haline getirmistir.
Tlrkiye’de eskiden turizm sektoéri daha ¢ok sezonluk musteri agdirlarken yapilan ¢alismalar ve hizmet
yelpazesinin genisletiimesiyle birlikte turizm faaliyetleri 4 mevsim ve 12 aya yayilmistir. Bu durumu
tesislerin doluluk orani ve karliliklarinda énemli artis meydana getirmistir. 15 farkli alt bashktaki
faaliyetlerden olusan turizm sektort yeni ve sira disi farklilik arayisinda olan musterilerin taleplerine
yonelik Urlin ve hizmetlerini de zenginlestirmeye/cesitlendirmeye devam etmektedir.

Tiirkiye’de Turizm Cesitleri
v' Saglk ve Termal Turizmi

Saglik turizmi insanlarin tedavi olmak ve dodanin sifa veren 6zelliklerinden faydalanmak amaciyla
yaptiklari gezilerin genel adidir.

Tarkiye'nin gelismis tlkelerdeki nitelikli saglik hizmetleriyle rekabet edebilecek dlizeyde saglik hizmetleri
sunmasindan dolayr dunyanin doért bir yanindan turistler tedavi amaciyla Turkiye'ye gelmektedir.
Ozellikle 1990'li yillar sonrasinda Tirkiye’de kamu saglik hizmetlerine ek olarak 6zel sektoriin de saglik
hizmetlerine ciddi yatirmlar yaptigi gortlmektedir. Bu gelismeler sonucunda, Avrupa standartlariyla
yarisabilecek dizeyde ozellikle blylk illerde 6zel saglik kuruluslar artmaya baslamistir. Ayrica,
Tuarkiye'nin cografi konumu ve saglik sektoriindeki yetismis ve egitimli insan guci saglk turizminde
Tarkiye'nin 6nemli avantajlari arasindadir.

Turkiye jeotermal kaynak ve potansiyeli agisindan zengin bir tlkedir. Turkiye’nin termal sulari hem debi
ve sicakliklari hem de cesitli fiziksel ve kimyasal 6zellikleri ile Avrupa'daki termal sulardan daha ustin
nitelikler tagimakta olup termal sularimiz dogal ¢ikigh eriyik maden degeri ylksek, kukurt, radon ve tuz
bakimindan zengindir. Ginimuzde Turkiye’de 46 ilde 190 civarinda kaplica tesisi bulunmaktadir (T.C.
Kaltar ve Turizm Bakanligi, 2020).

Saglik ve termal turizm alaninda kullanilan yéntemler asagida yer almaktadir (T.C. Kultdr ve Turizm
Bakanhgi, 2020):

Termal Turizm: Termomineral su banyosu, igme, inhalasyon, gamur banyosu vb. ydntemlerin
yaninda iklim karu, fizik tedavi ve rehabilitasyon, egzersiz, psikoterapi, diyet gibi destek tedavilerinin
birlestiriimesi ile yapilan kir (tedavi) uygulamalari yani sira termal sularin eglence ve rekreasyon amagh
kullanimi ile meydana gelen turizm turaddar.

Kiir: Tedavi etkeninin belli dozda, seri halde, diizenli araliklarla ve belli stirelerle tekrarlanarak verilmesi
ile uygulanan tedavi yontemine denir.
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Kaplica Tedavisi: Toprak, yer alti ve deniz kaynakli mineralli sular, gazlar, peliodler (gamurlar) ve
iklimsel unsurlar gibi dogal tedavi unsurlarinin bélgede bulunan iklim olanaklari ve gerekli gorilen diger
tedaviler ile birlikte kur tarzinda uygulandigi bir tedavi sistemine denir.

Balneoterapi: Termomineral sular, peloidler ve gazlar gibi dogal tedavi unsurlarinin
banyo, icme ve inhalasyon (soluma) yontemleri ile kir tarzinda tedavi amaciyla kullaniimasina
denir.

inhalasyon Uygulamalari: Termomineral su zerrecikleri ile yapilan soluma uygulamalarina denir.
Igme Kiirleri: Mineralli sular ile kaplicalarda ya da yasanilan yerde yapilan igme kiirleridir.

Peloidterapi: Dogal, jeolojik ve/veya biyolojik olaylar sonucu olusan organik ve/veya inorganik
maddeler olan peloidler bir Balneoterapi yéntemi olarak kullaniimasina denir ve halk arasinda sifali
¢amurlarin tedavi amagcli kullaniimasi olarak bilinmektedir.

Klimaterapi: Hava sicakliginin, nemin, riizgar siddeti ve hizinin, glines 1sinimi ve benzeri iklimsel
faktorlerin sistematik olarak ve dozlanmis kir tarzinda uygulanmasidir.

Talassoterapi: Koruyucu, tedavi edici ya da kiir amagl olarak tibbi gézetim ve denetim altinda, deniz
suyu iklimi ve unsurlarinin kir tarzinda uygulandigi bir tedavi sistemine denir.

Hidroterapi: Termomineral sular ile yapilan yikanma, dus ve dékme gibi uygulamalarin genel adidir.
Ayni zamanda, her birey icin 6zel olarak dizenlenen ve ideal olarak amaca uygun insa edilmis
havuzlarda gerceklestirilen, sinir-kas-iskelet sistemiyle ilgili fonksiyonlari gelistirme ve iyilestirme amagl
bir havuz tedavi programi olarak da tanimlanmaktadir.

v' Yaz (Deniz) Turizmi

Yaz (deniz) turizmi Tirkiye turizminin temelini olusturan turizm gesididir. Tlrkiye’de Ozellikle Ege
Bolgesi'ni ve Akdeniz Bélgesi'ni yaz aylarinda gok fazla turist tercih etmektedir. Ug tarafi denizlerle
cevrili Turkiye’nin turizme elverigli koylar ve kérfezlerinde bulunan ince kumlu plajlari, deniz suyu
sicakliginin uygun olmasi ve uygun iklimi ile Akdeniz ve Ege kiyilarinda deniz turizminin gelismesini
saglamistir. Antalya, Fethiye, Kas, Alanya, Side, Kemer, Finike), Mugla (Bodrum, Marmaris, Gokova),
Aydin (Didim, Kusadasi), izmir (Cesme, Foga, Alagati), Balikesir (Ayvalik, Burhaniye, Erdek) énemli
turizm merkezleri arasinda yer almaktadir (T.C. Kultir ve Turizm Bakanligi, 2020).

v Kig Turizmi

Yaz- kig Uizerinde kar olan yuksek daglariyla ve bu daglarda kurulan donanimli kayak tesisleriyle Turkiye
Onemli bir kis turizm merkezidir (T.C. Kultur ve Turizm Bakanlidi, 2020). Kis sporlari merkezlerimizden
bazilari asagidadir:

e Erciyes Turizm Merkezi — Kayseri

e Palanddken Turizm Merkezi — Erzurum

e Sarikamis Turizm Merkezi — Kars

e Uludag Turizm Merkezi — Bursa

e llgaz Turizm Merkezi — Kastamonu/Cankiri
e Hesarek Turizm Merkezi — Bingol

v Yer Sekilleri Turizmi

Turizm  cgesitliligi bakimindan  Turkiye’deki magaralar, peribacalari, travertenler, obruklar
vb. énemli bir potansiyel olusturmakta bunun yani sira Damlatag, Dim, insuyu vb. magaralar,
Pamukkale travertenleri, Cennet-Cehennem obruklari turistik c¢ekiciligi fazla olan dogal
guzelliklerimizdendir sadece bazilaridir (T.C. Kultur ve Turizm Bakanhgi, 2020).
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v' Yayla Turizmi

Tarkiye; sahip oldugu iklimsel o&zellikler, Ustin peyzaj degerleri, kirsal o6gelerin agirhk
kazandigi geleneksel yasam bicimi ve dagcilik/tirmaniglar, atl doga gezisi, trekking, yamac
parasitl, flora/fauna incelemesi, jeep safari vb. doda sporlarina uygun alanlara sahiptir.
Tarkiye’nin sahip oldugu bu alanlar yayla turizmine son derece elveriglidir. Turkiye’de 1990
yllindan baglayarak yayla turizminin geligtiriimesine ydnelik arastirma planlama ve altyapi
ihtiyaclarinin karsilanmasina hiz verilmistir. Bununla yaylalarimizin koruma-kullanma dengesi
icerisinde turizm amagh degerlendiriimesi amaclanmistir. (Kuzey Anadolu ve Toros Daglari, yayla
turizmi potansiyelinin en fazla oldugdu yerlerdir.) (T.C. Kultur ve Turizm Bakanhgi, 2020).

v' Magara Turizmi

Turizm gesitliligi agisindan Tirkiye’deki magaralar, oldukga énemli bir potansiyele sahiptir. TUrkiye’'nin
%401, magara olusumlari agisindan 6énemli bir nitelik olan karstlasmaya uygun kayalardan meydana
gelmistir. Erimeye uygun olan kayalarin kapladigi alan ve bu alanlarda tespit edilen magara sayisinin
oranina goére Turkiye’de 20.000’den fazla magaranin bulunabilecegi 6ngérilmus olup bunlardan 1500
tanesi MTA ile magaracilikla ilgili diger dernek, kuliip, topluluk ve kuruluslar tarafindan incelenmistir.
Magaralarin biyik bir gogunlugu karstik yapiya sahip olan Bati ve Orta Toros Daglarinda (Mugla,
Antalya, Isparta, Burdur, Konya, Karaman, igel ve Adana) yer almaktadir. Tiirkiye’nin en uzun magarasi,
15 km’den fazla olan Isparta’da bulunan Pinargézi Magarasi; en derin madarasi da —1429 km ile
Mersin’de bulunan Peynirlikoni Magarasr’dir (T.C. Kiltir ve Turizm Bakanligi, 2020).

v' Av Turizmi

Av turizmi; turizmin degisik bir uygulama tirtdir ve avci niteligine sahip kisilerin avlanma amaglarini
gerceklestirebilmek icin belirlenmis ilkelere uygun olarak yaptiklari etkinliklere denmektedir. TUrkiye’'de
avlanilmasina izin verilen yaban hayvanlarinin tlrlerine ve avlanma stirelerine gére yildan yila degisiklik
gOstermektedir. Bu degisiklikler her yil diizenlenen Merkez Av Komisyonu Kararlari ile belirlenir. Blyutk
av hayvanlarindan ayi, ¢engel boynuzlu dag kegisi, yaban domuzu, yaban kegisi, kurt, vasak, tilki, cakal
ve av turizmi bashgi altinda yerli ve yabanci avcilarin kullanimina, kullanim bedeli karsiligi
sunulmaktadir (T.C. Kultur ve Turizm Bakanhgi, 2020).

v' Kongre Turizmi

Kongre turizmi; kisilerin surekli konakladiklari veya galistiklari yerler disinda uzmanlik gerektiren bilimsel
alanlarda veya meslek kollarinda, belirli bir konularda, bilgi alisverisi yapmak amaciyla bir araya
gelmelerinden olugan konaklama olay ve iligkilerinin timinun adidir. Avrupa ve Asya’yl birbirine
baglayan képri konumunda bulunan Tirkiye toplanti ve kongreler igin ideal bir mekan konumundadir.
Birinci sinif otel, konaklama ve konferans tesisi zenginliginin bulunmasi, diinyanin belli basli sehirlerine
kolayca ulagim imkani saglanabilmesi 6zellikle blyuk sehirlerimizde bu turizm etkinliginin gelismesinde
onemli bir etkendir (T.C. Kultar ve Turizm Bakanligi, 2020).

v Golf Turizmi

Turkiye, son yillarda art arda hizmete giren uluslararasi nitelikteki golf tesisleriyle ve gerceklestirilen
turnuvalarla dinya golf severlerini bir araya getirmis ve benzerleri arasinda ylksek niteliklere sahip
olmasiyla géze c¢arpan bir golf merkezi konumuna déntusmustir. Turkiye’de Antalya ili basta olmak
tizere, Mugla ve istanbul illerinde golf sahalari bulunmakta olup 6zellikle Antalya'nin 30 km dogusunda
yer alan Belek beldesi gerek kiiltirel gerek tarihsel ve dogal yapisiyla gerekse de nitelikli golf sahalari
ve tesisleri ile essiz bir golf turizmi potansiyelini olusturmaktadir. Belde uluslararasi turnuvalarda ev
sahipligi yapmaktadir (T.C. Kultur ve Turizm Bakanligi, 2020).



BINGOL iLI ILICALAR BES YILDIZLI TERMAL OTEL YATIRIMI / ON FiZIiBILITE RAPORU

v Yat Turizmi

Akdeniz, Ege Denizi, Karadeniz ve Marmara Denizi, Turkiye'yi kuzey, bati ve glney yoninden
cevrelemektedir. TUrkiye, yatcilarin her gece degisik, 6zel demir atacaklari ¢esitli koy, korfez ve plajlarin
hazinesidir ve Mavi Yolculuga ev sahipligi yapmaktadir. Turkiye'nin en donanimli ve gelismis marinalari
Giiney Ege ve Akdeniz kiyilarinda izmir, Kusadasi, Bodrum, Datga, Bozburun, Marmaris, Gocek,
Fethiye, Kalkan, Kas, Finike, Kemer ve Antalya'da yer almaktadir. Bu tam donanimli ve gelismis
limanlarda, yatcilar gereksinim duyduklari hizmet ve malzemeleri bulabilmektedir. Antalya, Dalaman,
izmir ve istanbul havaalanlari tim Tirk marinalarina siratli baglanti kurabilmektedir (T.C. Kiiltir ve
Turizm Bakanligi, 2020).

v ipek Yolu

Cografi konumunun avantaji eski ¢aglardan bu yana devam eden Turkiye, dogu ile bati arasinda bir
képrii islevi géren Anadolu, ipek Yolunun en énemli kavsak noktalarindan biridir. Orta Cag’da, ipek
Yollari Cin’den baslayip Orta Asya’da birden fazla glizergahi izleyerek ve Anadolu’yu gegerek Trakya
Uzerinden Avrupa’ya uzanmistir. Ayrica, Ege kiyilarinda Efes ve Milet, Karadeniz’de Trabzon ve Sinop,
Akdeniz’'de Alanya ve Antalya gibi 6nemli limanlari kullanarak deniz yolu ile de Avrupa’ya ulasmistir
(T.C. Kultdr ve Turizm Bakanligi, 2020).

v' inang Turizmi

insanlarin devamli ikamet ettikleri, calistiklari ve her zamanki olagan ihtiyaglarini karsiladiklar yerlerin
disina, dini inanglarini gergeklestirmek ve inang ¢ekim merkezlerini gdrmek amaciyla yaptiklari turistik
gezilerin turizm olgusu iginde degerlendiriimesi inang turizmi olarak tanimlanabilmektedir. TUrkiye’'de
inang turizmi adi altinda bazi faaliyetlerin gergeklestiriimesine yonelik calismalar, 1995 yilinda
baslamistir. Anadolu’da, inang turizmi kapsaminda; Mislimanlik, Hiristiyanhk ve Yahudilige ait 6nemli
ziyaret merkezleri bulunmaktadir (T.C. Kiltlr ve Turizm Bakanligi, 2020).

v' Hava Sporlari

Tarkiye, Yamag parasitl, Yelken Kanat, Plandr, Parasut, Balon gibi hava sporlari meraklilar icin
kesfedilmesi gereken bir Glkedir (T.C. Kdltdr ve Turizm Bakanhgi, 2020).

v' Dagcilik

Tarkiye, farkli yuksekliklerde, zengin jeo morfolojik ve tektonik yapiya sahip, flora ve faunasi olan
ormanlara ve siluete sahip, zengin av ve yaban hayati olan daglariyla hem kis turizmi hem de dag
yuriylst ve tirmanislari igin dagcilik sporunu sevenlere c¢ekici ve ilging olanaklar sunmaktadir.
Tarkiye'yi her yil dinyanin gesitli yerlerinden ¢ok sayida turist dag tirmanigi ve yartyusu icin ziyaret
etmektedir (T.C. Kultur ve Turizm Bakanhgi, 2020).

v Akarsu-Rafting Turizmi

Tarkiye’'deki akarsularin buyuk bolimu akarsu turizmi olarak tanimlanan rafting, kano ve nehir kayagi
icin oldukca elveriglidir. Doga turizminin dnde gelen dallarindan biri olarak akarsu turizmine yonelik
Tarkiye'nin sundugu bu potansiyelin gelistiriimesi ve genis kitlelere hitap edecek sekilde tanitiminin
yapilmasi 6nem tagimaktadir. Bliylk yatirimlar gerektirmeyen akarsu turizmi, gevrenin tarihi, arkeolojik,
kulturel, otantik degerleri ve diger turizm gesitleriyle bir biitin olusturmaktadir. Coruh nehri, Képri gayi,
Manavgat Cayi, Dim Cayi, Goksu Nehri, Firat nehrinin ise bir kismi Turkiye’deki rafting turizmine uygun
akarsulardir (T.C. Kiltur ve Turizm Bakanligi, 2020).

Tarkiye Turizm Stratejisi ve Turkiye’nin termal turizm hedeflerinden biri 2023 yilina kadar 500.000 termal
yatak kapasitesine ulasmaktir. Yine bu strateji raporunda uzun dénemde Turkiye'nin termal turizmde
Avrupa’nin en énemli ve Dinya’nin ilk bes destinasyonundan birisi olmasi hedeflenmektedir. Bu
hedefler dogrultusunda termal turizminde konaklama, kir merkezi ve kir parki entegrasyonu saglayan,
Dunyayla rekabet edebilecek nitelikte yatak kapasitesinin isletmeye agilmasi, bununla beraber mevcut
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yatak kapasitesinin kalitesinin artmasi ve mevcut destinasyonlarin déniisimi saglanacaktir (Turkiye
Turizm Strateji Raporu 2023, 2007).

Termal turizm, dénemsel turizm anlayiginin disinda gelisen ve termal kaynaklarin oldugu alanlarda
sadece turistik degil ayni zamanda saglik agisindan da c¢ekicilik unsuru tasiyan bir yapidadir. Termal
turizm faaliyetlerinin gerceklestigi bdlgelerde termal oteller, misafirlerine konaklama, yeme-igme,
toplanti, rehabilitasyon ve rekreasyonel faaliyetler sunmaktadir. Termal oteller, misafirlerin éncelikli
olarak tedavi-terapi niteligindeki ihtiyaclarini karsilayacak teknik kapasite ve donanima sahip olmak
durumundadir. Ayrica tedavi ve terapi hizmetlerini sunabilmek i¢in konaklama ve yeme-igme hizmetlerini
vermek zorundadir.

Dogu Anadolu Boélgesi sahip oldugu tarihi ve cografi 6zellikleriyle turizm sektori igin oldukga dnemli
konumlardan biridir. Ozellikle yillar itibariyle tarihi dokusuyla giderek énemi artan bir destinasyondur.
Bingdl ili yatirimin konu oldugu Ilicalar bdlgesiyle termal turizm faaliyetlerine uygun bir destinasyondur.
Bingdl yillar itibariyle ¢esitli nedenlerden dolayi (ter¢r, tanitim eksikligi, erisilebilirlik sorunu vb.) turizm
alaninda sahip oldugu potansiyeli degerlendirememistir. Ancak son yillarda bdlgeye yonelik negatif algi
ve tutumlarin azalmasiyla beraber Dogu ve Gilineydogu Anadolu Boélgeleri turizm agisindan cazibe
merkezi olma yolunda mesafeler kat etmistir.

Bingdl turizm sektérinin henlz gelismeye basladigi bir destinasyondur. Bingdl, turistik kimlik
bakimindan taninirhiini termal turizm faaliyetleri ile gerceklestirmeye calismakta ve bu baglamda turistik
tanitim faaliyetleri gerceklestirmektedir. Mevcut haliyle sahip oldudu termal tesislerde yiksek talep
dizeyine sahip olan Bingdl, hizmet kalitesi, teknik 6zellikler ve ulusal-uluslararasi dizeyde tiketici
profiline hizmet verebilecek bir tesise sahip degildir. Bu bakimdan konu olan yatirim hem ilin turizm
gelisimi hem de ulke turizm varliklarina deder katmasi bakimindan énem arz etmektedir.

Bingdl Kuzey Anadolu Fay Hatti ile Dodu Anadolu Fay Hattinin birlesim noktasinda yer aldigindan
dnemli termal kaynaklara sahiptir. ilde birgok noktada bulunan termal su kaynaklarinin miktar ve kalite
bakimindan en énemlileri projenin yatirrm yeri olarak belirlenen llicalar Beldesinde bulunmaktadir.
Termal su kaynaklarinin yani sira Ihcalar Beldesi’nin Bingdl - Erzurum karayolu Uzerinde bulunmasi,
ulagiminin kolay olmasi ve Dodu Anadolu bdlgesini kapsayan tur rotalarinin ugrak yeri olma 6zelligine
sahip olmasi nedeniyle yatirnma ayrica deger katacaktir.

Ihcalar Beldesinde yapilmasi planlanan 5 yildizli termal otel yatirrmiyla kongre, fuar, saglik ve termal
turizmi gibi etkinlikler icin ilin turizm altyapisi ve kapasitesinin arttirlmasi hedeflenmektedir. Dahasi,
ildeki tek bes yildizli otel olmasi nedeniyle ¢cevredeki diger mekanlara hizmet kalitesi, musteri tatmini,
musteri deger algisi ve sadakat programlari bakimindan 6rnek teskil etmesi beklenmektedir. Dinyanin
dort bir yanindan turist agirlamayl amaglayan termal otel, biinyesinde verilen rehabilitasyon hizmetleri
ile de terapdtik rekreatif 6zellik tasiyarak kente ve gevresine sosyo-kultirel bakimdan ciddi katki
saglayacaktir.

Termal turizm alanindaki yatirim ile;

v Turizm faaliyetlerinin 4 mevsim 12 aya yayilmasi,

Doluluk oranlarinda artis,

istihdam artigi ve surekliliginin saglanmasi,

Alternatif turizm yatirrmlarina gére daha kisa sirede yatirirm geri donis suresi

Turizm aktivitelerinde i¢ ve dis talebin artmasi,

Bolgesel kalkinmaya katki saglamasi,

Avrupa ve Ortadogu hedef pazarlarindaki musteriler igin yeni ve alternatif bir desteinasyon
olusturulmasi hedeflenmektedir.

AN NN NN

Hazirlanan bu 6n fizibilite raporunun konusu termal kaynaklar agisinda ¢ok zengin kaynaklara sahip
Bingdl ili llicalar beldesinde 5 yildizli termal otelin kurulmasina yoénelik yatirimdir. Yatirim konusu trinin
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NACE kodu 55.10.05 “Otel vb. konaklama yerlerinin faaliyetleri (gtnlik temizlik ve yatak yapma hizmeti
saglanan yerlerin faaliyetleri) (kendi musterilerine restoran hizmeti verenler ile devre mulkler harig)”
olarak gegmektedir. Bu yatirima yénelik herhangi bir GTIP kodu bulunmamaktadir.

2.2.  Sektore Yonelik Saglanan Destekler

2.2.1. Yatinm Tesvik Sistemi

Tarkiye’de yapilan yatirimlar, Bakanlar Kurulu Karari ve bu kararin uygulanmasina iligkin teblig
hikimleri cercevesinde desteklenmektedir. Tesvik Sistemi 19/06/2012 tarihli Resmi Gazetede
yayinlanmig ve 01/01/2012 tarihinde sonra gerceklestirilen yatirimlari kapsamaktadir. Yatinm tesvik
sisteminin amaci; kalkinma planlari ve vyillik programlarda 6ngorilen hedefler dogrultusunda
tasarruflarin katma degeri yiksek yatinmlara yonlendiriimesine, Uretim ve istihdamin artiriimasina,
uluslararasi rekabet giicinu artiracak ve arastirma- gelistirme icerigi ylksek bolgesel ve buyuk 6lgekli
yatirnmlar ile stratejik yatirimlarin 6zendirilmesine, uluslararasi dogrudan yatirimlarin artiriimasina,
boélgesel gelismigslik farkliliklarinin azaltiimasina, kimelenme ve gevre korumaya yonelik yatirnmlar ile
arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesidir (Yatinmlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar,
2012).

Yatirrm Tesvik Programinin uygulanmasi amaciyla bélgeler, sosyo-ekonomik gelismislik seviyeleri
dikkate alinarak bolgelere ayriimistir. Daha 6nce 4 olan bolge sayisi, 2011 yili Sosyoekonomik
Gelismislik Endeksi (SEGE) siralamasi baz alinarak 6’ya ¢ikarilmistir. Bingdl bu bolge diizenlemesine
gore 6. Bolgede yer almaktadir. Bundan dolayi Bingél, tesvik destekleri kapsaminda yapilacak yatirimlar
konusunda en (st seviyedeki bélgesel desteklerden faydalanabilmektedir. Oncelikli yatirim konulari
arasinda yer alan ve Bingdl'de yapilmasi planlanan konaklamali termal tesis bolgesel tesvik
uygulamasina gore 6. Bolge desteginden yararlanacaktir.

Tesvik sistemi kapsaminda asagidaki sekilde gOsterilen 4 ana baslik altinda destekler sunulmaktadir.

—_ AI Bolgesel Tesvik Uygulamalari I
=
m .o
= AI Oncelikli Yatirimlar I
2
- Ny
= AI Stratejik Yatirimlar I
23
=

AI Genel Tegvik Uygulamalari I

Genel Tesvik Sistemi'nde asgari sabit yatirim tutari; I. ve Il. Bdlgelerde 1 milyon TL, Ill., IV., V. ve VI.
Bolgelerde 500 bin TL'dir.

Bolgesel Tesvik Uygulamalari igin ise asgari 500.000 TL’'den baglamak tzere desteklenen her bir sektor
ve her bir il icin ayri ayri belirlenmigtir.
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Tablo 1:Bolgesel Tegvik Uygulamasi Destekleri

Bolgesel Tesvik Uygulamasi Destekleri BOLGELER
I I I v \Y; VI
KDV istisnasi v v v v v v
GUmrik Vergisi Muafiyeti v v v v v v
OSB ve
Cr e Yatirima Katki | EB Digi 15 20 25 30 40 50
Vergi Indirimi Orani* (%) OSB ve
° - 20 | 25 30 40 50 55
EB Igi
OSB ve
Sigorta Primi Isveren EB Disi 2yl | 3Vl 5Yil 6 Yil 7Yl 10 Yil
Hissesi Destegi (Ejg?g;’e 3vil | 5Yil . 6vil 7Yl 10Yd | 12Vl
Yatirim Yeri Tahsisi 4 v v v v v
. i 4 7
Faiz veya Kar I¢ Kredi i i 3 Puan Puan 5 Puan Puan
Payi Destegi Doviz / Dovize 1 2
Endeksli Kredi 1 Puan Puan 2 Puan Puan
Sigorta Primi isgi Hissesi Destegi - - - - - 10 Yl
Gelir Vergisi Stopaji Destegi - - - 10 Yil

Kaynak: (Yatirim Tesvik Sistemi- Yatirimlarda Devlet Yardlmlarl 2020)

Yatinim Tesvik Sisteminde genel anlamda KDV istisnasi, glimriik vergisi muafiyeti, vergi indirimi, sigorta
primi is¢i ve igveren hissesi destegi, faiz destedi, yatirm yeri tahsisi, KDV iadesi, gelir vergisi stopaj
destedi, sigorta primi destegi destek unsurlari arasinda yer almaktadir. Unsurlarin agiklamasi asagidaki
gibidir: (T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligr)

K.D.V. istisnasi: Yatinm Tesvik Belgesi kapsaminda yurt iginden ve yurt disindan temin edilecek
yatinm mal makine ve techizat ile belge kapsamindaki yazilim ve gayri maddi hak satis ve kiralamalari
icin katma deger vergisinin 6denmemesi seklinde uygulanir.

Gumriik Vergisi Muafiyeti: Yatinm Tegvik Belgesi kapsaminda yurt disindan temin edilecek yatirm
mali makine ve teghizat i¢cin gumrik vergisinin 6denmemesi seklinde uygulanir.

Vergi indirimi: Vergi indirimi; gelir veya kurumlar vergisinin, yatirim igin 6ngoériilen katki tutarina
ulagincaya kadar indirimli olarak uygulanmasidir. Bu destek, stratejik yatirimlar, boélgesel tesvik
uygulamalari ve 6ncelikli yatinmlarin tesviki uygulamalari gercevesinde dizenlenen tesvik belgeleri
kapsaminda saglanir.

Faiz veya Kar Payi Destegi: Yatinm Tegvik Belgesi kapsaminda kullanilan en az bir yil vadeli
krediler igin saglanan bir finansman destegidir. Tesvik belgesinde kayith sabit yatinm tutarinin %70’ine
kadar kullanilan krediye iliskin O0denecek faizin veya kar payinin belli bir kismi Bakanlik¢a
karsilanmaktadir. Bu destek unsuru, stratejik yatinmlar, AR-GE ve c¢evre yatirimlari, 3., 4., 5. ve 6.
Bolgelerde bdlgesel tesvik ve dncelikli yatinmlarin tegviki uygulamalari kapsaminda yapilacak yatirimlar
icin uygulanir.

Yatinnm Yeri Tahsisi: Yatinm Tesvik Belgesi diizenlenmis stratejik yatirimlar, bolgesel ve oncelikli
yatirimlar icin Cevre ve Sehircilik Bakanhginca (Milli Emlak Genel Mudurlugul) belirlenen usul ve esaslar
gercevesinde yatirim yeri tahsis edilebilir.

12
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Sigorta Primi Isveren Hissesi Destegi: Yatinm Tesvik Belgesi kapsami yatirimla saglanan ilave
istihdam igin ddenmesi gereken sigorta primi igsveren hissesinin asgari Ucrete tekabul eden kisminin
belirli bir stire Bakanlikga karsilanmasidir. Stratejik yatirnmlar, bolgesel ve éncelikli yatirnmlarin tesviki
uygulamalari kapsaminda diizenlenen tesvik belgeleri igin uygulanir.

Sigorta Primi Destegi: Yatirm Tegvik Belgesi kapsami yatirimla saglanan ilave istihdam igin
ddenmesi gereken sigorta primi is¢i hissesinin asgari Ucrete tekabuil eden kisminin 10 yil sireyle
Bakanlik¢ca karsilanmasidir. Genel tesvik uygulamalari hari¢ olmak Uzere, sadece 6. Bolgede
gerceklestirilecek yatinmlar icin dizenlenen tesvik belgelerinde éngdrulir. Ayrica, Teknoloji Odakh
Sanayi Hamlesi Programi kapsaminda desteklenen stratejik yatirimlar igin de uygulanabilir.

Gelir Vergisi Stopaji Destegi: Yatinm Tesvik Belgesi kapsami yatirimla saglanan ilave istihdam igin
odenmesi gereken gelir vergisi stopajinin asgari Ucrete tekabul eden kisminin 10 yil sureyle terkin
edilmesidir. Sadece 6. bdlgede gercgeklestirilecek yatirimlar igin dizenlenen tesvik belgelerinde
ongoralar. Ayrica, Teknoloji Odakh Sanayi Hamlesi Programi (TOSHP) kapsaminda desteklenen
stratejik yatirimlar igin de uygulanabilir.

KDV ladesi: Sabit yatirim tutari 500 milyon Tiirk Lirasinin tizerindeki Stratejik Yatirimlar kapsaminda
gerceklestirilen bina-ingaat harcamalari igin tahsil edilen KDV’nin iade edilmesidir.

Ihcalar 5 Yildizli termal otelin kurulacagi yerin Bingdl sinirlari iginde kalmasi nedeniyle yapilacak yatirm
tabloda gosterilen 6. bolge desteklerinden faydalanabilecektir. Bahse konu yatirm, tesvik belgesi
kapsaminda hayata gegcirildigi takdirde asagidaki tabloda “indirilecek tutar’ sitununda galisan basina
belirtilen miktarlarda desteklerden yararlanabilmektedir.

Tablo 2: 6. Bolgeye Saglanan Desteklere iliskin Hesaplama Tablosu

Asgari Ucret ve Yasal Kesintiler (01.01.2020 - 31.12.2020 Dénemi)

Normal Uygulama indirilecek Tutar
Briit Ucret 2.943,00 -
Sigorta Primi isci Pay! 412,02 412,02
issizlik Sigortasi Primi is¢i Pay 29,43 -
Gelir Vergisi Stopaiji 150,00 150,00
Damga Vergisi 22,34 -
Kesintiler Toplami 618,30 -
Net Ucret 2.324,70 -
Asgari Ucret ve Yasal Kesintiler (01.01.2020 - 31.12.2020 Dénemi)
Sigorta Primi isveren Payi(%15,5) 456,17 456,17
igsizlik Sigortasi Primi igveren Payi(%2) 58,86 -
ISVEREN YUKU 3.458,03 1.018,19
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Yatirnm Tesvik Belgesi Bagvurusu

Otel yatinmlari igin Yatirnm Tesvik belgesi basvurusu yapmadan 6nce igletmenin Kiltir ve Turizm
Bakanligrndan “Turizm Yatirim Belgesi” almasi gerekmektedir. Aksi takdirde yatirnm tesvik belgesi
basvurusu eksik evrak nedeniyle reddedilir.

Turizm Yatinm Belgesi bagvurusu online olarak bakanligin https://yigm.ktb.gov.tr/TR-9579/turizm-
tesisleri.html veya https://www.turkiye.gov.tr/kultur-turizm-isletmesi-belgesi-ve-turizm-yatirimi-belgesi-
islemleri-4850 adreslerinden yapilabilmektedir.

Turizm Yatirrm Belgesi bagvurusu sirasinda sistemde yatirimla ilgili bilgilerin istendidi bagvuru formu
eksiksiz olarak dolduruldugunda (Otelin yildiz sayisi, kapasitesi, ortaklari, yeri adresi, konumu vb.) son
asamada sisteme yiklenmesi zorunlu olan belgelerin yiklenmesi talep edilmektedir. Sisteme
yuklenmesi gereken belgeler asagida listelenmistir.

v Imza sirkiileri

isim tescili yapiimis ise tescile iliskin belge

Belediye yazisi (gerekli gorilmesi halinde)

Basvuru Ucreti Dekontu (2.500 TL bagvuru tcreti)

Tapu 6rnegi (talebin milkiyet sahibi disindaki gergek veya tiizel kisilerce yapilmasi halinde
yatinma konu tasinmazda talep edilen tesisin yapilmasina izin veren sbézlesme veya
muvafakatname ile mal sahibinin imza sirklleri veya imza beyannamesi)

v Parsel kullanim amacina iliskin ilgili kurum veya kurulustan alinan yazi

AN

Sitem Uzerinden incelemeleri tamamlanip onaylandiktan sonra belge harci yatirilip dekont sisteme
yuklendikten sonra “Turizm Yatirrm Belgesi” Bakanlik tarafindan dizenlenerek bagvuru sahibine
gonderilmektedir. Bu asamadan itibaren yatirimci yatirim tesvik belgesi basvurusu yapabilecektir.

Yatirim Tesvik Belgesi bagvurusu igin 2 Temmuz 2018 tarihinden itibaren yeni yatirim tesvik belgesi
dizenlenmesine iligkin tim muiracaatlar ile yabanci yatirimcilarin Turkiye’de kurduklar sirket ve subeler
tarafindan Sanayi ve Teknoloji Bakanlhdr'na yapilan bildirimler Tegvik Uygulama ve Yabanci Sermaye
Genel Mudurltgu tarafindan yonetilen Elektronik Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Bilgi Sistemi
(E-TUYS) adli web tabanli uygulama araciligiyla gergeklestiriimektedir.

Yalnizca nitelikli elektronik sertifika sahibi olan ve yetkilendirme basvurusu talebi Bakanlik¢ga onaylanmis
kisiler E-TUYS aracihigiyla yatinm tesvik islemlerini yiritmek Uzere sisteme erigsebilmektedir. Bu
nedenle, yatirmcilarin ilk etapta yetkilendirme islemini gergeklestirmek Uzere Bakanliga muracaat
etmeleri gerekmektedir.
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Sekil 1: Yatinnm Tesgvik Belgesi Bagvuru Sireci

3E
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Kaynak: (Yatirnm Tegvik Sistemi- Yatirimlarda Devlet Yardimlari, 2020)

Yatirnm tegvik Belgesi kapsaminda tim iglemler tamamlandiktan sonra belge kapatma talebinin
ardindan ekspertiz iglemleri yapilarak yatirim tesvik belgesinin kapama islemleri tamamlanir.

Tesvik belgesi kapandiktan sonra tesis isletmeye ge¢cmeden 6nce yukarida “Turizm Yatirnrm Belgesi”
basvurusunda anlatilan adimlarin aynisi “Turizm Isletme Belgesi” bagvurusu icin yapilarak turizm
isletme Belgesi alinmalidir. Bagvuru harci 2.500 TL ve belge harci ayrica olmak (izere bir maliyet séz
konusudur.

isletmenin faaliyete gegmesi igin Kiiltiir ve Turizm Bakanligrnin 2020 Yili Turistik Tesislerin Belge -
Plaket - Bagvuru Ucretleri tablosunda 5 Yildizl otellerin turistik tesis belge ticreti 19.000 TL ve miiessese
harci 1.397,50 TL olmak Uzere toplam 20.397,50 TL ayrica 6deme yapilmasi gerekmektedir. Bu harglar
yilhk oldugu igin her yil bakanlik¢a guincellenmektedir. Gincel fiyatlara https://yigm.ktb.gov.tr/TR-
9579/turizm-tesisleri.html web adresinden ulasgilabilmektedir.

2.2.2. Diger Destekler

v" Termal Tesis Destekleri

Termal turizm, yilin her ayi yapilmasi nedeniyle llke turizmin 12 ay boyunca canl kalmasina katki
saglamaktadir. Avrupa Ulkeleri devlet dlizeyinde termal saglik tesislerinin kullanimini tesvik ederek halk
saghigini korudugunu vurgulamigtir. Turkiye’de de termal saglik tesisleri yerli ve yabanci turistler
tarafindan her gecen giin daha ¢ok ilgi gekmektedir.

Termal turizm konusunda nitelikli turizm yatinmi yapacaklara devlet tarafindan 6. Bolge yatirim
tesviklerinden yararlanma olanagi sunulmaktadir. Sektére saglanan tesvik konulari asagida kisaca
Ozetlenmigtir.

v Saglik Turizmi Tesviki

Saglik turizmine yonelik olarak “2015/8 sayili Déviz Kazandirici Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi
Hakkinda Karar” geregince saglik turizm destekleri yeniden diizenlenmistir.

Saglik sektoriinde faaliyet gosteren ve T.C. Saglik Bakanligi tarafinda ruhsatlandiriimis 6zel hastaneler
veya Universite hastaneleri ile saglik turizmi sirketlerini kapsamaktadir. Tlrkiye'de déviz kazandirici
hizmet gelirlerinin artirlimasi ve saglik turizmi sektérinin uluslararasi rekabet gicinin gelistiriimesi
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amaciyla Tirkiye'de yerlesik, saghk turizmde faaliyet gosteren yararlanicilarin gergeklestirdikleri
faaliyetlere iligkin giderler kismi olarak destek kapsamindadir (Ticaret Bakanhgi, 2020)

v" Tescil ve Koruma Destegi

Saglik kuruluglari, saghk turizmi sirketleri Grintn/hizmetin yurtdiginda tescil ettiriimesine iligkin
marka/patent birosu hizmetleri, danismanlik, Grinin/hizmetin o Ulkede bagka bir sirket/kurulus adina
tescil ettirilip ettiriimedigiyle ilgili olarak yapilacak arastirma, inceleme vb. bitin zorunlu giderleri
kapsamaktadir. Ayrica %50 oraninda ve yillik en fazla 50.000 ABD Dolari tutarinda karsilanmaktadir.
(T.C. Ticaret Bakanlig)

T.C. Ticaret Bakanhdi, “Déviz Kazandirici Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi Hakkinda Kararin
Uygulama Usul ve Esaslarina iliskin Genelge” kapsaminda yurticinde tescil ettirilmis markanin yurt
disinda tesciline yénelik marka/patent birosu hizmetleri, danismanlk, markanin o tlkede baska bir
sirket/kurulu adina tescil ettirilip ettiriimedigine iligkin olarak yapilacak arastirma inceleme vb. bitin
zorunlu giderler ile markanin yurtdisinda korunmasina iliskin hukuki danigsmanlk giderleri
desteklenmektedir. Ancak tescil yenileme giderleri, destek kapsaminda yer almaktadir (Ticaret
Bakanhgi, 2020)

v' Belgelendirme Destegi

T.C. Ticaret Bakanhg: tarafindan uygun gérilen JCI (Joint Commission International) Akreditasyonu,
TEMOS Sertifikalari, QHA Trent Akreditasyonu, Accreditation Canada, Australian Council on Health
Standards International (ACHIS), TUV Belgeleri, Saglik Bakanligi Saglikta Akreditasyon Standartlari
(SAS) Belgesi, kalite belgelerine yonelik miracaat ve dokiiman inceleme giderleri, Belgelendirme tetkik
giderleri, Belge kullanim Ucretleri, ilk yila ait kayit tcretleri, danismanlhk giderleri, egitim giderleri %50
oraninda ve belge basina en fazla 50.000 ABD Dolari tutarinda karsilanmaktadir. (Bu madde
kapsamindaki danismanlik/egitim giderleri, her bir belge i¢in en fazla 150.000 ABD Dolari tutarinda
desteklenmektedir) (Ticaret Bakanligi, 2020)

v" Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi

Reklam, tanitim ve pazarlama faaliyetlerine iliskin harcamalari yapilan reklam, tanitim ve pazarlama
faaliyetine iligkin tanitim giderlerine %60 oraninda ve yillik en fazla 400.000 ABD Dolar tutarinda
karsilanmaktadir (Ticaret Bakanhdi, 2020) T.C. Ticaret Bakanhginin yayimladigi genelgeye gore;
destegin baglangi¢ tarihi olarak destede konu edilen ilk ay esas alinacak olup destek suresi bu tarihten
itibaren 48 ay sonra biter.

v" Danigmanlik Destegi

Uluslararasi pazarlarda rekabet avantajini arttirmak Gzere bakanhdin belirledigi konularda
firma/kurulug/uzmanlardan alinan danismanlik hizmetlerine iliskin giderleri, %50 oraninda ve yillik en
fazla 200.000 ABD Dolari tutarinda kargilanmaktadir (Ticaret Bakanligi, 2020)

v" Acente Komisyon Destegi

Tuarkiye'ye yurtdisindan hasta getiriimesine yonelik acentelere yapilan komisyon 6demeleri, %50
oraninda ve yillik en fazla 100.000 ABD Dolari tutarinda kargilanmaktadir (Ticaret Bakanligi, 2020)

T.C Ticaret Bakanlhigi Déviz Kazandirici Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi Hakkinda Kara uygulama
usul ve esaslarina iligkin genelgede acente komisyon desteginin baslangi¢ tarihi olarak destege konu
edilen ilk ay esas alinacak olup destek siiresi, bu tarihten itibaren 48 ay sonra biter. Destege konu edilen
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ilk ay olarak; egitim sektoriinde faaliyet gosteren yararlanicilar igin ilgili 6grenim déneminin baslangi¢
ayl, saglk sektoriinde faaliyet gésteren yararlanicilar igin komisyon harcamasina iligkin faturanin tarihi
esas alinir (Ticaret Bakanhgi, 2020).

v" Terciimanlhk Hizmetleri Destegi

Saglik kuruluslari tarafindan, yurt iginde istihdam edilen ve tercimanlik hizmeti veren en fazla 2 adet
personelin, aylik brit Gcretleri %50 oraninda ve personel basina yillik en fazla 25.000 ABD Dolari
karsilanmaktadir. Tercimanlik hizmeti alimina yonelik giderlere ise %50 oraninda ve yillik en fazla
50.000 ABD Dolar tutarinda karsilanmaktadir (Ticaret Bakanhgi, 2020).

Tercimanlik hizmeti desteginde; incelenmesi kurulugs destek basvurusunu, istihdam edilen terciman
egitimi, yabani dil bilgisi ve tecribesini de dikkate alarak sonuclandirir ve saglik kurulusunun
ortaginin/ortaklarinin tercimanlik hizmeti de vermesi halinde s6z konusu ortaga/ortaklara bu kapsamda
yapilan 6demeler desteklenmez. Destegin baslangi¢ tarihi olarak destege konu edilen ilk ay esas
alinacak olup destek sulresi, bu tarihten itibaren 48 ay sonra biter. Ayrica istihdam destegdinden
yararlandirilan personelin fazla mesai, sosyal yardim, ikramiye, prim ve diger yan hak ddemeleri
desteklenmez (Ticaret Bakanhgi, 2020).

v' Hasta Yol Destegi

Bakanlik ile protokol yapan 6zel saglik kuruluslari ya da hava yolu sirketleri tarafindan tedavi edilmek
Uzere Turkiye ye getirilen hastalarin ulasim giderleri %50 oraninda ve hasta basina en fazla 1.000 ABD
Dolari tutarinda kargilanmaktadir (Ticaret Bakanhgi, 2020)

Kultur ve Turizm Bakanligi Destekleri
v' Tasinmaz Mallarin Turizm Amagch Kullanimi Amaciyla Yapilan Tahsisler

Turizmi Tesvik Kanunu’nun 8 inci maddesine gdre, hazine ve orman arazilerinin turistik tesis
yatinmlarina tahsisi saglanmaktadir. Bu konuda 21/07/2006 tarihli ve 26235 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yururlige giren “Kamu Taginmazlarinin Turizm Yatirimlarina Tahsisi Hakkinda
Yoénetmelik” uyarinca islem tesis edilmekte ve 49 yila kadar tahsis islemi yapilmaktadir.

v Elektrik, Havagazi ve Su Ucretleri

Turizmi Tegvik Kanunu’nun 16 nci maddesinde yer alan, “Turizm belgeli yatirim ve isletmeler elektrik,
gaz ve su ucretlerini o bdélgedeki sanayi ve meskenlere uygulanan tarifelerden en distgu Uzerinden
Oderler.” hikmine istinaden, igletmelere elektrik enerjisi destegi saglanmaktadir.

v Yurtdisi Turizm Fuarlarina Katilim Destegi

Desteklerden Kulttr ve Turizm Bakanhgdindan belgeli, asli fonksiyonu konaklama olan ve bir dnceki mali
yil icerisinde turizm geliri niteliginde bireysel olarak 1.000.000 (birmilyon) ABD Dolari veya muadili dvizi
yurtdisindan saglayan isletmeler yararlanabilmektedir.
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2.3.  Sektoriin Profili
2.3.1. Sektoriin Genel Yapisi

Turizm sektdru, hizmetler sektoriinin bir pargasi oldugu igin hizmetler sektdériine ait 6zellikler turizm
sektorl icin de gecerlidir. Turizm faaliyetleri soyut, es zamanl Uretilen ve tlketilen, stoklanamayan, belli
bir standarda sahip olamayan ve insan emegine dayanan Ozellikleri binyesinde barindirmaktadir.
Turizm sektdrl hizmet 6zelliklerinin tagsimanin yani sira dagitim kanalinin da ters isledigi bir yapiya
sahiptir. Bagka bir ifade ile misafirlere Griin gitmez misafirler tGrina tiketmek igin Uretim merkezine
giderler. Turizm bu 6zelligi ile de diger bircok sektdrden farklilik arz etmektedir.

Birlesmis Milletler Dinya Turizm Orgiti’'nin (UNWTO) bir dnceki yil yayimladigi “World Tourism
Barometer” raporuna gore, 2019 yili uluslararasi arenada turist sayisi yuzde 3,8 artigla (54 milyon turist
artis) 1,5 milyar seviyesinde gerceklesmistir. Turizm sektériindeki biyime ivmesi her gegen yil
katlanarak ilerlemektedir. 2019 yilinda ise %4’lik bir bluyime gergeklesmistir. 2019 yilinda diinya
¢apinda tim bolgeler turist rakamlarinda artis kaydetmistir. Ortadogu %8’lik artis rakamiyla basi
cekerken, %5 blylime oraniyla Asya ve Pasifik Bolgesi Ortadogu’yu takip etmektedir. Ayrica Avrupa,
Afrika ve Amerika kitasi da %4 biylime oranina sahiptir.

2.3.2. Sektore Ait Uriin Yelpazesi ve Uriinlerin Kullanim Alanlari

Turizm sektérii hizmet Ureten bir yapiya sahiptir. Uriin yelpazesi bakimindan incelendiginde turizm
turleri ve bu turizm tirlerinin sunuldugu destinasyonlar turizm GrinaG olarak degerlendirilmektedir. Turizm
sektérinde sunulan Griin (mal ve hizmet) dort ana baslik altinda ele alinmaktadir. Bunlar;

Konaklama hizmetleri
Yiyecek-igecek hizmetleri
Seyahat ve ulasim hizmetleri,
Rekreasyonel hizmetlerdir.

AN

v" Konaklama hizmetleri

Turizm sektérinidn en dnemli hizmet kalemlerinden olan konaklama faaliyetleri; otel, motel, kamping,
oberj, hostel, tatil kdyu, termal otel, pansiyon, apart otel, butik otel vb. konaklama tesisleri araciligi ile
sunulmaktadir. Bu isletmeler bulunduklari konuma goére farkhlik gbstermektedirler. Yaz mevsimi
baglaminda faaliyet gbsteren destinasyonlarda; sayfiye oteller olarak anilan oteller yildizlarina goére
hizmet vermektedir. Ayrica tatil kdyleri, butik oteller ve apart oteller de diger hizmet saglayicilardir.
Bulundugu konuma gdre sehir ve sayfiye olmak Uzere ayrigan oteller yine yildiz kriterlerine sahip olarak
da farklilagabilmektedir. Uriin yelpazesi genis ve imkan ve olanaklari fazla olan konaklama isletmeleri
genellikle yildiz bakimindan dort veya bes yildizli oimaktadir. Ancak yildizi olmayip farkli isimler altinda
yine nitelikli imkanlara sahip konaklama igletmeleri de bulunmaktadir (tatil kdyu, butik otel vb.) Daglk
alanlarda ise oberj, kamping ve motel tipi konaklama tesisleri daha fazla ragbet gorirken, genglik
kamplarina hizmet edebilmek igin ise pansiyon ve hostel tipi konaklama tesisleri kullaniimaktadir. Ozet
olarak konaklama tesisleri, misafirlerin geceleme imkanlarini saglamanin yaninda diger hizmetlerden
de (yeme-icme, eglenme, dinlenme vb.) faydalaniimasi noktasinda ¢ati 6zelligine sahiptir.

v Yiyecek-igecek hizmetleri

Konaklama tesislerinin yani sira restoran 6zelliklerini tasiyarak da kurulabilen tesisler turizm sektori
baglaminda yer alan hizmetlerden bir digeridir. Konaklama igletmeleri blnyelerinde misafirlerine
sunmak Uzere restoran bulundurmaktadir. Bu restoranlar ile misafirler sadece konaklama degil ayni
zamanda yiyecek-igcecek hizmetinden de faydalanma imkani sagdlanmaktadir. Ayrica bagimsiz
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restoranlar kurularak turistik hizmet sunulabilmektedir. Yiyecek-icecek sektori son yillarda hizmet
sektértiinin 6nemli kollarindan biri haline gelmistir. Artan restoranlar farkli tematik 6zellikleri biinyesinde
barindirarak faaliyet gdstermektedir. Restoranlar belediye tarafinda birinci, ikinci ve Gglinct sinif olmak
Uzere farkh siniflandirmaya tabi tutulmaktadir. Restoranlar sehir merkezlerinde gunubirlik hizmet
sunmanin yaninda sundugu hizmete gore ulusal veya uluslararasi dizeyde de hizmet verebilmektedir.
Ornegin Akdeniz mutfagi, Cin mutfagi vb. sekillerde mutfak tiiri olarak farklilasabilmenin yaninda, self
servis, alakart servisi gibi hizmet sunum sekliyle de ayrisabilmektedir.

v' Seyahat ve ulagsim hizmetleri

Konaklama isletmelerine veya turizm faaliyetlerinin gerceklestigi destinasyonlara ulasimin saglanmasi
icin seyahat acenteleri hizmet vermektedir. Ayrica ulasim hizmetleri de seyahat programlarina aracilik
etmektedir. Misafirlere turistik destinasyonlarin veya konaklama isletmelerinin pazarlamasinin yapildigi
ve Urlne ulagiminin saglandigdi turistik hizmet bu bolimdedir. Seyahat acenteleri A, B ve C grubu olmak
Uzere Uge ayrilmaktadir. Ayrica tur operatérligu faaliyetleri de seyahat acentelerinin daha gelismis
halidir. Bunlarin yani sira turizm faaliyetlerinin artmasini saglayan en énemli 6zellik ulagim altyapisinin
gelisimidir. Ulastirma hizmetleri; hava, kara, deniz ve demir yollari olmak Gzere dérde ayriimaktadir. Bu
hizmetler yine insanlarin ikamet ettikleri destinasyonlardan farkli bir destinasyona ziyaretlerini
saglamada 6nem arz etmektedir. Turizm sektérl sadece konaklama hizmetlerinden olugsmamaktadir.
Konaklama hizmetinin gergeklestirilebilmesi icin seyahat acenteleri tarafindan pazarlama galigmalarinin
yapilmasi, ulastirma hizmetleri araciligi ile de hizmetin sunulacagi destinasyona variginin saglanmasi
gerekmektedir. Turistik Griin tim bu hizmetlerin basladigi andan bittigi ana kadar devam eden bir
suregtir. Dolayisiyla turizm hizmetini sadece varilan destinasyon ile sinirlamak dogru degildir. Ornegin
glinimizde Kars’a hizmet saglayan Dogu Express, Kars’in sahip oldugu turizm hizmetinden daha ¢ok
ilgi gértlmektedir. Buradan hareketle gértlmektedir ki, bazi turistler Kars’a gitmek amacini gitmemekte,
Dogu Express’te yolculuk yapmayi arzulayabilmektedir.

Tablo 3: Turistik Amacgh Yapilan Seyahatlerin Ulagim Tiri

Ulasim Modu Havayolu Karayolu Tren Deniz
Yuzdesi (%) 58 37 4 2

Kaynak: (International Tourism Highlights 2019 Edition, 2019)
v" Rekreasyonel hizmetler

Turizm sektérinde konaklama, yeme-icme ve ulasim saglama hizmetlerinin disinda, insanlara eglenme,
gezme vb. faaliyetler de sunulmaktadir. Bu tir hizmetler bir konaklama isletmesinin buinyesinde
animasyon hizmetleri birimi altinda gerceklegirken, restoranlarda da tematik eglence olarak veya
cocuklar icin egdlence alanlar seklinde saglanmaktadir. Ayrica seyahat acenteleri tarafindan turistlere
paket turlar sunularak, seyahat esnasinda eglenme ve gezme etkinlikleri de gergeklestiriimektedir. Son
olarak gunumduz itibariyle rekreasyonel hizmetler bir konaklama veya yiyecek-icecek isletmesine bagl
olmadan mustakil olarak da olusturulabilmektedir. Dahasi giinimuzde destinasyonlar turistik Griinleriyle
aniimak adina sahip olduklari 6zellikleri tanitmakta ve gelistirmektedir. Bazi destinasyonlar ise sadece
sahip oldugu rekreasyonel 6zellikler ile turizm sektériinde barinmaktadirlar.

Sonug olarak turizm sektoérinun Urin yelpazesi konaklama, yeme-icme, eglence ve ulastirma olmak
Uzere dort ana baslik altinda siniflandiriimaktadir. Turizm tirleri de yine bu dort ana baslik kapsaminda
hizmetleri gerceklestirmektedir.
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2.3.3. Sektoriin ileri ve Geri Baglantilarinin Bulundugu Sektorler

Turizm sektdrlu verdigi hizmetlerin saglanmasi i¢in farkh sektdrlerden yararlanmaktadir. Diger bir
ifadeyle birgok sektdr turizm sektdrini besleyici 6zellik gdstermektedir. Turizm sektériinin dogrudan
etkilesim halinde oldugu geri baglantilarinin bulundugu sektérler sunlardir;

v' Tarim sektori
Gida sektoru
insaat sektori
Mobilya sektori
Tekstil sektoru
Beyaz esya sektori
v' Demir-Celik esya sektorl
Turizm sektorl kurulus asamasi itibariyle demir-gelik esyalari, tekstil, beyaz esya, insaat, gida ve tarim
sektorlerinden faydalanmaktadir. Ayrica hizmet slresince ileri baglantili olmak Uzere;

SNENENENEN

v' Gida sektord,

v" Ulasim sektori

v' Egitim sektorl
gibi sektorleri beslemektedir. Turizm faaliyetleri beraberinde turistlerin gidis-gelislerini saglama
noktasinda ulasim sektériinden faydalanmaktadir. Ayrica turistlerin yiyecek ve igeceklerini kargilamak
Uzere tarim ve gida sektorleri ile etkilesim halindedir. Turizm sektori istihdam saglama Ozelligi
bakimindan egitim sektoriyle de etkilesim halindedir. Turizm sektérinde calistirimak Uzere personel
yetistiriimesi noktasinda egitim sektérinde bdlimlendiriimis sekilde hizmetin olusumunu saglamaktadir.
Bu baglamda da dolayl istihdam olusturucu 6zellikleri blinyesinde barindirmaktadir.

2.3.4. Diinyada Sektériin Biiyiikliigii, Sektorde One Cikan Ulkeler, Firmalar ile Bu
Firmalarin Diinya Pazarindan Aldiklar1 Paylar

Turizm sektoéri dinya ticaret agi Uzerinde en 6nemli sektorlerden biri konumundadir. Yillar itibariyle
artan istatistikleriyle turizm sektérii en ¢ok paya sahip olan sektdrlerden biridir. 2019 yilinda turizm
sektord dunya genelinde toplam hizmet ihracatinin %29’unu olusturmaktadir. Ayrica bu gelisime paralel
olarak turizm sektéri 300 milyon kisiye dogrudan istihdam saglamigstir. Dinya turizm geliri ise yine bir
Onceki yila oranla 2019 yilinda %4,4 artis géstermistir. Ayrica turizm sektoriine bagli olarak gerceklesen
ulastirma hizmetleri de 250 milyar dolar civarinda bir gelire sahiptir. Turizm sektort 1,7 trilyon dolar
kuresel trlin hacmine sahiptir. Bu oran hizmet sektoriinde gerceklesen ticaretin %7’sini olusturmaktadir.

Termal turizm 6zellikle Almanya’da oldukg¢a 6nemli bir sektdrdir ve Almanya’nin 263 tane resmi belgeli
tesisi ve 750 bin yatak kapasitesi vardir. Slovakya ve Cek Cumhuriyeti’nde de ¢cok modern tedavi edici
Ozellikleri bulunan termal tesisler bulunmakla birlikte yilda 500 bin civari hastaya hizmet vermektedir.
Amerika Arkansas’da 55 bin kisilik termal tesisler bulunmaktadir. Hawaii'de turizm sezonunun 12 aya
cikarabilmek i¢in termal sulardan faydalanmaya baslanmis ve Hawaii'ye modern tesisler yapilmistir.
italya’da ise 360 civari termal tesis bulunmaktadir ve termal turizm dilkenin énemli bir gelir kaynagidir.
Avusturya’nin gelirinin 1/3’i termal turizmden saglanmaktadir. Japonya’nin Beppu sehrine termal turizm
amagl yilda 12-13 milyon turist ziyareti olmaktadir. Ulkemizde Termal turizm bakimindan en gelismis
bolge dncelikle Marmara Bolgesi daha sonra da Ege Bdlgesi'dir. i¢ Anadolu Bélgesi de termal kaynaklar
acisindan oldukga zengin bir potansiyele sahip olmasina ragmen gerekli yatirimlar yapiimadigi igin tam
olarak bu potansiyelden yararlanilamamaktadir.

Turizm sektérinde 2019 yilinda dinyada en fazla turist agirlayan ilk 10 Glke Tabloda detayli olarak
gOsterilmektedir.
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Tablo 4: 2019 Yili Ulkelere Gore Ziyaretgi Sayilari

Sira No Ulkeler

Ziyaretgi Sayisi

Fransa
ispanya
ABD

Cin
italya
Tarkiye
Meksika
Tayland
Almanya
10 ingiltere

O 0N OO0 b W NP

Kaynak: (UNWTO - BM Diinya Turizm Organizasyonu, 2020)

90,2 milyon
83,8 milyon
78,7 milyon
67,5 milyon
64,6 milyon
52,5 milyon
44,9 milyon
39,7 milyon
39,4 milyon
36,9 milyon

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orglitli 2019 yil verilerine gore ziyaretci sayisi bakimindan en fazla
turist gceken ilk 10 Ulke siralamasinda Tirkiye 6. Sirada yer almistir. 2019 yilinda Tirkiye gelen turist
sayisi ise 52,5 milyondur. Ziyaret¢i sayisinin artis oranina goére bakildiginda Tirkiye %14 artisla 14.
Sirada yer almigtir. Diinya’da en fazla ziyaretci sayisi artisi gosteren Gg utlke ise Mynmar (%40,2), Porto
Riko (%31,2) ve Iran (%27,9)'dur.

Grafik 1: Segilmis Ulkeler Turizm Gelirleri (Milyar $)
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Kaynak: (UNWTO - BM Dunya Turizm Organizasyonu, 2020)

VIR s

ABD ispanya

Fransa Tayland Ingiltere Almanya Japonya Cin Tirkiye Kanada

UNWTO turizm verilerine goére turizm gelirleri bakimindan Dinya’da en fazla gelir elde eden ilke
Amerika Birlesik Devletleri’dir. Turkiye 2018 verilerine gore siralamada 29,5 milyar dolar gelir ile 9.
Siradadir. 2019 verilerine gore ise Turkiye yaklasik olarak 34,5 milyar dolar elde etmistir. Bu oran ile bir
onceki yila gore %17 artis saglamistir.
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Sonug olarak turizm sektérii diinya Uzerinde ticaret hacmi ile en 6nemli sektdrlerden biri olmanin
yaninda Avrupa, Asya ve Amerika gibi kitalarda ylksek oranda gelir getirici bir sektdrdir. Turizm
sektértinln gelir getirici hacmi her yil bir dnceki yila oranla artarak ilerlemektedir.

Dinya Turizm Forumu 2017 yilinda turizm sektoriinde faaliyet gosteren firmalari ciro bazinda
degerlendirerek ilk 100’e giren firmalari belirlemistir. Bu firmalar arasinda Turkiye’den Turk Hava Yollari
25. Sirada kendine yer bulmustur. Listede Intercontinental otel zincir grubu 8. Sirada yer alarak ilk 10’a
girmeyi bagarmistir.

Tablo 5: Turizm Sektoériinde One Gikan Firmalar

Sira No Firma Adi
American Airlines Group
Delta Air Lines
United Continental Holdings
Lufthansa Group
Air FranceKLM
IAG (BA+Aer Lingus+lberia+Vuelis)
Emirates
Intercontinental Hotels Group
Southwest Airlines
TUI Group
25. Tirk Hava Yollan
Kaynak: (Dunya Turizm Forumu, Ciro Bazinda Diinyada llk 100 Turizm Sirketi, 2019)

O PN ~LWNE

|
©

Turizm sektoriinde ciro bazinda blyik firmalar kar paylarini maksimize ederek ilerlerken, farkh turistik
pazarlama aglarini de gelistirmeye yardimci olmaktadir. UNWTO 2017 yilinda surdurllebilir turizm
deklaresi ile dinyada artik turizm faaliyetlerinin destinasyonlara, yerel kimlige ve kilturel yapilara
uyumlulastirarak gelistirilmesini planlamistir. Bu bakimdan turizm faaliyetleri Ulkeleri destinasyon
bazinda kimlik gelistirmeye yoOneltmistir. Tlrkiye’de bu baglamda 6rnegin Gaziantep ve Hatay'da
gastronomi turizmini gelistirici eylemleri desteklemistir. Dolayisiyla dinyada artik destinasyon
bakimindan markalasma streci hizlandiriimistir. Tirkiye mevcut jeopolitik konumu itibariyle termal
kaynaklari ile markalagsmaya agik bir Ulkedir.

2.3.5. Diinyada Son Bes Yilda Gergeklesen Uretim Rakamlari ile ileriye Yénelik
Tahmin ve Beklentiler

Turizm sektérli, giinimuzde birgok Ulkenin kalkinma surecinde kullandigi en énemli araglardan biridir.
istihdama katkisi ve yiiksek diizeyde katma deger ve déviz girdisi saglamasi, diinya genelinde sektériin
cazibesini her gegen gun arttirmaya devam etmektedir. Uluslararasi turizme yonelik istatistikler de bu
sektortiin her yil ortalama %4 buylyecedini gostermektedir. Bu nedenle son yillarda tim dlkeler
degerlerini, zenginliklerini turizm sektérinin hizmetine sunarak turizm pastasindan aldiklari payi
blyatmeye calismaktadir.

2009-2018 yillari arasinda UNWTO tarafindan yapilan galismaya goére diinyada turist sayisi ve turizm
gelirleri her yil diizenli olarak artis gostermistir. 2017 yilinda turizm gelirleri 1.340 milyar $ dolar iken
2018 yilinda 1.451 milyar $ seviyesindedir. Diinyadaki turizm gelirlerine paralel olarak turist sayisinda
son yilda duzenli bir artis gézlemlenmistir.
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Tablo 6: Yillara Gore Turist Sayisi ve Turizm Gelirleri (Diinya)

Yillar 2009 | 2010 | 2011 2012 2013 2014 | 2015 2016 | 2017 2018

Turist
sayisl 880 953 994 1.040 | 1088 1.134 | 1.189 | 1.235 | 1.326 | 1.401
(milyon)
Turizm
gelirleri 852 961 1.073 | 1.110 | 1.197 | 1.252 | 1.196 | 1.220 | 1.340 | 1.451

(Milyar $)
Kaynak: (UNWTO - BM Diinya Turizm Organizasyonu, 2020)

Dunyada her yil artan ve en son 2019 yilinda yaklasik 1,5 milyar insanin turizm amagl yer degistirdigi
bir sektdr olan turizm sektorl diinya ¢apinda dnemini korumaktadir. Bu 1,5 milyar insanin seyahatleri
gelir saglamanin yani sira sosyo-ekonomik refahin artmasinda énemli rol oynamaktadir. Bu anlamda
sosyo-kultirel yapilarin hem geliserek zenginlesmesine hem de kdltirel paylasimlarin artmasina
katkida bulunmaktadir.

Diinya'da cgesitli Glkeler termal (kaplica) turizminin insan sagliginda gok dnemli bir yeri oldugunu bilmekte
ve bu bilingle hareket ederek termal turizm konusuna son derece dnem vermektedir. Termal turizm
kapsaminda Almanya ve Macaristan 10 milyon (Turkiye turizminin %47’si), Rusya 8 milyon, Fransa 1
milyon, isvigre 800 bin turist agirlamaktadir. Diger yandan Japonya’ya yilda 13 milyon turist Beppu
sehrine sadece termal turizm amagl olarak gitmektedir (Zengin & Eker, 2016)

Avrupa'da birgok iilkede kaplica merkezleri bulunmaktadir. Aimanya, Fransa, isvigre, italya, Yunanistan,
Rusya, Macaristan ve Cek Cumhuriyeti gibi Glkeler basi gekmektedir (Arisoy, 2010).

Almanya'da Termal turizm dnemli sektdr haline gelmistir. 280 bin kisinin ¢alistigi 291 adet resmi belgeli
termal merkez bulunan Almanya'da tesislerin toplam yatak kapasitesi 900 binin Uzerindedir.
Almanya'nin Stuttgart kentinde bulunan DaslLeuze Kaplica ve Rekreasyon Tesislerini yaz aylarinda
glinde 8000 kisi ziyaret etmektedir. Bu sayi, yillik ortalama 3000 kisi/giin olmaktadir. Almanya hekim
teshisi ve raporu olmasi sartiyla, kaplica tedavilerinin hem 6zel hem de kamu saglik sigorta sirketleri
tarafindan tam veya kismen karsilandidi ulkelerden biridir (Zengin & Eker, 2016).

Diinya nufusunun yaslanmasi, termal turizmin yilin tamaminda yapilabilmesi, termal tedavi siresinin
uzunlugu, giinimuz insanlarin modern tibbin kimyasal tedavi ydontemlerinden uzaklasmasi gibi nedenler
termal turizmin gelismesinde en temel etkenlerdir.

Son 10 yilda hizli bir blyiimenin gergeklestigi saglik turizminde sadece tip turizmi igin seyahat edenlerin
sayisi 10 milyonu asmis ve yillik 100 milyar USD’lik bir ciroya ulasiimistir. Termal turizm, medikal SPA,
yash ve engelli turizminde seyahat edenlerin sayisi ve bu alanda doénen ciro tam olarak bilinmemekle
birlikte medikal turizmdekinden ¢ok daha Ust siralarda oldugu éngorilmektedir. Diinyada uluslararasi
hasta sayisi bakimindan sirasiyla ilk 5 tdlke; ABD, Almanya, Tayland, Hindistan ve Turkiye’dir (T.C.
Saglhk Bakanhgi, 2020).

Turkiye'de 48 adet JCI tarafindan akredite edilmis, uluslararasi standartlarda hizmet veren saglik
kurulusu bulunmaktadir. Tarkiye'de 6zel hastanelerin yani sira Universite ve kamu hastanelerinde de
saglik turizmi altyapisini gtglendirmek icin ¢esitli calismalar yiratiimektedir. Yapimi devam eden sehir
hastaneleri bu anlamda 6nemli bir altyapi olusturacaktir.
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2.3.6. Ulke Genelinde Sektérde Faaliyet Gosteren Firma Sayisi

Turkiye'de turizm isletme belgeli ve belediye belgeli konaklama isletmeleri faaliyet gostermektedir. Bu
isletmelerden bakanlik belgeli olanlar ise turizm igletme ve turizm yatinm belgeli olmak Uzere ikiye
ayrilmaktadir. Konaklama isletmesi acildiktan sonra devlet deste@i (personelde indirim vb.) alan
isletmeler yatirim belgeli devam etmektedir. Zaman igerisinde isletme kendi strdurulebilirligini sagladigi
takdirde isletme belgeli olarak devam etmektedir. Turkiye’de 2020 yih itibariyle turizm igletme belgeli
otel sayisina iligkin veriler Tabloda gosterilmektedir.

Tablo 7: Bakanhk Belgeli Konaklama Tesis istatistikleri (2020)

isletme isletme isletme Yatinm Yatinm Yatinm
Sehir Belgeli Belgeli Belgeli Belgeli Belgeli Belgeli

Tesis Oda Yatak Tesis Oda Yatak

Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
Antalya 801 214.406 461.736 93 20.087 44.206
istanbul 631 63.209 127.362 102 10.785 22.197
Mugla 406 50.635 107.919 85 9.802 21.887
izmir 214 19.398 39.895 40 3.745 8.094
Ankara 185 14.727 29.531 13 1.051 2.161
Nevsehir 107 5.501 11.602 17 1.130 2.273
Balikesir 91 5.148 10.380 18 1.005 2.064
Aydin 85 12.962 27.086 15 3.406 8.393
Bursa 81 6.070 12.384 34 3.266 7.242
Canakkale 78 3.465 7.026 13 394 885
Elazig 20 1.096 2.226 4 213 490
Malatya 15 1.169 2.327 2 96 186
Bingél 3 177 374
Tunceli 5 136 272 1 24 48
Tiirkiye Toplam 4.116 479.968 1.004.974 730 84.736 182.403

Kaynak: (Kiltiir ve Turizm Bakanhg@i Yatirim ve Isletmeler Genel Midirliigii, 2020)

Tarkiye'de turizm igletme belgeli toplam otel sayisi 4.116, toplam oda kapasitesi 479.968 ve toplam
yatak kapasitesi 1.004.974’tur. Turizm yatirim belgeli otel sayisi 730 iken, oda kapasitesi 84.736, yatak
kapasitesi ise 182.403’tur. Turkiye'de turizm igletme belgeli otel sayisi en fazla olan Gg il ise sirasiyla;
Antalya (801), istanbul (631) ve Mugla (406)’da bulunmaktadir. Turizm yatirim belgeli otel sayisi ise en
fazla sirasiyla istanbul (102), Antalya (93), Mugla (85) illerindedir.

Tarkiye'de 2020 yih itibariyle belediye belgeli konaklama isletmeleri sayisinda ilk 10 il ile TRB1 illerine
iliskin veriler asagidaki tabloda verilmistir. Veriler incelendiginde Istanbul 1.330 konaklama igletmesiyle
en fazla olan ildir. Bu orani 1.019 ile Antalya takip ederken, 900 tesis ile Mugla tg¢unci siradadir. TRB1
illeri arasinda Malatya, Elazi§ ve Bingdl tesis sayisi ve yatak sayisi olarak ilk Gi¢ sirada yer alirken
Tunceli 2 tesis ve 28 yatak kapasitesiyle hem bdlgede hem de Turkiye genelinde sonuncu sirada yer
almaktadir.
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Tablo 8: Belediye Belgeli Konaklama Tesis istatistikleri (2020)

Sehir _I?ele.:diye Belgeli Belediye Belgeli Oda Belediye Belgeli Yatak
esis Sayisi Sayisi Sayisi

istanbul 1.330 40.492 76.978
Antalya 1.019 51.569 133.207
Mugla 900 28.276 64.118
Mersin 447 10.156 25.414
Balikesir 432 11.073 28.125
Canakkale 344 6.808 16.025
Nevsehir 324 5.827 13.732
Bartin 248 2.095 5.280
izmir 183 4.821 10.133
Bursa 181 5.138 11.491
Malatya 25 933 1.798
Elazig 18 474 903
Bingél 6 162 286
Tunceli 2 28 50
Tiirkiye Toplam 8.420 247.552 565.114

Kaynak: (Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi Yatirim ve Isletmeler Genel Midiirliigii, 2020)

Tarkiye'de belediye belgeli olarak faaliyet gosteren konaklama isletmesi sayisi 8.420°dir. Bu
isletmelerde toplam 247.552 oda bulunurken, 565.114 adet yatak bulunmaktadir. Belediye belgeli oteller
diger isletmelerden farkli olarak yildiz 6zelligi tasimamaktadir. Ancak bakanliga bagli otellerin yildizlari
bulunmaktadir.

2.3.7. Firmalarin son bes yilda gercgeklestirdigi Giretim rakamlan

Tarkiye, turizm sektoérinde gelen turist bakimindan altinci sirada turizm gelirleri bakimindan ise 13.
sirada yer almaktadir. Tlrkiye’'nin son 10 yil verileri incelendiginde 2010 — 2014 yillar arasinda sektor
gelirlerinde 6nemli bir artis yasanmistir. Ancak 2015 yilinda baslayan gerileme 2016 yilinda zirve
yaparak 2010 yilindaki degerin bile altina dismustur. 2017 yilinda baslayan toparlanmaile birlikte sektor
gelirleri son 3 yilda duzenli artis egilimine girmigtir. Tesislerde verilen hizmetler karsiliginda yapilan kigi
basi harcama miktari son bes yilda azalma egilimine girmistir. Kisi bagi harcamalarda 2014 yilinda 828
$ seviyesine cikan tutar 2019 yilinda 666$ seviyesine kadar dislis gostermistir.
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Tablo 9: Turkiye Turizm Gelirleri

Yillar Turizm Gelirleri Kisi Bagi Ortalama Turizm Gelirlerinin GSYIH igindeki
(1000 $) Harcama ($) Payi (%)
2010 24.930.997 755 3,2
2011 28.115.692 778 34
2012 29.007.003 795 33
2013 32.308.991 824 34
2014 34.305.903 828 3,7
2015 31.464.777 756 3,7
2016 22.107.440 705 2,6
2017 26.283.656 681 31
2018 29.512.926 647 3,8
2019 34.520.332 666 4,5

Kaynak: (TURSAB, 2020)

Tarkiye'de faaliyet gostermekte olan 5, 4, 3, 2 ve 1 yildizli turizm isletme ve yatirim belgeli otel
isletmelerinin konaklama istatistikleri incelendiginde; 5 yildizli otellerde 2019 yilinda toplam 23.456.419
kisi, 4 yildizli otellerde 14.155.680 kisi ve 3 yildizl otellerde ise 8.189.850 kisi konaklamistir. Toplam
tesise gelis sayisi 47.656.255 iken, geceleme sayisi ise toplamda 136.685.388’dir. Tlrkiye'de belediye
belgeli konaklama isletmelerinde konaklama istatistikleri tabloda detayl olarak gdsteriimektedir.

Tablo 10: Bakanlk Belgeli Otel Konaklama istatistikleri

Tesise Gelis Sayisi Geceleme
Tird | Sinifi
Yabanci Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam
5 Yildizh 16.061.815 7.394.604 | 23.456.419 | 65.235.577 | 15.606.902 80.842.479
4 Yildizh 7.572.032 6.583.648 | 14.155.680 | 25.270.569 | 11.701.770 36.972.339
3 Yildizh 2.404.101 5.785.749 8.189.850 6.492.794 | 9.049.791 15.542.585
Otel 2 Yildizh 356.094 1.319.660 1.675.754 931.258 2.032.546 2.963.804
1 Yildizh 66.340 112.212 178.552 177.838 186.343 364.181
Toplam 26.460.382 | 21.195.873 | 47.656.255 | 98.108.036 K 38.577.352 | 136.685.388

Kaynak: (Kiltiir ve Turizm Bakanh@i Yatirim ve Isletmeler Genel Midirliigii, 2020)

2019 vy belediye belgeli konaklama isletmelerini ziyaret eden bireylere yonelik istatistikler
incelendiginde, otel isletmelerini; 17.872.199 kisi toplamda tesise gelirken, 37.781.734 geceleme sayisi
gerceklesmigtir. Otel isletmelerinde tesise gelis sayisi, Belediye belgeli turizm igletmelerinin genel
toplaminin yaklagik olarak %75’ini kapsamaktadir. Bu oran ise s6z konusu proje yatirrminin avantajli
oldugunu gdstermektedir.
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Tablo 11: Belediye Belgeli Tesis Tiirline Gore Geligler ve Geceleme Sayisi

Tiirii Tesise Gelig Sayisi Geceleme

Yabanci Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam
Otel 7.161.722 | 10.710.477 | 17.872.199 | 18.742.455 @ 19.039.279 | 37.781.734
Motel 25.521 162.817 188.338 74.505 356.033 430.538
Pansiyon 513.345 1.805.878 2.319.223 1.217.366 4.242.879 5.460.245
Tatil Koyl 101.001 182.303 283.304 302.882 494.689 797.571
Kamping 6.617 88.561 95.178 15.438 231.531 246.969
Kaplica 37.028 590.484 627.512 73.919 1.504.647 1.578.566
Kamu ) 74.144 | 3.292.487 | 3.366.631 203.081 | 5.639.375 | 5.842.456
Misafirhanesi
Genel Toplam 7.919.378 16.833.007 24.752.385 20.629.646 31.508.433 52.138.079

Kaynak: (Kiiltiir ve Turizm Bakanhg@i Yatirim ve Igletmeler Genel Midiirliigii, 2020)

2.3.8. Kurulu Kapasite Rakamlari ile Kapasite Kullanim Oranlari

Tarkiye turizm sektoriinde faaliyet gosteren turizm yatinm ve turizm isletme belgeli konaklama
isletmeleri farkli siniflandirmalara sahiptir. Bu siniflandirmada; otel, motel, oberj, hostel, kamping, termal
otel, tatil kdyl vb. sekillerde olabilmektedir. Bu arastirmada oteli, motel, tatil kdyl, termal otel, termal
tatil kdyl ve termal mustakil apart otel tesisleri dikkate alinarak kurulu kapasite sayilari ve bu kapasitenin

kullanim oranlari verilmektedir.

Tablo 12: Tiriine Gore Tesis Sayisi

Turizm.Yatirnm.Belgeli

Turizm.igletme.Belgeli

Sinifi
5.Yildizh
4.Yildizl
3.Yildizh
2.Yildizl
1.Yildizh
Toplam
2..Sinif
Motel
Toplam
1..Sinif
2..Sinif
Toplam
5.Yildizh
4.Yildizh
3.Yudizh
Toplam

Tiird

Otel

Motel

Tatil. Koy

Termal.Otel

4Yidizl
Termal.Tatil.Koyii lldizl

Toplam
Termal.Apart.Otel

Tesis Oda
166 48.395
253 31.892
291 15.898
50 1.489
65 1.086
825 98.760
18 4.050
16 4.169
34 8.219
16 6.717
11 1.281
5 473

32 8.471
1 99

1 99

Yatak
105.324
66.885
32.074
3.010
2.181
209.474

8.933
10.270
19.203
14.667
2.708
1.147
18.522

198
198

Kaynak: (Kiiltir ve Turizm Bakanhg Yatinm ve Isletmeler Genel Miidiirliigii, 2020)

Tesis Oda
595 192.554
781 110.803
1.008 57.660
407 14.545
54 1.607
2.845 377.169
1 65

8 217

9 282

67 25.883
11 1.855
78 27.738
36 9.036
27 2.697
19 1.164
82 12.897
2 81

Yatak
409.064
228.901
115.919
28.471
3.125
785.480
134

433

567
57.528
3.894
61.422
19.239
5.622
2.432
27.293

171

Tarkiye'de turizm yatirim belgeli toplam otel sayisi 825'tir. Bu otellerden 166 tanesi 5 yildizli, 253 tanesi
4 yildizh, 291 tanesi 3 yildizh, 50 tanesi 2 yildizli ve 65 tanesi ise 1 yildizlidir. Turizm isletme belgeli otel
sayisi toplam 2.845'tir. Bu otellerden en fazla oran 3 yildizlilardadir. Turkiye’'de yer alan motel sayisi
toplam 9’dur. Bu moteller ise turizm igsletme belgelidir. Diger yandan Turkiye’de turizm isletme ve yatirm
belgeli tatil kdyu sayisi toplam 112°dir.
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Turkiye'de faaliyet gosteren termal otel sayisi toplam 114°tir. Bu sayinin 32’si turizm yatirim belgeli 82’si
ise turizm igletme belgelidir. Termal tatil kdyu ise toplamda bir adettir. Termal mustakil apart otel ise 2
adet turizm igletme belgelidir.

Turizm igletme belgeli termal otel igletmelerinin ortalama kalig suresi ve doluluk oranlar da tabloda
detayli olarak verilmektedir.

Tablo 13: Turizm igletme Belgeli Termal Otel igletmeleri Doluluk Orani

Tiirii Sinifi Ortalama Kalis Siiresi Doluluk Orani(%)
Yabanci | Yerli Toplam | Yabanci | Yerli Toplam
5 Yildizh 4,06 2,11 3,45 51,22 12,25 63,48
4 Yildizh 3,34 1,78 2,61 41,31 19,13 60,44
Otel 3 Yildizh 2,70 1,56 1,90 19,34 26,95 46,29
2 Yildizh 2,62 1,54 1,77 12,17 26,57 38,75
1 Yildizh 2,68 1,66 2,04 22,15 23,21 45,35
Toplam 3,71 1,82 2,87 42,55 16,73 59,28
2. Sinif 2,17 1,96 1,97 0,73 15,49 16,22
Motel Motel 1,47 2,41 2,40 0,03 11,74 11,78
Toplam 2,07 2,22 2,22 0,25 12,90 13,15
1. Sinif 4,47 3,00 4,15 57,94 10,69 68,63
Tatil Koéyu 2. Sinif 5,33 2,61 4,43 65,56 15,91 81,47
Toplam 4,50 2,98 4,17 58,23 10,89 69,12
5 Yildizhi 1,47 2,12 1,91 12,53 38,21 50,74
Termal Otel 4 Yildizh 4,71 1,85 2,24 12,78 32,15 44,93
3 Yildizh 1,34 1,77 1,73 3,64 40,63 44,27
Toplam 1,74 2,03 1,95 11,92 37,08 49,00
Termal Apart Otel 10,20 2,23 2,37 2,64 32,72 35,36
Pansiyon 2,09 1,83 1,90 11,10 25,74 36,85
Kamping 3,02 4,82 4,14 13,62 36,12 49,74
Oberj 2,50 2,35 2,36 2,08 53,31 55,39
Apart Otel 3,36 3,20 3,30 29,80 17,19 46,99

Kaynak: (Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii, 2020)

Turizm igletme belgeli termal otel isletmelerinin 2019 yili itibariyle doluluk orani incelendiginde, %49
‘dur. Bu oran turizm igletmelerinin geneli ile ortalama olarak ayni orandadir. Belediye belgeli termal
isletmelerin doluluk oranlari Tabloda detayli olarak verilmektedir.

Tablo 14: Belediye Belgeli Termal Otel isletmeleri Doluluk Orani

o Ortalama Kalig Siiresi Doluluk Orani (%)

Turd Yabanci Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam

Otel 2,62 1,78 2,11 22,12 22,47 44,59
Motel 2,92 2,19 2,29 4,75 22,72 27,47
Pansiyon 2,37 2,35 2,35 7,31 25,49 32,80
Tatil Koy 3,00 2,71 2,82 10,52 17,19 27,71
Kamping 2,33 2,61 2,59 1,51 22,69 24,21
Kaplica 2,00 2,55 2,52 1,47 30,01 31,49
Kamu Misafirhanesi 2,74 1,71 1,74 1,56 43,34 4491
Genel Toplam 2,60 1,87 2,11 16,52 25,23 41,75

Kaynak: (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii, 2020)
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Turkiye'de belediye belgeli termal igletmeler kaplica olarak ifade edilmektedir. Kaplicalarin 2019 yil
itibariyle doluluk oranlari %31,49'dur. Turkiye termal kaynaklari bakimindan Avrupa’da zengin
destinasyonlardan biridir. 2019 yili itibariyle termal otellere ydnelik konaklama detaylari Tabloda
verilmektedir.

Tablo 15: Bakanlik Belgeli Termal Otel Konaklama istatistikleri (2019)

Tesise Gelis Sayisi Geceleme

Tari Sinifi
Yabanci | Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam

5Yildizhh | 621.227 | 1.307.805 # 1.929.032 = 910.648 | 2.776.633 | 3.687.281

4 Yidizh | 60.012 383.672 443.684 282.506 710.614 993.120
3Yildizh | 20.839 175.068 195.907 27.863 310.588 338.451

Termal Otel

Toplam | 702 078 | 1.866.545 | 2.568.623 § 1.221.017 | 3.797.835 | 5.018.852

Kaynak: (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii, 2020)

Tarkiye'de faaliyet gostermekte olan 5, 4 ve 3 yildizli termal otel isletmelerinin konaklama istatistikleri
incelendiginde; 5 yildizli termal otellerde 2019 yilinda 1.929 kisi, 4 yildizli otellerde 443.684 kisi ve 3
yildizli otellerde ise 195.907 kisi konaklamistir. Toplam tesise gelis sayisi 2.568.623 iken, geceleme
sayisi ise toplamda 5.018.852’dir. Turkiye’de belediye belgeli konaklama igletmelerinde konaklama
istatistikleri tabloda detayli olarak gosterilmektedir.

Tablo 16: Belediye Belgeli Tesis Tiiriine Gore Geligler ve Geceleme Sayisi

Tesise Gelis Sayisi Geceleme
Tiri

Yabanci | Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam
Otel 7.161.722 | 10.710.477 | 17.872.199 | 18.742.455 | 19.039.279 | 37.781.734
Motel 25.521 162.817 188.338 74.505 356.033 430.538
Pansiyon 513.345 1.805.878 2.319.223 1.217.366 4.242.879 5.460.245
Tatil Koyu 101.001 182.303 283.304 302.882 494.689 797.571
Kamping 6.617 88.561 95.178 15.438 231.531 246.969
Kaplica 37.028 590.484 627.512 73.919 1.504.647 1.578.566
Kamu Misafirhanesi 74.144 3.292.487 3.366.631 203.081 5.639.375 5.842.456
Genel Toplam 7.919.378 | 16.833.007 | 24.752.385 | 20.629.646 | 31.508.433 | 52.138.079

Kaynak: (Kiiltiir ve Turizm Bakanhi§ Yatinm ve Isletmeler Genel Midiirliigi, 2020)

2019 vyl belediye belgeli konaklama isletmelerini ziyaret eden bireylere yonelik istatistikler
incelendiginde Kaplica tesisleri 37.028 yabanci, 590.484 yerli turist agirlamaktadir. Geceleme sayisi ise
toplamda 1.578.566 olarak tespit edilmistir. Tim bu oranlar géstermektedir ki Tirkiye’de diinya geneline
gore yakin bir konaklama oranina sahiptir. Gelecek vyillar igcinde yapilacak yatirmlar ile bu oranlarin
artmasi beklenmektedir.
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2.3.9. ilde galigma konusu iiriin alaninda faaliyet gosteren firma sayisi, iiretim ve
kurulu kapasite rakamlari ile kapasite kullanim oranlan

Bingdl ilinin turistik konaklama tesisleri agisindan fiziksel olanaklarina bakildiginda gelen turist sayisina
gore yeterli dizeyde oldugu gériinmektedir. Ancak Bingdl ilinin kalkinmasi igin turizm sektoriine yonelik
yatirimlarin devam etmesi, plan yapicilarin 6zel girisimleri de destekleyerek alternatif turizm tirlerinin
belirlenmesi, bu dogrultuda eylem planlarinin hazirlanmasi gerekmektedir. Mevcut durum ile Bingol
kentinin kalkinmasinda konaklama faaliyetlerinin katki orani olduk¢a dusik goérinmektedir. Tesis
sayilarindan ziyade tanitim faaliyetlerine agirlik verilmesi olduk¢a 6énemlidir. Ancak tanitimi yapilacak
turistik Griin veya Urlnlerin kesif analizleri dogrultusunda belirlenmesi ve gelistiriimesi daha blyik
onceliktir.

Bingdl ili llicalar beldesinde iki adet kaplica tesisi bulunmaktadir. Bu tesislerden biri kamu tarafindan
digeri ise 6zel sektor tarafindan Binkap adi ile igletiimektedir. Kamu kurumu tarafindan isletilen tesiste
fizik tedavi ve rehabilitasyon merkezi ve amaciyla olusturulmus fiziksel yapilar, uygulama oteli, bay ve
bayan kapall havuzlar yer almaktadir. Binkap Kaplicalarinda 250 kisi kapasiteli, bir otel, bir apart otel,
iki kapali havuz (bay-bayan) ile restoran ile hizmet vermektedir. Bununla birlikte; Kigi, Yayladere ve
Karliova ilgelerinde de termal kaynaklar bulunmaktadir. Bu kaynaklarin degerlendiriimesi noktasinda
yeni yatirmlar yapilmaktadir. Bingdl Karliova ilgesi Kaynarpinar Koyunde 6zel sektdr yatirimi
kapsaminda 15 oda 30 yatak kapasitesine sahip kaplica tesisi hizmete agilma asamasindadir.
Yayladere ilgesinde Yayladere Belediyesi tarafindan kaplica havuzlar isletiimektedir. Bu kaynaklar
Uzerinde gerekli etiit calismalari yapilarak kaplica tesislerinin kurulmasi, ilin kalkinmasina katki
saglayacaktir. Cesitli hastaliklara sifa olan Bingdl ilinde llicalar beldesinde yer alan kaplicalar, ¢evre
illerden 6nemli olglide ragbet gérmektedir. Maden Tetkik ve Arama Genel Mudirliga tarafindan
Bingoél'de yapilan galismalar neticesinde bulunan jeotermal kaynaklara iliskin bilgiler asagidaki tabloda
verilmigtir.

Tablo 17: Bingol Jeotermal Kaynaklari

JEOTERMAL
DOGAL CIKIS | SONDAJ DEG.
JEOTER:'D‘}L s Dgg: :LK cﬁxls Sicaklik| Debi [Potansiyel[Sicaklik| Debi [Potansiyel RN R K#Jgsuiléu BEL.
At cc) |awsn)| mwt) | (c) |ausn)| (Mwt)
KOS Kos 31-455( 60 - 41 4 0,1 s
HOZAVIT Hozavit 47 0,07 - E =
HARUR Harur 493 | 0,3 % i - = Kaplicada ve kaplica tesisinin - *k wad
YAYLADERE- Haskoy 336 | 1 - - - - Isitimasinda Kaplica 7 s
HASKOY
HACIYAN Hacikdy 40-68 2 - - - ool i
KAYNARPINAR 28-40 | 0,06 o3
ILIPINAR 29 0,7

* MTA, 1996. Turkiye Jeotermal Envanteri

** MTA, 2005. Turkiye Jeotermal Kaynaklar Envanteri

*** DPT, 2001. 8. Bes Yillik Kalkinma Plani Madencilik Ozel Ihtisas Komisyonu, Enerji Hammaddeleri Alt Komisyonu Jeotermal Enerji Caligma Grubu raporu,
Not: Sondajlardaki potansiyel degerleri, kuyularin ilk Gretim debilerinin toplamina gére hesaplanmistir.

Kaynak: (https://mww.mta.gov.tr/v3.0/, 2020)

Var olan termal kaynaklar ginimizde daha yogun anlamda kullaniimasi igin birtakim g¢alismalar ilgili
kamu kurumlarinca ayrica yurutulmektedir. Bingdl termal turizm kapsaminda degerlendirilebilecek ve
gelecekte ekonomik acgidan kentin kalkinmasinda biyik rol oynayabilecektir. Mevcut durumu ile
ekonomik kalkinmada yeterli glice sahip oldugunun séylenmesi mimkuin degildir. Ancak termal turizm
faaliyetlerine yonelik yapilacak olan yatirim ve tanitim faaliyetleri ile farkindalik olusturulabilir ve ulusal
ve uluslararasi diizeyde rekabet edebilir dizeye getirilebilir.
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Bingdl ili belediye belgeli konaklama isletme sayisi incelendiginde 6 adet konaklama tesisinde 162 oda
ve 286 yatak kapasitesi bulunmaktadir.

Tablo 18: Bingél ili Belediye Belgeli Konaklama igletmesi Sayisi

Sehir Tesis Sayisi Oda Sayisi Yatak Sayisi

Bingdl 6 162 286
Kaynak: (Kiltir ve Turizm Bakanhg Yatinm ve Isletmeler Genel Midiirliigi, 2020)

Bingdl ili turizm igletme belgeli konaklama isletmesi sayisi incelendiginde, 3 adet tesisin faaliyet
gOsterdigi belirlenmistir. Bu tesislerde toplam 177 oda ve 374 yatak kapasitesinin oldugu Kiltir ve
Turizm Bakanhgi 2020 yih verileri sonucunda tespit edilmistir.

Tablo 19: Bing®dl ili Turizm isletme Belgeli Konaklama isletmesi Sayisi

Sehir Tesis Sayisi Oda Sayisi Yatak Sayisi

Bingol 3 177 374
Kaynak: (Kiiltir ve Turizm Bakanhg Yatinm ve Isletmeler Genel Midiirliigi, 2020)

Bingol ili belediye belgeli konaklama isletmelerinde 2019 verilerine gbre ortalama kalis suresi toplamda
1,36°dir. Doluluk orani ise %39,25'tir. Yerli turist doluluk orani %39,12 iken, yabanci turist doluluk orani
%1.36’dir. Oranlardan da anlasilacagi tizere Bingdl yabanci turist bakimindan oldukg¢a dusiik bir doluluk
oranina sahiptir. Ancak yerli turist bakimindan ilerleyerek devam etmektedir.

Tablo 20: Bingél ili Belediye Belgeli isletme Ortalama Kalis Siiresi ve Doluluk Orani

. . Ortalama Kalig Siiresi Doluluk Orani (%)
lller liceler
Yabanci Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam
Merkez 1,36 1,20 1,20 0,15 38,05 38,20
Bingol Karliova 0,00 4,39 4,39 0,00 45,97 45,97
Toplam 1,36 1,36 1,36 0,13 39,12 39,25

Kaynak: (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii, 2020)

Bingdl ili belediye belgeli konaklama igletmelerine gelis sayisi ve geceleme oranlari incelendiginde,
toplam 47.800 geceleme oldugu ve 35.267 turistin konakladigi gérulmektedir.

Tablo 21: Bingdl ili Belediye Belgeli Konaklama isletmesi Tesise Gelis Sayisi ve
Geceleme Orani

. . Tesise Gelig Sayisi Geceleme
lller liceler
Yabanci Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam
Merkez 115 33.418 | 33.533 156 40.111 | 40.267
Bingol Karliova 1.34 1.734 7.613 7.613
Toplam 115 35.152 | 35.267 156 47.724 | 47.880

Kaynak: (Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii, 2020)

Bingal ili turizm igletme belgeli konaklama isletmelerine gelis ve geceleme sayilari incelendiginde,
turistlerin toplamda 2019 yil itibariyle 32.787 geceleme yaptigi ve 23.867 turistik konakladigi
gOrulmektedir.
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Tablo 22: Bingél ili Turizm isletme Belgeli Konaklama isletmesi Tesise Gelis Sayisi ve
Geceleme Orani

. . Tesise Gelis Sayisi Geceleme
lller liceler
Yabanci Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam
Binasl Merkez 417 23.450 | 23.867 517 32.270 | 32.787
|
9 Toplam 417 23.450 | 23.867 517 32.270 | 32.787

Kaynak: (Kiltir ve Turizm Bakanhg Yatinm ve Isletmeler Genel Midiirliigi, 2020)

Bingdl ili turizm igletme belgeli konaklama isletmelerinde ortalama kalis slresi ve doluluk oranlari
incelendiginde, 2019 yili verilerine gore %24,35 doluluk orani ve %1.37 ortalama kalis siresi oldugu
g6zlemlenmektedir. Doluluk oranlarinda yerli turistlerin %23,97, yabanci turistlerin ise %0.38 oldugu
tespit edilmistir. Bu oranlar gdstermektedir ki yerli turist sayisi Bingdl ilinde ortalama dizeyde iken,
yabanci turist sayisi yok denecek kadar az seviyededir.

Tablo 23:Bingdl ili Turizm isletme Belgeli Konaklama isletmesi Ortalama Kalis Siiresi
ve Doluluk Orani

. . Ortalama Kalis Siiresi Doluluk Orani (%)
lller ligeler
Yabanci Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam
Binasl Merkez 1,24 1,38 1,37 0,38 23,97 24,35
g Toplam 1,24 1,38 1,37 0,38 23,97 24,35

Kaynak: (Kltiir ve Turizm Bakanh@i Yatirim ve Isletmeler Genel Midirliigii, 2020)

Bingdl il Kiltir ve Turizm Mudirligia 2019 yili turizm verilerine gére Bingdl'de iki adet termal otel
bulunmaktadir. Bu otellerin toplam oda sayisi 73 ve yatak kapasitesi ise 170tir.

Tablo 24: Bingél ili Konaklama Tesis Tiiriine Gére Oda Sayisi ve Yatak Kapasiteleri

Tari/Sinifi Otel Adi Oda Sayisi | (2K
Kapasitesi
L . Binkap Otel**** 48 96
Turizin lsletme Belgel Grand Berti Otel*** 74 148
Binkap Termal Otel*** 55 130
Toplam 177 374
Otel Ath 20 37
Biaylk Bingdl Otel 30 50
Otel Cinar 31 54
Otel Beritan 22 30
Belediye Belgeli Tesisler Ogre__tm_eﬂ_ew Akgam Sanat Okulu 42 84
Muadurlagi
Bingdl Universitesi Uygulama Oteli 18 40
Sosyal Tesisler Konukevi 38 62
Karliova Ogretmenevi ve Aksam Sanat 30 46
Okulu
Toplam 231 403
Genel Toplam 408 777

Kaynak: (Bingdl Il Kiiltir ve Turizm Midarliga, 2019)
2.4. Dig Ticaret ve Yurt igi Talep

Tarkiye'yi dinyanin birgok Ulkesinden turistler ziyaret etmektedir. Kiltlir ve Turizm Bakanhgr 2019
verilerine gore en fazla turist gelen ilk 10 iilke sirasiyla; Rusya, Almanya, Bulgaristan, ingiltere, iran,
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Gdircistan, Ukrayna, irak, Hollanda ve Azerbaycan’dir. 2018 verilerine oranla 2019 verilerinde artis
g6zlemlenmektedir.

Grafik 2: Milliyetlerine Gore Gelen Yabanci Ziyaretgiler (2018-2019)
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Kaynak: (Kiiltiir ve Turizm Bakanhg Yatinm ve Isletmeler Genel Miidiirliigii, 2020)

Turkiye’'ye gelen yabanci ziyaretgilerin yillara ve aylara gdre dagilimi Tabloda detayli olarak
gOsterilmektedir. En yodun yabanci turist gelisi her ¢ yilda da (2017-2018-2019) Temmuz ve AJustos
aylarinda olmustur. Bu durumun temel sebebi olarak Turkiye'de turizm sektérinin mevsimsel olarak
yaz ayina yigiimis olmasi gosterilebilir. Yillik degisim oranlari incelendiginde 2019 yilinda en fazla
degisim % 24.01 ile Nisan ayinda gerceklemistir. 2018 yilinda ise en yogun degisme % 38.48 ile Ocak
ayinda gergeklesmistir. 2017 yilinda toplam ziyaret eden yabanci turist sayisi 32.410.034 iken, 2018
yihinda 39.488.401 ve 2019 yilinda 45.058.286'd1r.
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Tablo 25: Tiirkiye'ye Gelen Yabanci Ziyaretgilerin Yillara ve Aylara Gore Dagilimi
(2017-2019)

Aylar Yillar % Degisim Orani
2017 2018 2019 2018/2017 2019/2018

Ocak 1055 474 1461 570 1539 496 38,48 5,33
Subat 1159 833 1527 070 1670 238 31,66 9,38
Mart 1587 007 2139 766 2232 358 34,83 4,33
Nisan 2070 322 2 655 561 3293176 28,27 24,01
Mayis 2889 873 3678 440 4022 254 27,29 9,35
Haziran 3486 940 4 505 594 5318 984 29,21 18,05
Temmuz 5075961 5671801 6 617 380 11,74 16,67
Agustos 4 658 463 5383 332 6 307 508 15,56 17,17
Eyliil 4076 630 4792 818 5426 818 17,57 13,23
Ekim 2 992 947 3 755 467 4291574 25,48 14,28
Kasim 1652795 1966 277 2 190622 18,97 11,41
Aralik 1703789 1950 705 2 147 878 14,49 10,11
Toplam 32410034 39 488 401 45 058 286 21,84 14,11

Kaynak: (Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi Yatirm ve isletmeler Genel Miidiirliigii, 2020)

Tarkiye’ye gelen yabanci ziyaretgilerin aylara ve tasit aracina gére 2019 yili dagihmi incelendiginde; en
fazla gelis temmuz ayinda olmustur. Temmuz ayinda ise en fazla havayolu kullanilarak Ullkeye giris
yapilmistir (5.163.354). Bu yogunlugu Agustos ayi takip etmistir. Yabanci turistlerin ikinci kullandigi
ulasim tird ise kara olmustur.

Tablo 26: Tirkiye'ye Gelen Yabanci Ziyaretgilerin Aylara ve Tasit Aracina Gore
Dagilimi

Tasit Araci
Aylar - Toplam % Orani
Deniz Hava Kara Tren

Ocak 28.095 1.102.064 408.589 748 1.539.496 3,42
Subat 28.705 1.196.452 444.350 731 1.670.238 3,71
Mart 42.457 1.531.185 657.555 1.161 2.232.358 4,95
Nisan 75.673 2.537.047 678.975 1.481 3.293.176 7,31
Mayis 132.174 3.212.273 676.401 1.406 4.022.254 8,93
Haziran 154.147 4.323.792 839.023 2.022 5.318.984 11,80
Temmuz 200.664 5.163.354 1.249.212 4.150 6.617.380 14,69
Agustos 228.154 4.947.150 1.126.750 5.454 6.307.508 14,00
Eyliil 193.756 4.235.477 993.348 4.237 5.426.818 12,04
Ekim 136.139 3.391.080 760.902 3.453 4.291.574 9,52
Kasim 66.337 1.472.488 649.572 2.225 2.190.622 4,86
Aralik 59.027 1.433.513 653.115 2.223 2.147.878 4,77
Toplam 1.345.328 | 34.545.875 9.137.792 29.291 | 45.058.286 100,00
% Orani 2,99 76,67 20,28 0,07 100,00 -

Kaynak: (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii, 2020)
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Turkiye'ye gelen yabanci turistlerin Ulkelerine goére dagilimi incelendiginde; en fazla Almanya, Rusya ve
ingiltere’den gelmektedir. Sadece 2019 yili incelendiginde ise en fazla turist sirasiyla Rusya (7.017.657),
Almanya (5.027.472) ve ingiltere (2.562.064) ‘den gelmistir.

Tablo 27: Tiirkiye'ye Gelen Yabanci Turistlerin Ulkelerine Gére Dagilimi

Ulke / YIl 2015 2016 2017 2018 2019
Almanya 5.580.792 3.890.074 3.584.653 4.512.360 5.027.472
Rusya Fed. 3.649.003 866.256 4.715.438 5.964.613 7.017.657
ingiltere 2.512.139 1.711.481 1.658.715 2.254.871 2.562.064
Giircistan 1.911.832 2.206.266 2.438.730 2.069.392 1.995.254
iran 1.700.385 1.665.160 2.501.948 2.001.744 2.102.890
Ukrayna 706.551 1.045.043 1.284.735 1.386.934 1.547.996
Hollanda 1.232.487 906.336 799.006 1.013.642 1.117.290
Diger 18.951.443 13.061.597 15.426.809 20.284.845 23.687.663
Toplam 36.244.632 25.352.213 32.410.034 39.488.401 45.058.286

Kaynak: (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Yatirim ve isletmeler Genel Miidiirliigii, 2020)

Turkiye’'nin son Gg yillik verilere gére aylik turizm gelirleri incelendiginde, 2017°de toplam yaklasik olarak
26 milyar dolar civarindadir. 2018 yil toplam turizm geliri 30 milyar dolar ve 2019 yili ise toplam 35
milyar dolar civarindadir. En fazla gelir elde edilen ay her lg¢ yilda da Agustos ayidir.

Tablo 28: Tirkiye Aylik Turizm Gelirleri (Bin TL)

Yillar

Aylar Kiiltiir ve Turizm Bakanhg: + Kiltir ve Turizm Bakanhg: + Kiltir ve Turizm Bakanhg: +

Tirkiye Istatistik Kurumu + Tiirkiye Istatistik Kurumu + Turkiye Istatistik Kurumu +

Merkez Bankasi Merkez Bankasi Merkez Bankasi
2017 2018 2019

(*) (**) | (**) | Toplam @) (**) | (**) | Toplam (*) (**) | (*) | Toplam
Ocak 797,5 | 3394 6,7 | 11436 | 1118,3 3859 6,9 15112 | 12544 | 324,1 7,0 | 15855
Subat 703,6 | 282,2 6,5 992,3 979,5 | 3144 75 13014 | 1071,0 | 282,5 57| 1359,2
Mart 903,5 | 322,3 8,0 | 12338 | 1250,6  353,7 83 1612,6 | 1378,2 | 299,2 7,6 | 1685,0

Nisan 10318 | 329,7 | 10,6 | 1372,1 | 14095 | 388,9 | 11,7 | 1810,1 | 1663,7 | 323,7 91| 19964
Mayis 1533,2 | 361,2 | 10,8 | 19052  2063,1 | 3476 | 11,3 | 24219 | 23315 | 2970 | 11,1 | 2639,7
Haziran | 1810,8 | 313,3 | 11,6 | 2135,7 | 24635 | 336,8 | 12,2 | 28125 | 2979,5 | 346,3 | 12,0 | 3337,8
Temmuz | 26950  758,1 | 15,8 | 34689 | 2906,1 | 615,7 | 13,1 | 3534,8 | 3603,3  769,8 | 11,8 | 43849
Agustos | 3288,0  962,4 19,6 | 42700 | 35088 | 753,8 | 18,8 | 42814 | 4337,0 | 892,0 | 15,1 | 5244,1
Eyliil 27445 | 884,3 | 24,0 | 36528 | 2956,7  716,0 | 13,6 | 3686,4 | 3544,6 8428 | 14,7 | 44021
Ekim 2512,0 | 481,6 | 19,0 | 3012,6 | 2887,9 13,9 | 16,3 | 3318,2 | 36085 | 4814 | 116 | 41015
Kasim 1207,8 | 448,7 | 10,5 | 1667,0 | 14154 | 368,6 10,7 | 17946 | 1692,1 | 4335 | 125 | 21381
Aralik 995,2 | 425,6 8,8 | 14296 | 10689  350,1 8,7 14276 | 1241,1 | 3959 8,9 | 16459

Kaynak: (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii, 2020)
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Tarkiye turizm gideri son g yil bazinda degerlendirildiginde sirasiyla, 5.137 milyon dolar, 4.896 milyon
dolar ve 4.403 milyon dolar olarak hesaplanmigtir. Turizm giderlerinin her gecen yil azaldidi
g6zlemlenmektedir.

Tablo 29:Turizm Giderleri

Aylar Yillar

2017 2018 2019
Ocak 275,2 363,2 346,2
Subat 277,4 342,8 335,0
Mart 303,2 373,0 385,5
Nisan 428,9 561,6 336,5
Mayis 499,3 519,8 319,8
Haziran 458,2 568,8 426,2
Temmuz 557,5 429,0 450,4
Agustos 505,9 4229 431,5
Eyliil 497,4 357,5 349,1
Ekim 462,6 328,4 352,2
Kasim 417,3 302,1 332,9
Aralik 454.,4 327,2 338,4
12 Aylik Toplam 5137,3 4 896,3 4 403,7

Kaynak: (Kiltir ve Turizm Bakanhg Yatinm ve Isletmeler Genel Midiirliigi, 2020)

2.5.  Uretim, Kapasite ve Talep Tahmini

Dinyada termal turizmin 6nemi gin gectikge artmaktadir. Termal turizmin insan saglhgina katkisi géz
onlne alinarak Ulkeler termal turizm alaninda ellerindeki kaynaklari en verimli sekilde kullanmaya
calismaktadir. Termal turizmin dneminin giderek artmasinin nedeni alternatif tedavi yontemi olarak
kullaniimasidir. Gunumuzde bir¢cok Ulkede yaygin olan “saglik amacl termal turizm” Turkiye’de de
gelisme gostermektedir. Turkiye jeotermal kaynak zenginligi ve potansiyeli agisindan diinyada ilk yedi
Avrupa’da ise birinci sirada yer almaktadir. Tirkiye’de var olan bu enerji potansiyelin en iyi sekilde
degerlendiriimesi konusunda gerekli destekler 6zel sektére sunulmustur. Yerli ve yabanci turistleri
termal ve saglik turizmin gelismekte oldugu Bingdl'e gekecektir.

Bingdl ili llicalar Beldesinde bulunan biri kamu ve digeri 6zel sektore ait olan termal otellerin sundugu
hizmetler ve kapasiteleri gdz dninde bulundurularak tesisin 5 yildizh 120 oda 238 yatak kapasiteli
olmasi planlanmaktadir. ilk yil %60 doluluk orani, ikinci yil %65 doluluk orani, Gglinct yil %70, dérdiinci
yil %75, 5. yil itibaren %80 kapasiteyle ¢aligacagdi varsayiimistir.

Tablo 30: Tesisin Bes Yillik Uretim Kapasitesi ve KKO

Yillar 1.yl 2.yil 3.y 4.Y1l 5.Yil
KKO 60% 65% 70% 75% 80%
Doluluk Orani (Oda) 120 120 120 120 120
Fiili Doluluk Orani (Oda) 72 78 84 90 96
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2.6. Girdi Piyasasi

Bingodl ilinde iki adet termal tesis bulunmaktadir. Bu isletmelerden biri turizm isletme belgeli iken digeri
belediye belgelidir. Binkap termal otel toplam 55 odali ve 130 yatak kapasitelidir. Bingdl Universitesi
Uygulama Oteli ve Termal Tesisleri ise 18 oda ve 40 yatak kapasitelidir.

Tablo 31: Bingél ili Termal Otel Oda Sayisi ve Yatak Kapasiteleri

Tirda/Sinifi Otel Adi Oda Yate}k .
Sayisi Kapasitesi
Binkap Termal Otel 55 130
Termal Oteller Bingdl Universitesi Uygulama Oteli
7 18 40
ve Termal Tesisleri
Toplam 72 170
Kaynak: (Bingdl Il Kiltir ve Turizm Midarliga, 2019)
Bingdl ili llicalar beldesinde yer alan kaplicalar gesitli hastaliklara sifa niteliginde olup Bingdl ve gevre

illerden ¢ok sayida konaklamali ve glinubirlik ziyaretgi agirlamaktadir. Kaplica havuz suyundan alinan
numuneler; Ankara Refik Saydam Merkez Hifzissihha Enstitlisi Kimyevi Tahlil Subesince yapilan tahlil
sonuglari ve Ankara Numune Hastanesi Fizyoterapi ve Hidroterapi Klinigi Sefligince yapilan tetkik raporu
sonucunda su; bikarbonatl, karbondioksitli ve karbon gazoz sular grubundan oldugu gorilmustdr.
Mevcut termal kaynaklarin glinimuzde daha etkin kullaniimasi igin birtakim c¢alismalar ilgili kamu
kurumlarinca ayrica yartttlmektedir.

Bingdl Universitesi Uygulama Oteli ve Termal Tesisleri; 18 oda, 40 yatak kapasitesine sahiptir. Termal
kapasitesi incelendiginde; bay ve bayanlar igin ayri olmak Uzere iki adet 42°C sicaklikta termal havuz,
yine bay, bayan ayri olmak Ulzere iki adet 36 °C ylizme havuzu ve iki adet 6zel termal havuz
bulunmaktadir. Ayrica tesis, iki adet Turk hamami, iki adet sauna, restoran, masaj salonu ve dinlenme
odalarina sahiptir. Binkap termal otel ise; 55 oda, 130 yatak kapasitesine sahip olup, bay ve bayan ayri
olmak Uzere iki adet termal havuza, bir adet soguk su 6zellikli havuza, saunaya, masaj salonuna, Turk
hamamina ve snack bara sahiptir. Binkap termal otel, ana binasi disinda (i¢ adet apart otele sahip olup,
bu otel binalari biinyesinde 6zel termal havuzlar bulunmaktadir. Ayrica Binkap termal otelin, munferit
musteriler ve otel musterileri i¢in restorani bulunmaktadir. Yayladere ilgesinde bulunan termal isletmesi
blinyesinde, konaklama hizmeti veriimemekte olup, bay ve bayanlar i¢in termal havuz hizmeti
sunulmaktadir (Kement ve Batga, 2016).

Bes yildizli termal bir otel i¢in dnerilen oda sayisi 120 olup bu ydnetmelikte belirtilen asgari kapasitedir.
Planlanan termal otelde tek, ¢ift, (¢ ve dort kisilik odalarin bulunmasi gerekmektedir.
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Tablo 32: Oda Tiirleri ve Ozellikleri

Yatak
No Oda Tipi sgsiu ’K('fe't’ Oda/Salon Ozellikleri
Sayisi
Oturma odasi ve iki yatak odasi olmak Uzere U¢
odalidir.

1 King Oda 3 3 Oturma odasinda: oturma grubu, TV, Orta sehpa
Yatak odasi: bir adet cift kisilik yatak, elbise dolabi,
mini bar, calisma masa ve sandalyesi, TV
Oturma odasi ve yatak odasi olmak Uizere iki odalidir.

2 Suit Oda 10 10 Oturma odasinda: oturma grubu, TV, Orta sehpa

Yatak odasi: bir adet cift kisilik yatak, elbise dolabi,
mini bar, ¢calisma masa ve sandalyesi, TV

Oturma odasi ve yatak odasi olmak Uzere iki odahdir.
Oturma odasinda: oturma grubu, TV, Orta sehpa

3 Family Suit Oda 10 30 Yatak odasi: Bir adet cift kisilik yatak, iki adet tek
kisilik yatak, elbise dolabi, mini bar, calisma masa ve
sandalyesi, TV

Oturma odasi ve yatak odasi olmak Uzere iki odahdir.
Oturma odasinda: oturma grubu, TV, Orta sehpa

4 | Comer Suit Oda 5 5 Yatak odasi: bir adet cift kisilik yatak. elbise dolabi,
mini bar, calisma masa ve sandalyesi, TV

5 Deluxe Oda 15 30 Iki adet gift kisilik yatak, elbl§e dolabi, mini bar,
calisma masa ve sandalyesi, TV

6 Standart Tek Kisilik Oda 17 17 Bir adet cift kisilik yatak, elb[se dolabi, mini bar,
_gall§ma masa ve sandalyesi, TV

7 Standart Cift Kisilik Oda 40 80 Iki adet tek kisilik yatak, elb|§e dolabi, mini bar,
gallsma masa ve sandalyesi, TV

8 Us Kisilik Oda 20 60 Ug adet tek kisilik yatak, elb!se dolabi, mini bar,
calisma masa ve sandalyesi, TV
Otel'de bulunan termal havuzlarin konaklama disinda
gelen misafirlere hizmet verecegi sekilde

9 T'?”“a' Havuz 1 18'.090 planlamaktadir. Ortalama giinlik 50 kisiye hizmet

Hizmetleri kisi

verecegi ve ortalama 50 TL bedelle verilecegi
ongorilmastar.
Otelde konaklama diginda gelen misafirlere fitness
salon hizmeti vermesi planlanmistir. Haftalik, Aylik ve
10 | Fitness Salonu 1 100 kisi | Yillik abonelik imkanlarina sahip fitness salonunun
yillik ortalama 100 musteriye hizmet verecegi ve
ortalama 1.000 TL'den verecegi 6ngdrilmustar.
Otel'de gesitli kamu ve 6zel sektorin diizenleyecegi
1 30 Adet | etkinlik veya seminerler i¢in uygun alanlar yapiimasi
planlanmaktadir.

Organizasyon/Toplanti

1 Esitim

Tek kigilik odalarda bir kiginin konaklayabilecegi sekilde bir yatak bulunmaktadir. Bu yataga ek olarak
mini bar, TV, el ve ylz havlusu, banyo havlusu, bornoz vb. buklet malzemeler odada bulunmalidir.
Ayrica odalarda giderler oda temel giderleri (su, elektrik, isitma-sogutma), oda yan giderleri buklet
malzemelerinden olugmaktadir.

Ug kisilik odalarda cift tek kisilik yatak ve tek kisilik bir adet yatak bulunmaktadir. Ug kisilik odalar da
diger odalarda bulunan butiin malzemelere sahiptir. Ayrica tUm odalar istenildigi takdirde ek yatak
ilavesiyle daha fazla kisinin kalabilecegi sekilde tasarlanabilmektedir.

Dort kisilik odalarda iki gift kisilik veya bir ¢ift kisilik ve iki tek kisilik yatak olabilmektedir. Ayrica dort kisilik

odalar suite oda 6zelligi barindirabilmektedir. Bu tip odalarin igerisinde salon ve mini mutfak bélimleri
olabilmektedir. Ayrica dért kisilik odalar aile odalari olarak da kullanilabilmektedir.
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Oda temel giderleri, oda yan giderleri, yemek giderleri, diger yardimci malzemeler, personel gideri, genel
giderle olmak Uzere gider kalemlerini olusturan girdiler bulunmaktadir.

Enerji Girdileri

Tablo 33: Otel Girdi Maliyetleri

Enerji Girdileri Birim Yilhk Tiiketim Birim Maliyet Yilhik Toplam

Elektrik kWh 538.696 0,92 495.600
Su Metreklp 45.455 2,64 120.000
Arag Yakiti Litre 23.077 6,5 150.000

2.7. Pazar Ve Satis Analizi

il ve ilgenin ilgili yatinm agisindan rekabet iistiinliigii

Turizm faaliyetlerinde alternatif turlerin artmasi, insanlarin farklilik arayislarina olanak saglamaktadir.
Bu durum boélgesel agidan turizm faaliyetlerinin gelismesine, her bélgenin sahip oldugu kulturel, tarihi,
dogal vb. 6zelliklerini turistik agidan degerlendirmesi firsati vermistir. Bununla beraber bdlgesel agidan
turizm faaliyetleri her gegen gin artmis, bolgelerde yer alan kentler de sahip oldugu turistik
cekicilikleriyle sehirlerinin ekonomik gelisimine katkida bulunmaya baslamislardir. Bélgesel agidan
disaridan ziyaretci gekme potansiyellerini turizm Grtnu haline getiren kentler turizm sektérine iyi bir giris
yapmislardir. Yeni gelisim sirecinde olan ve turistik cekiciliklerini cazibeli hale getirmeyi hedefleyen
kentler ise 6ncelikle kendi yerel sakinlerinin yagsam kalitesini artiracak bos zaman faaliyetlerine yonelmis
ve rekreasyon alaninda gelisimi hedeflemiglerdir. Boylelikle yerel gelisim saglandiginda ulusal veya
uluslararasi nitelikli turistik sunumlar da mimkan olabilmektedir.

Dogu ve Glneydogu Anadolu Bélgesi'nde birgok kent tarihi dokulara sahip oldugu gibi, farkli kulttrel
yapilari ile birlikte de taninmaktadir. Dolayisiyla sahip olunan bitin kiltirel ve tarihi degerler birer
turistik Griin haline getirilmekte yerel sakinler basta olmak (izere ilgililerine sunulmaktadir. Ornegin;
Gaziantep gastronomik degerleri, Sanlurfa ve Diyarbakir tarihi dokusuyla, Mardin Kiiltirel mozaigiyle,
Van dogal guzellikleriyle marka olmayi hedefledigi sdylenebilir.

Bingdl ilinde turizm faaliyetleri her sehirde oldugu gibi alternatif turizm faaliyetlerinin gelisimi ile birlikte
6nem kazanmaya basladidi ifade edilebilir. Ayrica Bingdl ilinin dodu illerine kara yollari ile giderken
durak niteligi tagimasi insanlarin tercih etmesinde énemli bir etmen olarak ortaya ¢ikmaktadir. Tim bu
nedenler diginda Bingdl ili sahip oldugu cografi konum ve sert iklim kosullari ile kis aylarinda turistik
acidan degerlendirilebilecek kaynaklara sahiptir. Ayrica fay hatlarinin yogun olmasi nedeniyle termal
kaynaklari turistik agidan degerlendirilebilir. Dolayisiyla turizm sektérintn Bingdl ilinde gelistiriimesinin
muimkun oldugu sdylenebilir.

Bingdl ili hane halki icinde galisan sayilarina yonelik yapilan arastirmalar incelendiginde %56,6’sinda
tek kisi calistigi, %17,4’'inde ise anne ve babanin ¢alistigi sonuglarina ulasiimistir (Solak, 2016).
Buradan hareketle turizm faaliyetlerine yonelik potansiyel personel oranlarinin da oldukga dusuk
seviyede oldugu soylenebilir. Ayrica Bingdl ilinde turizm alanina yonelik bir lise egitiminin de olmamasi
turizm sektoriine yonelik yerel bilincin olusamamasinin temel nedenlerinden biridir. Universitede turizm
alanina ydnelik 6n lisans egditim verilmektedir. Bu egitimi alan kisi sayisi ise az olmakla beraber, aktif
olarak egitim goérenlerin gelecekte bu isi yapmayacaklari yapilan gdérismeler neticesinde tespit
edilmistir.

Turizm sektérinde ithal edilmesi gereken UrlUnler olmadigi gibi dogrudan ihracat yerine yabanci
turistlerin ziyaretleri ile birlikte dolayh bir ihracat eyleminden bahsedilmesi mimkindir. Dolayisiyla
kentin sahip oldugu dogal ve kulturel degerlerini ve kultirel dokusunu yansitan yiyecek ve igeceklerini
hem markalastirmasi hem de ihra¢ etmesi bakimindan turizm sektérd 6nem arz etmektedir. Mevcut
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duruma bakildiginda heniiz Bingdl'in turistik bir destinasyon olarak farkindahd dis dinyada
olusmamasindan kaynakli olarak turizm sektériinden bu alanda yeterince faydalanilamamaktadir.
Turistik bir deger olarak Bingdl balinin markalastirilabilmesi yoniinde ¢alismalara hem gida sektérini
canlandirmakta hem de turistik agidan kente bir kimlik kazandirir.

Tarim ve havza bazli yeni surdurilebilir bdlgesel kalkinma modellerinin gelistiriimesi, hayata gecirilmesi,
bolgede akademik agidan ihtisaslagmis bir (niversite gorevi goéren Bingél Universitesi'nin “Pilot
Universite” olmasi ile birlikte Gniversite bal (izerine yogunlasmistir. Bu durum Bingél ilinin gida alaninda
ve buna bagli olarak gastronomi turizmi kapsaminda markalasmasi igin 6nemli bir adimdir. 5 yil sonraki
suregte kentin bal Gretiminde ve nitelikli bal noktasinda ulusal dlizeyde merkezi bir destinasyon olmasi
beklenmektedir. Bu gerceklestigi takdirde Bingdl destinasyonun da turistik anlamda bir kimligi tam
manasiyla olusmus olacaktir.

Bingdl sahip oldugu fay hatti nedeniyle ayni zamanda bir deprem bdlgesidir. Bingoél, Kuzey Anadolu
Deprem Kusagi ile iskenderun korfezi-Batum (Kafkasya) arasinda uzanan, sismik bakimdan aktif ikinci
bir zonun kesigsme alaninin hemen giineyinde bulunmaktadir. Bingdl deprem fay hatti nedeniyle kaplica
turizmi icin uygun su kaynaklarina sahiptir. Mevcut su kaynaklarinin yogunlastigi bolge Bingdl iline bagli
Ihcalar Beldesi’dir. Ilicalar Beldesinde iki adet termal tesis bulunmaktadir.

Bingdl'de faaliyet gostermekte olan termal tesisler, hizmet kalitesi ve fiziki sartlar bakimindan yetersizdir.
Bu yetersizlikleri alana yonelik yapilan bazi akademik ¢calismalarda da (Kement ve Batga, 2016; Kement
vd., 2019) kanitlanmistir. Ayrica ulusal veya uluslararasi diizeyde termal hizmetlerden faydalanmak
isteyen turistler igin Bingdl'de uygun bir termal tesis bulunmamaktadir. Tim bu nedenlerle Bingdl ilinin
profesyonel hizmet dogrultusunda fiziki sartlari iyi olan bir tesise ihtiyaci bulunmaktadir. Boélge geneli
incelendiginde kaliteli hizmet ve kaliteli fiziki kaynaklara sahip olan bir isletme hentiz bulunmamaktadir.
Bu bakimdan Bingél termal hizmetler konusunda, yapilacak olan yatirimlarla birlikte ciddi bir rekabet
Ustlinliglne sahiptir.

Bingél’de One Gikan Turizm Faaliyetleri
v' Kig Sporlar

Bingdl'de iki adet kayak merkezi bulunmaktadir. Bunlardan 950 metre pist uzunluguna sahip olan Yolcati
Kayak Tesisi, 50 yatak kapasiteli kayak evi ve teleski bolimlerinden olusmakta olup havalimanina
uzakhgdr 32 km’dir. 1600- 1700 metre pist uzunluguna sahip olan Hesarek Kayak Merkezi, Bingdl
Merkeze 34 km uzakliktadir. Tesis 70 yatak kapasiteli otel binasi, teleski, telesiyej ve baby lift
bélimlerinden olugsmaktadir. 2015 yili sonu itibariyle hizmete giren tesis 4-5 ay suren kayak sezonu ile
Tarkiye'nin en uzun kayak sezonuna sahip olan kayak merkezlerinden biri konumundadir. Hesarek
Kayak Merkezini 2019 yilinda 150.000 kisi ziyaret etmistir.

v" Yayla Turizmi

Bingdl ili Karliova ilgesinde bulunan Bingdl Daglarinin Kale Tepesi'nden giinesin dogusunu seyretmek,
Isvicre Alp Daglar’'ndan seyretmeye alternatif olarak gdsterilmektedir. Guinesin dogusundaki her rengi,
ayrintiy1 seyretmeyi mimkun kilmaktadir.

v' Magara Turizmi

Bingo6l-Solhan-Mus karayolunun 18. km’sinden ayrilan Gokgeli-Kusburnu Koy yolunun 5. km’sinde
bulunan Zag Magaralari, sirti daga yaslanmis olan dogal kayalik kitlenin 6n cephesinde yer alan ve
kayalik alanin hemen tamamina yayillmig olan odalardan olusmaktadir. Bu odalar insan eliyle yapiimis
olup, birbirine kademeli gegislerle baglantili ve ¢ok kathdir. M.S. 5. yizyil baglarina Erken Hiristiyanlik
(Ge¢ Roma-Erken Bizans) Doénemi'ne tarihlenmektedir. Zag Magaralari, bu tarihlerde Roma
imparatorlugu’nun baskisi altinda olan, Hiristiyan inancina sahip olan topluluklarin gizli yerlesim, yagam
ve ibadet alani olarak kullaniimistir (http://investinbingol.gov.tr/tr/Home, 2020).
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v Saglik ve Termal Turizmi

Saglik turizmi insanlarin tedavi olmak ve dodanin sifa veren 6zelliklerinden faydalanmak amaciyla
yaptiklari gezilerin genel adidir. Bingél'de llicalar mevkiinde Kés kaplicalari bulunmaktadir.

Kdés Kaplicalari Bingdl-Karliova yolunun 20.km’sinde olup, kaplicalara yaz ve kis aylarinda ulasim
saglanabilmektedir. Kaplicalarda bulunan bir motel, bir otel, bir pansiyon, ikisi kapali olmak Uzere Ug¢
ylzme havuzu, lokanta ve ¢ay bahcgesi dinlenmek ve sifa bulmak igin gelen yerli ve yabanci turistlere
hizmet vermektedir.

Bingdl Universitesi Uygulama Oteli ve Termal Tesisleri 2014 yilinda Bingdl Universitesi biinyesinde
hizmete ac¢ilmis olup, 18 Adet oda, Bay-Bayan toplam 2 adet VIP Havuz, 4 adet Termal Havuz, 2 adet
Buhar Banyosu, 2 adet Sauna ile hizmet vermektedir.

Calisma konusu iirtiniin/hizmetin, Muadillerine gore pazar avantaj ve dezavantajlari:

Termal turizm bdlge ekonomisinin gelismesi yaninda, sahip oldugu Urlin paketiyle birlikte ayni zamanda
saglikh yasam veya terapi niteligi tasiyan bir hizmet olgusunu binyesinde bulundurmaktadir. Egzersiz
tedavi, hidroterapi ve belneoterapi gibi rehabilitasyon hizmetleri termal otel isletmelerinde dnemli bir
avantajdir.

Ayrica termal otel isletmelerinin aqua park, acik yuzme havuzu, termal havuzlar gibi hizmetleri de asli
hizmetleri arasinda yer almakta olup, mevcut rakip isletmelerde olmayan 6zelliklerdir. Bingdl turizm
sektorl bakimindan gelismekte olan bir destinasyon olmakla birlikte termal otel hizmeti igerisinde
sadece termal kaynaklarini degil, bunun yaninda dogal kaynaklari ve gastronomik Grtnlerini sunabilme
firsatina sahiptir. Ayrica sehirlesme bakimindan yogun bir kentlesme ortamina sahip degildir. Bu da
ziyaretgiler igin dinlenme ve gezme bakimindan avantaj sunmaktadir.

Bingol turizm sektdéri bakimindan gelismekte olan bir destinasyon olmakla birlikte bir dizi tanitim
eksikliklerine sahiptir. Ancak bu eksikligin en buyuk sebebi nitelikli hizmetin henlz olmamasidir. Nitelikli
hizmet beraberinde olumlu tavsiye ortamini olusturacaktir. Dolayisiyla termal kaynaklar Gzerinde
kurulacak olan nitelikli bir isletme hem ilin imajini artirir hem de termal turizm kavramini kentte gelistirir.

Termal Otel muadili saglik ve termal disinda kalan konaklama otelleridir. Konaklama otelleri daha ¢ok
az geceleme yapilan otel tipi olup sezonluk doluluk oranlarina sahip iken termal otellerde dért mevsim
12 aya yayilan konaklama otelleridir.

Ulke pazarinda hakim konumdaki rakip firmalarla maliyet, teknolojik iistiinliik, cografi
avantaj, hammaddeye yakinlik vb konularda degerlendirme

Tuarkiye'de termal turizm Afyonkarahisar, Yalova, Bursa, Denizli, Bolu, Ankara gibi illerde 6énemli bir
ekonomik faaliyet haline gelmistir. Bu illerdeki termal su kalitesi, sunulan hizmetlerin gesitliligi ve
alternatif konaklama/tatil imkanlari bu illeri rakiplerine gére 6ne gikaran baslica unsurulardir.

Onemli jeotermal kaynaklara sahip olan Bingdl, termal turizmde istenen seviyenin ¢ok gerisindedir. ilde
eksikligi her dam hissedilen 5 yildizli bir termal tesisin faaliyete gegmesiyle beraber Bingdl sahip oldugu
termal kaynak potansiyelini degerlendirme imkanina da kavusmus olacaktir. Bingdl'tiin iginde yer aldigi
6. bolge illerine saglanan tesvik ve destekler yatinm maliyetlerini distrdagu gibi isletme déneminde
saglanan personel destekleri ve vergi indirimleri dnemli rekabet avantaji sunmaktadir. Termal turizm
konusunda 6nde gelen illerde Grin ve hizmet kalitesinden bagimsiz olarak gelen yiksek talep nedenli
olarak hizmetin yiksek fiyattan sunulmasi s6z konusudur.

Bingol'in bulundugu cografya, boélgede kisi basi ortalama gelir seviyesi ve kisisel aliskanliklar ve

beklentiler gibi bircok faktér hizmetlerin satig fiyatini sinirlamaktadir. Diger yandan Bingél'iin cevre
illerinde termal turizm olanaklarinin kisith olmasi/olmamasi Bingél'de faaliyete gegecek 5 yildizh otele
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cevre illerden yogun talebin olacagini géstermektedir. Yatirim konusu otelde sunulacak hizmetlerin fiyat
rakiplere gore ¢ok cazip olarak belirlenecek ancak zamanla fiyatlarda iyilesme yapilacaktir.

Sektdrde calisacak nitelikli isglic 6ne ¢ikan illerdeki seviyede olmasa da geng issizligin yliksek oldugu
Bingol'de is basi editimleriyle kisa surede isglcu niteliklerinin arttiriimasi mimkundur.

Calisma konusu iruniin liretiminde one ¢ikan ilk 5 lilke ile girdi maliyetlerinin
karsilastiriimasi

Japonya, Almanya, Rusya, Macaristan ve Fransa termal turizm alaninda ilk 5 Ulke olarak diinyada en
fazla turist gekme potansiyeline sahip Ulkelerdir. Termal Otellerin isletme déneminde giderlerin biylk
bir kismini personel giderleri olusturmaktadir. Termal turizm sektérinde calisanlardan ydnetici
pozisyonunda bulunanlar hari¢ agirlikli olarak diderleri asgari tcret duzeyinde Ucret almaktadir. Aylik
asgari Ucret Aimanya’da 1.584 Euro, Japonya’da 1560 Euro, Fransa’'da 1.539 Euro, Macaristan’da 487
Euro, Turkiye’de 280 Euro, Rusya’da ise 130 Euro olarak belirlenmistir. Turkiye belirlenen asgari tGcret
dizeyi ile diger faktorler goz ardi edildiginde Rusya’dan sonra sektorde en avantajli Glkedir.

Hedeflenen satis bolgeleri ve miisteri kitlesinin analizi,

Bingol termal turizme yerel yonetimler ve akademik agidan her zaman uygun gorilmus ve bu baglamda
yatirnmlar, egitimler vb. planlama c¢alismalari desteklenmistir. Zira Bingdl'in turizm sektérinde
gelisebilmesi icin termal turizm 6n planda tutulmaktadir. Bingdl termal turizm faaliyetleri éncelikle yerel
dizeyde talep gorecektir. Zira mevcut isletmelerde musterilerin  %80-90’1 yerel sakinlerden
olusmaktadir. Ancak nitelikli hizmet anlayisi beraberinde ulusal ¢apta talebi doguracaktir. Zaten mevcut
durumda da Bingdl llicalar bolgesi yaz mevsimlerinde ulusal ¢apta ragbet gérmektedir. Ancak hizmetleri
tam anlamiyla kargilayacak nitelikli is guict, aktivite, fiziki imkanlar vb. durumlarin olmamasi gelisimin
onlnde buyuk bir engeldir.

Bingdl termal turizmde dinya Uzerinde 6nemli bir konuma gelmeyi hedeflemektedir. Yapilacak olan
planlama c¢alismalari da destinasyonu uluslararasi dizeyde termal turizm agisinda tanitma Gzerinde
ilerleyecektir.

Tablo 34: Harcama Tiiriine Gére Seyahat istatistikleri

Toplanti, konferans,

Toplam Gezi, eglence, tatil Saghk kurs, seminer
Yillar Seyahat | Seyahat Seyahat Seyahat Seyahat Seyahat Seyahat Seyahat

Sayisi Harcamasi Sayisi Harcamasi Sayisi Harcamasi Sayisi Harcamasi

(Bin) (Bin TL) (Bin) (Bin TL) (Bin) (Bin TL) (Bin) (Bin TL)
2009 60 888 12 216 339 11 347 3693 867 4872 1265 192 773 241991
2010 68 373 13 843 504 12 362 4200 013 5288 1277 930 779 222 814
2011 65 854 15 641 262 12 898 5129 533 3925 1195 084 970 287 639
2012 64 922 16 725 035 12 682 5549 944 4752 1264 235 820 270528
2013 68 452 18 416 817 13782 6219 072 5320 1584 417 977 318 744
2014 70 894 22 601 201 13 469 7 367 703 5938 2 060 403 1027 401 084
2015 71251 24 409 560 13 332 7 612 301 4726 1810928 963 365 874
2016 68 450 28 033 083 14 722 10 030 006 4338 2083914 788 420 901
2017 77179 35 305 804 15 988 12 357 339 4492 2 558 477 789 541 806
2018 78 523 40 266 153 21 030 16 551 756 3616 2510314 818 491 300
2019 78 202 48 910 856 20 755 20 426 418 3595 3335831 869 672 565

Kaynak: (TUIK, 2020)

42



BINGOL iLI ILICALAR BES YILDIZLI TERMAL OTEL YATIRIMI / ON FiZIiBILITE RAPORU

Termal turizm faaliyetleri istatistiki incelemelerde saglik amacli harcama tiirlerine girmektedir. Istatistiki
veriler incelendiginde seyahat sayisi 2019 yilinda 3.595, harcama miktari ise 3.335.831 bin TL
goriinmektedir. Projesi incelenen termal otelin toplanti ve konferans igin uygun alana sahip olmasi daha
fazla harcama tiriine hizmet vermesi anlamina gelmektedir. Ayrica gezi, eglence ve tatil amagli
ziyaretgiler icinde ek imkanlar sunan otel isletmesi, sadece saglik degil diger seyahat amaglarina da
hizmet edebilmektedir. Bu durum ise yapilacak olan yatirim i¢in avantaj saglamaktadir.

Dagitim kanallari

Turizm sektérinin en dnemli dagitim kanali seyahat igletmeleridir. Bingdl ili bircok A grubu seyahat
belgesine sahip acenteye sahiptir.

Tablo 35: Bingél ili A Grubu Seyahat Acenteleri

Sira Acente Unvani

1 Puan Tur Turizm Seyahat Acentesi Bingdl Subesi
2 ilke Tur Turizm ve Seyahat Acentesi Bingdl Subesi
3 Tutinen Turizm Seyahat Acentesi

4 Elazi§ Turizm Seyahat Acentesi Bingdl Subesi

5 Al-Faran Turizm Seyahat Acentesi Bing6l Subesi
6 Seyit Turizm Seyahat Acentesi Bingol Subesi

7 Serinbayir Turizm Seyahat Acentesi Bingdl Subesi
8 Figaro Turizm Seyahat Acentesi

9 Balak Turizm Seyahat Acentesi Bingdl Subesi

10 Bingo6l Turizm Seyahat Acentesi

11 Fesya Turizm Seyahat Acentesi

12 inzar Turizm Seyahat Acentesi Bingdl Subesi

13 Binsat Turizm Seyahat Acentesi

14 New Ada Turizm Seyahat Acentesi

15 Asyam Tur Seyahat Acentesi

A grubu seyahat acenteleri sayesinde Bingdl termal turizm faaliyetleri igin ulusal dizeyde birgok turist
seyahatlerine sahip olabilir. Ayrica konaklama igletmeleri online alanlarda yer alan acenteler ile
goruserek yine Pazar talebi igin avantajli konuma gelebilir. Burada énemli olan mevcut kaynaklarin
tanitim ve pazarlanmasinda turizm reklamlari, kitle iletisim araclarini kullanmaktadir. Ayrica seyahat
acenteleriyle iskontolu anlasmalarin gergeklestiriimesi ve internet sayfalarinda etkili pazarlama
calismalarinin yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Bingdl ili Ihcalar mevkiinde kurulmasi planlanan 5 yildizli termal otel 120 oda 238 yatak kapasitesine
sahip olmasi digtnilmektedir. Otelde 5. Y1l itibariyle tam kapasiteye ulasiimasi planlanmaktadir. ilk yil
kapasite kullanim orani %60 olarak belirlenmis ve ilk yilin sonunda 72 odada konaklama olmasi
hedeflenmektedir. ikinci yil %70 kapasite ile 84 odaya, tglincii yil %80 kapasite ile 96 odaya, dérdincii
yil %90 kapasite ile 108 odaya ve besinci yil %100 kapasite ile 120 odaya konaklama yapilmasi durumu
ongorulmektedir.
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Tablo 36: Otel Oda ve Yatak Kapasite Kullanim Oranlari

Yillar 1.Yil 2.yl 3.Yil 4. Yl 5.Yil
KKO 60% 65% 70% 75% 80%
Teorik Kapasite (King Oda) 3 3 3 3 3
Fiili Kapasite (King Oda) 1,8 1,95 2,1 2,25 2,4
Teorik Kapasite (Suit Oda) 10 10 10 10 10
Fiili Kapasite (Suit Oda) 6 6,5 7 7,5 8
Teorik Kapasite (Family Suit Oda) 10 10 10 10 10
Fiili Kapasite (Family Suit Oda) 6 6,5 7 7.5 8
Teorik Kapasite (Corner Suit Oda) 5 5 5 5 5
Fiili Kapasite (Corner Suit Oda) 3 3,25 3,50 3,75 4
Teorik Kapasite (Deluxe Oda) 15 15 15 15 15
Fiili Kapasite (Deluxe Oda) 9 9,75 10,5 11,25 12
Teorik Kapasite (Standart Tek Kisilik Oda) 17 17 17 17 17
Fiili Kapasite (Standart Tek Kisilik Oda) 10,2 11,05 11,9 12,75 13,6
Teorik Kapasite (Standart Cift Kisilik Oda) 40 40 40 40 40
Fiili Kapasite (Standart Cift Kisilik Oda) 24 26 28 30 32
Teorik Kapasite (Ug Kisilik Oda) 20 20 20 20 20
Fiili Kapasite (Ug Kisilik Oda) 12 13 14 15 16
Satig Miktan (Oda) 72 78 84 90 96

Ihcalar 5 yildizl termal otelde oda tipleri ve fiyatlari asadidaki tabloda detaylica belirtiimistir.

Tablo 37: Oda tipleri ve fiyatlari

Oda Tipi

Birim Satis Fiyati $

Satis Kosullari

King Oda

Suit Oda

Family Suit Oda

Coner Suit Oda
Standart Tek Kisilik Oda
Standart Gifr Kisilik Oda

Ug Kisilik Oda

750 TL =103 $
450 TL=62 %
350 TL=48$
300TL=41%
200TL=28%
250 TL=34$%

175TL=24 %
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3. TEKNIK ANALIz

3.1. Kurulus Yeri Se¢imi

v' Yatinnm konusunun il ve ilge agisindan 6nemi

Serin yaylalari, oksijen deposu yemyesil daglari, dogal géllerinin yaninda goletleri, mesire yerleri, soguk
sulari, termal su kaynaklari, icmeler’i, essiz giizellikte izlenebilen “Giinesin Dogusu”, Yiizen Adalari ile
tabiata donuk turizmin cazibe merkezi olan Bingol'liin llicalar Beldesi yatirnm yeri olarak segilmistir.
Bingol ve ¢evresinin sahip oldugu iki ekolojik sistemi yani megse ormanlari ve otlaklarini ginimuze kadar
getirebilmis énemli bolgelerimizden biridir. ilin sahip oldugu cografi yapisi, iklim kosullari nedeniyle kis
sporlari ve kis turizmi ile dag turizmi ve dag sporlari agisindan dnemli bir potansiyele sahiptir. Bingol
tarihi degerler bakimindan Anadolu'nun zengin vilayetleri arasinda yer almakta olup Urartu Bizans,
Roma ve islami dénem Eyyubi, Artuklu, Selguklu ve Osmanli Dénemine ait birgok eser bulunmaktadir.
Bircok medeniyetten kalan tarihi mirasi ve dogal gizelliklerinin yani sira sifa kaynagi kaplicalara sahip
olan Bingdl bu kaynaklari turizme kazandirma noktasinda mesafe alamamistir.

Bingél'de 5 yildizli termal otel konseptiyle isletilecek olmasi nedeniyle bdlgenin turizm potansiyelini
gelistirecegi gibi birgok yerli ve yabanci ziyaretginin agirlanmasiyla ilin ve beldenin sosyo ekonomik
anlamda kalkinmasina katki saglamasi beklenmektedir.

Bingdl ili Ihcalar mevkiinde bulunan termal su kaynaklar Afyonkarahisar 6érneginde oldugu gibi bdlgenin
Saglik ve Termal Turizm merkezine donusturdlmesinde firsat olarak degerlendirilebilir. Hali hazirda
Bingdl ili llicalar Mevkii 20. km’de 2 adet termal turizm tesisi bulunmaktadir. Bunlardan biri Gniversiteye
bagh digeri ise 6zel isletme statlisiindedir. Ancak bu tesisler termal turizm gelisimine katki saglama
noktasinda yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle Ilicalar 5 Yildizh Termal Otel yatirimi bu bélgede bulunan
atil termal su kaynaklarinin turizme kazandiriimasi noktasinda 6rnek ve o6nci bir yatinm olarak
goérilmesi gerekmektedir. Mevcut 2 adet termal otel, ilde planlanan Kentpark projesi ve bu 5 yildizli
termal otel yatirnmiyla bdlge cazibe merkezine dénusecek ve yeni yatirimlarin 6ninl agacaktir. Boylece
Bingdl, “Termal ve Saglik Turizmi” noktasinda hak ettigi yere gelecektir.

5 Yildizli termal Otel yatirimi sadece Bingdl i¢in degdil ayni zamanda Bdlge igin bir katma deger
saglayacaktir. Bugtin Termal Turizm Merkezlerini saglik alaninda tercih eden tatilciler bélgemizde boyle
bir imkanin sunulmasiyla beraber artik Bingdl'i tercih eder hale gelecektir. Bu yatinm uzun vadede
Ihcalar'in saglik ve termal turizmi merkezi haline gelmesine katki sunacagi gibi bolgede kaliteli ve nitelikli
yeni tesislerin faaliyete gegmesini saglayarak Bingdl'lin turizm cazibesini artiracaktir.

Yatirimin ekonomide yarattidi etkiler arasinda turizmin emek yodun bir sektér olmasi nedeniyle ilcede
olusturulacak 65 kigilik istihdam kapasitesi ve diger dolayli etkilerle birlikte ilin ekonomisine katkisi
yuksek olacaktir.

Bingdl ili Tarkiye'nin turizm gelirleri arasinda en dusuk illeri arasinda yer almaktadir. Son yillarda yeni
girisimlerle Bingdl’in kis turizmine kazandirilan Haserek Kayak Merkezi ile Bingdl Kis Turizminde gdzde
iller haline gelmistir. Ozellikle Bingdl'iin bulundudu konum itibariyle kiglarin uzun ve getin gegmesi
yazlari ise kisa ve kurak olmasinin yaninda tarim alanlarinin yetersizligi nedeniyle cazibe merkez
odaginin turizme yonelmesi blyulk bir kazanim olacaktir. Bu nedenle Bingdl'de saglik ve termal turizm
yatirnmlarinin desteklenmesi ve 6zendirilmesi 6nem arz etmektedir.

v' Calisma konusu tesisin kurulacagi alternatif arazilere iligkin bilgi ile bu
alternatifler arasinda tesisin kurulacagi arazinin tercihinin gerekgeleri,

Termal otel konseptinin 6n goraldigu 5 yildizli otelin yer seg¢iminde en 6énemli husus termal su
kaynaklarina yakin bir noktada kurulmasidir. Bingdl ilinde termal tesisin kurulmasi i¢cin en uygun yer
Ihcalar Bélgesidir. Bingdl'de birgok noktada bulunan termal su kaynaklarindan debi ve sicaklik degerleri
bakimindan en iyi kaynaklar llicalar Beldesi’nde bulunmaktadir. Bu ylizden 5 yildizl termal otelin
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kurulmasi icin en ideal bolge llicalar Beldesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Termal otel igin ihtiyag
duyulan termal suyun hemen yani basinda kurulmasi 6ngérilen otele suyun iletiimesi sirasinda
mevsimsel kosullara bagh olarak sicakligin dismesi gibi 6nemli bir sorun ortadan kaldirilacagi gibi
surekli ve sabit sicakta su saglama imkani verilmis olacaktir.

Bingdl Erzurum karayolunun 20. km’sinde yer alan Ilicalar Beldesi Bing6l havalimanina 31 km ve Bingdl
otogarina ise 23 km mesafede bulunmaktadir. Dolayisiyla hem hava yolu hem de karayoluyla gelen
ziyaretgilerin kolaylikla ulasim saglayacagi bir nokta bir nokta olmasi yine llicalar’in yatirim yeri olarak
belirlenmesinde etkili olmustur.

Resim 1: lhcalar 5 Yildizli Termal Otel Yatirhm Yeri

llicalar
Bingdl Merkez/Bing6l

38.98"N, 40.68°E

VAR S
> Sl

llicalar.Cami

Ayrica llicalar Beldesi’'nin bolgede termal turizm merkezi olarak bilinirligi olduk¢a yiksektir. Halihazirda
istenen kalite ve standartlarda hizmet veremeyen iki tesise ragmen cevre iller ve il merkezinden gelen
yuzlerce musterinin biydk bir kismi termal havuzlara girmek igin ginubirlik gelmektedir. Burada
yapilacak yatirimla birlikte 5 yildizli otel standartlarinda hizmet sunumuyla beraber bdlgenin yani sira
Turkiye’'nin doért bir yanindan buraya ziyaretgilerin gelmesi beklenmektedir.

v' Fiziksel altyapinin 6zellikleri

Ulasim imkanlari bakimindan degerlendirildiginde Bingdl - Erzurum karayolunun 20. km’sinde bulunan
Ihcalar Beldesi yolunun Kervansaray — llicalar Bélgesi’nde 2020 yilinda yapilan yol yapim ve genigletme
calismalariyla ulagim altyapisi iyilestiriimistir. Bu nedenle Bingdl — llicalar arasindaki bolimde ulagim
altyapisi istenen seviyededir. Ancak llicalar — Karliova — Erzurum yolunda duble yol galismalarinda
tamamlanmayan boélimler bulunmakta bu kisimlarin tamamlanmasina yoénelik galismalar devam
etmektedir.

Bolge’de ilgili telekomiinikasyon sirketlerinin baz istasyonlari mevcut olup telefon ve internet baglantisi
sorunu bulunmamaktadir. Cep telefonlarinin yani sira Tur Telekom’un telefon ve internet altyapisi
mevcut olup aktif olarak hizmet vermektedir.

Ihcalar Beldesi'nde elektrik ve su kaynagi bakimindan herhangi bir sorun bulunmamaktadir. Beldenin
elektrik altyapisi bolgede daditim hizmeti veren FEDAS tarafindan gézden gegcirilmis ve nakil hatlarinin
Onemli bir kismi yalitimli hale getirilerek kuslarin akima kapilmasi nedeniyle meydana gelen kesintiler
minimize edilmigtir. llicalar'in konumu, bdlgede kis sartlarinin agir olmasi, uzun sureli kesintilerde
faaliyetlerin kesintisiz siirmesi igin tesise ayrica jeneratér alinmasi gerekmektedir.
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Ihcalar Beldesi’'nde dogal gaz hatti bulunmamaktadir. Belde’nin termal turizm agisindan cazibe merkezi
haline gelmesi ve yatirimlarla birlikte dogalgaz talebinin artmasiyla beraber Dogugaz tarafindan ilgceye
gaz dagitim ve satigi yapilabilecektir. Bunun igin yapilmasi gereken 12 km mesafeden gegen gaz
dagitim hattindan beldeye gazin iletiimesine yonelik altyapinin kurulmasidir.

v Arazinin miilkiyet durumu

Yatirim yeri olarak secilen Bingdl ili llicalar Beldesi'nde kamu arazilerinin yani sira sahis arazileri de
mevcuttur. Yatirim igin uygun alan belirlendikten sonra yatirimci tarafindan hazine arazileri igin devir
alma iglemleri sahis arazileri igin satin alma veya kiralama sureci baslatiimalidir. Yatirnmin tesvik belgesi
kapsaminda hayata geciriimesi hedeflendiginden éncelikli olarak yatirim yeri igin hazine arazisi tercih
edilecektir. Tesvik belgesi kapsaminda ilgili bolgedeki hazine arazisi bedelsiz ve dncelikli olarak
yatirirmciya tahsis edilecektir.

v AR-GE, yatinm ve iiretim agsamalar i¢in gereken insan kaynaklari agisindan
yatirim yeri potansiyelinin degerlendirilmesi

Bdyle bir tesiste toplamda tam kapasitede 65 kisi istihdam edilmesi 6n gériimektedir. Bingdl ilinde turizm
sektoriinde degerlendiriimek lizere Bingdl Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu biinyesinde
Otel Lokanta ve ikram Hizmetleri Bélimi altinda, Turizm ve Otel isletmeciligi programi ve Ascilik
programlarinda 2014 yilindan beri egitim verilmektedir. Ayrica Seyahat ve Edlence Hizmetleri Bolimd
altinda Turist Rehberligi programinda 2019 yilindan itibaren egitim verilmektedir. Toplamda Bingdl
Universitesinde bu alanlarda 150 égrenci egitim gdrmektedir. Her gegen yil egitim alan birey sayisi
artarak devam etmektedir. Ogrencilerin % 60’a yakini ise Bingél ilinde ikamet etmektedir ve mezun
olduktan sonra Bingdl'de turizm sektériinde galismaktadir. Ayrica Bingdl Universitesi Beden Egitimi ve
Spor Yiksekokulu biinyesinde Rekreasyon béliminde 2019 yilindan itibaren egitim veriimektedir. Bu
bélimde de mevcut durumda 40 8gdrenci egitim gérmektedir.

Bingdl ilinde Karsiyaka Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’nde Ascilik programi altinda egitim
verilmektedir. Bu bélimde egitim gbéren 6grencilerin tamami Bingdl'de ikamet etmektedir. Ayrica Bingdl
ilinde 2018 yilinda Kdltir ve Turizm Bakanh@ ile Bingdl il Kiiltiir ve Turizm MudarlGgi is birliginde
mevcut sektor ¢alisanlarina yonelik hizmet ici egitim verilmistir. Bu egitim ile mevcut sektdr ¢calisanlarina
belge verilmistir. Bingdl Universitesi Turizm ve Otel isletmeciligi kadrosunda bulunan akademisyenler
tarafindan Bingdl Universitesi llicalar Uygulama Otel ve Termal Tesisleri personeline 2016 ve 2019
yillarinda iki defa hizmet ici egitim verilmistir. Verilen egitimler sonucunda personele sertifika
dagitilmigtir.

Sonug olarak Bingél ilinde turizm sektoriinde galismak Uzere bireyler yetistiriimektedir. Ayrica mevcut
sektorde calisan personellere de hizmet ici egitimlerle sektdre yonelik bilgi alma imkéani saglanmaktadir.

v" AR-GE, yatirim ve liretim agsamalari i¢in gereken teknolojik altyapi agisindan
yatirim yeri potansiyelinin degerlendirilmesi

Yatirrm konusu AR-Ge calismalariyla dogrudan ilgili degildir. Yatinm kapsaminda yapilabilecek
yenilikler sunulan hizmetlerin gesitlendiriimesi ve kalitelerinin arttirimasi seklinde olabilmektedir.

v' Galisma konusu yerde AR-GE konusunda ¢alisma yapan kurum ve kuruluslar
hakkinda bilgi

Turizm sektérinde AR-Ge calismalari 6nemli yer tutmadigi gibi ilde bu alanda ¢alismalar yiriten bir
kurum/kurulug bulunmaktadir. Turizm meslek lisesi ve Bingdl Universitesi Meslek Yiksekokulu
blnyesinde ilgili alanda egitim veren bélimler bulunmaktadir.
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3.2.  Uretim Teknolojisi
v' Uretim teknigi

Bingdl ili llicalar Beldesi ¢evresinde kurulmasi hedeflenen termal otel hizmet saglayicidir. Verilen hizmet
insanlarin bos zamanlarinda edlenme, dinlenme, gezme vb. konularda faydalanmasi amaglidir. Verilen
hizmet;

e Konaklama hizmeti,

e Yeme-igme hizmeti,

e Eglence hizmeti,

e Termal rehabilitasyon hizmeti

Olmak tizere dort bolime ayriimaktadir. Konaklama hizmeti otelde bulunan kat hizmetleri ve resepisyon
departmanlari araciligiyla sunulmaktadir. Yeme-icme hizmeti mutfak ve servis departmanlari
aracihgiyla sunulmaktadir. Eglence hizmeti animasyon departmani ve dis kaynak kullanimlari ile
saglanmaktadir. Son olarak termal oteller adindan da anlasilacag! Uzere termal su kaynagina sahip
oldugu icin termal su ile rehabilitasyon hizmeti vermektedir. Termal su hizmetinin yani sira, SPA ve
Wellness hizmetleri kurulmasi hedeflenen otelde bulunmaktadir.

Termal otel igletmesi bes yildizli otel 6zellikleri ve bunun yaninda termal otel ézelliklerini barindirmasi
gerekmektedir. Turizm igletme/yatinnm belgeli bir konaklama tesisi oldugu icin 6zelliklerine goére yildiza
sahip olur. Bu projede bes yildizli termal otel konsepti Gzerine inceleme gergeklestigi icin bes yildizli
otel 6zellikleri kapsaminda ¢alisma yapilmistir.

Bakanlar Kurulu’nca 10/5/2005 tarihinde Turizm Tesislerinin Belgelendiriimesine ve Niteliklerine iligkin
Yoénetmeligin resmi gazetede yayimlanmasi Gzerine bes yildizl oteller “yerlesme durumu, yapi, tesisat,
donatim, dekorasyon ve hizmet standardi olarak ustiin Ozellikler gésteren, dort yildizli oteller igin
aranilan sartlarla birlikte asagida belirtilen nitelikleri tagiyan en az yuz yirmi odali otellerdir”. Bu proje
kapsaminda da termal otel isletmesi asgari dizeyden degerlendirilerek 120 oda Uzerinden planlanmistir.

Tablo 38: Termal Otel Bolumleri, Alt Caligma Kollari ve Gérev Tanimlari

Otel Boliimleri

Alt Calisma Kollari

Gorev Tanimlari

Onbiiro departmani

Santral Hizmetleri

Resepsiyon Hizmetleri

Santralist

Respesiyonist

Tasima Hizmetleri Kasiyer
Bellboy

Oda Hizmetleri Hausekeeper

Meydan Hizmetleri Meydanci
Kat hizmetleri departmani ) : T

Havuz Hizmetleri Utlcl

Camasirhane hizmetleri Yikamaci

Mutfak hizmetleri Ascibasi

Servis hizmetleri Kisim asgisi

Yiyecek & icecek departmani

Guvenlik departmani

Bar hizmetleri

Guvenlik hizmetleri
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Muhasebe & insan kaynaklari
departmani

Pazarlama departmani

Teknik servis departmani

SPA & Wellness Departmani

Market, Kuafér, oyun parki, TV
& oyun salonu

Muhasebe hizmetleri
insan kaynaklari hizmetleri
Satin alma hizmetleri
Banket hizmetleri

Rezervasyon hizmetleri
Satis hizmetleri

Musteri iligkileri hizmetleri
Halkla iligkiler hizmetleri

Toplanti & kongre hizmetleri

Tamir ve Bakim hizmetleri
Termal havuz hizmetleri

Acik alan havuz hizmetleri

Kapali alan havuz hizmetleri

SPA hizmetleri
Spor salonu hizmetleri
Terapi hizmetleri

Satin alma hizmetleri

Muhasebeci

&K sorumlusu

Satin alma sorumlusu
Banket gorevlisi

Musteri temsilcisi

H. iliskiler sorumlusu

Satis sorumlusu

Teknik servis personeli
Masor

Meydanci

SPA resepsiyonisti

Keseci
Doktor
Terapist

Termal konaklama tesisleri bes yildizli otel 6zelliklerine ek olarak “toprak, yer alti, deniz ve iklim kaynakl
dogal tedavi unsurlarinin tedavi edici faktor olarak kullanildigi kaplicalar, igmece ve iklim kir merkezleri
ile buralarda kurulan tedavi ve rekreasyon amagl Uniteleri iceren” 6zelliklere sahiptir. Planlanan bes
yildizli termal tesiste de bu 6zellikler dikkate alinarak planlama gergeklestiriimistir. Bu kapsamda otelde
bulunmasi gereken bolumler, alt galisma kollari ve gérev tanimlari kisaca verilmistir.

v' Kullanilacak makine techizatin isimleri, 6zellikleri ve mensei,

Odalar Bolimiinde bulunan malzemeler;

e Minibar

e Yatak takimi (tek veya cift kisilik baza)

Yatak ortlsu
Tuvalet masasi,
Komodin
Telefon
Vestiyer

Klima

Bagaj sehpasi
Elbise dolabi

Yorgan, yastik ve nevresim takimi
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e Engelli odalari i¢in engelli aparatlar

e Mercek ayna

Buklet malzemeleri (tek kullanimlik; sampuan, ayakkabi temizleme kiti, dis temizleme Kkiti,
sabun, tiras kiti, kirli-temiz camasir torbasi, terlik, kibrit)

e Masa ve sandalye
e Oturma grubu
e TV
e Tanitim brosdurleri ve bildirim formlar
e Dosya, kalem, antetli kagit
e Litfen Rahatsiz Etmeyiniz (Do Not Disturb) karti
e Cay kahve hazirlama ve servis malzemeleri
e Killik
e El, ylz, vicut ve ayak havlulari
e Perde takimi
Mutfak Boliimii Ekipmanlari
Mermer
tablali Elektrikli kuzine Tencereler
tezgahlar
Bulasik
ve kazan NGtr iinite Tavalar
Tezgahlar ytkama
tezgahlari
Istif raflar Elektrikli ocak Catal bigak
takimi
Kepge
Duvar . Elektrikli 1zgara kevgir
sistemleri
takimi
Et kiitiiKleri Elektikli | 2 yopeqriki grill Menaj
pisirme Servi takimlar
. . tinitesi | Elektrikli ben DEIVIS
Hazirhk | El yikama evyesi Pigirme marie tiniteleri | Cay takimi
Uniteleri Uniteleri
Bicak sterilizatora Sicak ye"?ek Tabak
konteyneri takimi
Paspas yikama Endiistriyel fritoz Pasta
evyesi takimi
Izgarali 6zel sifon Makarna pisirici Tepsi takimi
- Gazli setustl Gastronom
Yag tutucu .
ocak kuvetler
. Kazan
Klvetler Gazli Lav tash 1zgara takim
pisirme Servis
Raflar unitesi Gazli ben marie arqbalan &
soguk
dolabi
Depolama uniteleri Endustriyel fritoz ?u_laglk_ Ylka_ma .
tiniteleri | makineleri
3.3. insan Kaynaklari

v il niifusunun egitim kademelerine gére durumu

TUIK verilerine gére 2019 yilinda Bingél'iin toplam niifusu 279.812 olup 15 yas alti niifus 74.844 kisidir.
15 yas ustu nufusun egitim durumlari incelendiginde son 5 yilda okuma yazma bilmeyen sayilarinin her
gecgen yil azaldigi, ortaokul veya dengi meslek ortaokul mezunlarinin yaklasik 2,5 kat arttigi ve lise ve
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dengi meslek okulu mezun sayilarinin yaklasik 1,6 kat arttigi goérilmektedir. Universite mezunu
sayisinda %25 artis oldugu, Yuksek Lisans mezunu sayisinin iki kattan fazla artis gosterdigi ve doktora
mezunu sayisinin 2 kata yakin artis gosterdigi gérilmektedir.

Tablo 39: Bingél ili Egitim istatistikleri

Bingol ili Egitim istatistikleri

2015 2016 2017 2018 2019
15+ Yas ve Bilinmeyen 1.237 1.138 1.102 1.115 1.099
15+ Yas ve Okuma Yazma Bilmeyen 19.691 18.252 16.800 15.991 13.780

15+ Yas ve Okuma Yazma Bilen Fakat

Bir Okul Bitirmeyen 19.928 18.922 18.409 16.475 11.284

15+ Yas ve ilkokul 38.100 36.976 36.353 33.082 25.201
15+ Yas ve ilkogretim 36.802 32.546 33.288 35.934 19.832
15+ Yas ve Ortaokul Veya Dengi Meslek

18.284 23.600 25.131 29.067 44.546
Ortaokul

15+ Yas ve Lise Ve Dengi Meslek Okulu 36.922 39.798 41.785 45.902 59.493

15+ Yas ve Yiksekokul Veya Fakiilte 20.418 22.489 23.690 25.423 26.921
15+ Yas ve Yiiksek Lisans

(5 Veya 6 Yillik Fakiilteler Dahil) 940 985 1.616 | 185 | 2093
15+ Yas ve Doktora 229 234 364 404 420
15 + Yas Toplami 192.551 | 194.940 | 198.538 | 205.247 | 204.669
ilin Toplam Niifusu 267.184 | 269.560 | 273.354 @ 281.205 | 279.812

Kaynak: (TUIK, 2020)

2019 yil genel nufusuna gore; egitim durumu bilinmeyenlerin orani %0,39 Okuma yazma bilmeyenlerin
orani %4,92 oldugu, Okuma yazma bilen fakat okul bitrmeyen %4,03, ilkokul ve ilkégretim mezunu
orani %16,09, Ortaokul veya dengi meslek ortaokul mezunu orani %15,91 Lise ve dengi meslek lisesi
mezunu orani %21,26, Yuksekokul veya Fakilte mezunu orani %9,62, Yiksek Lisans mezunu orani
%0,74, Doktora mezunu orani %0,15 olarak gortlmektedir.

v Calisma Cagindaki Niifus (15-65 yas arasi) istatistikleri ve bu istatistigin il
nifusuna orani

TUIK verilerinden Bingél ili genel nifusunun 2015 yilinda 267.184 iken 2019 yilinda 279.812'ye
yukseldigi, 5 yil icerisinde %4,72 oraninda artis oldugu goérilmektedir.
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Tablo 40 :Calisma Gagindaki Nufusu (15 — 65 Yas)

Calisma Gagindaki Niifus

2015 2016 2017 2018 2019
15-29 Yas 80.775 80.178 80.249 80.549 77.928
30-44 Yas 56.703 57.704 58.604 60.447 60.501
45-65 Yas 38.253 40.060 42.109 45.749 47.171
Toplam(15- 65 Yas) 175.731 177.942 180.962 186.745 185.600
il Niifusu 267.184 269.560 273.354 281.205 279.812
15-65 Yas/il Niifusu 65,8% 66,0% 66,2% 66,4% 66,3%

Kaynak: (TUIK, 2020)

15-29 yas araligi nifusun 2019 yilinda 5 yil 6ncesine gore dusis gdsterdigi, buna karsilik 30-44 yas
araligi nufusun son bes yilda dizenli olarak artis gosterdigi, 46-65 yas araligi nufusun ise daha hizli bir
artis gosterdigi gorilmektedir. 2019 yili genel nifusu iginde 15-29 yas arasi nifusun %27,85, 30-44
yasa arasl nifusun %21,62, 46-65 yas arasi nifusun ise %16,85 oraninda paya sahip oldugu
gorilmektedir. Genel anlamda bakildiginda ise %66,32 is glicine katilma orani ile TUrkiye ortalamasi
olan %53 oranindan belirgin bir oranda daha yiiksek oldugu goriimektedir.

v" Geng Niifus istatistikleri ve bu istatistigin Calisma Gagindaki Niifusa Orani

Geng nifusun galisma c¢agindaki nifusa oranina bakildiginda 2015 -2019 yillari arasinda bu oranin
dizenli bir sekilde azaldigi gorilmektedir. Bu durum ulke genelinde oldugu gibi Bingél'de de yas
ortalamasinin gittikce artmasindan kaynaklanmaktadir.

Tablo 41: ilin Geng Niifusu (15 — 65 Yas)

Yillar 2015 2016 2017 2018 2019
Geng Niifus |statistigi 154.988 | 154.302 @ 154.773  156.252  152.772
(0—29 Yas)

Gahigma Cagindaki Nifus 175731 177.942 180.962  186.745  185.600
(15-65 Yas)

il Nifusu 267.184  269.560  273.354  281.205  279.812

Geng Nifus/Galisma Gagindaki Niifus 88,2% 86,7% 85,5% 83,7% 82,3%
Kaynak: (TUIK, 2020)

v il ve ilgelerde yatinm konusunun gerektirdigi nitelikteki istihdama erigim
durumu

Projenin nihai Yatinmcilarin yani sira projenin hedef kitlesini olusturan bir diger grup istihdam edilme
potansiyeli olan kadin ve erkeklerdir. TUIK 2019 ADNKS verilerine gére 279.812 kisinin yasadigi
Bingdl'de bu sektérde galisma potansiyeli olan 20 — 49 yas arasinda 130.428 kadin ve erkek birey
bulunmaktadir.

v Istihdam edilecek personelin unvanlari, sayilari, maas bilgileri

Bes yildizli termal otel isletmesinde yonetici pozisyonunda genel mudir, genel madir yardimcisi ve
kisim mudurleri bulunmaktadir. Ayrica dnbiro, mutfak, restoran, SPA & Welness, kat hizmetleri, teknik
servis, guvenlik, muhasebe & insan kaynaklari ve pazarlama birimlerinde gdrevli personeller yer
almaktadir. Yonetici ve personel sayilari, aylk Ucret ve yillik brit UGcret tahminleri tabloda detayl olarak
gOsterilmektedir.
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Tablo 42: Konaklama isletmesi Galisan Sayisi, Aylik Ucreti ve Yillik Briit Ucreti

. Ayhik Yillik
Pozisyon/ Gorevi Pgrasy?;el Gzlr':tNet E:egsﬁ; tiler Tc_)plam Toplam
Gider Ucret
Genel Midiir 1 8.000,00 6.613,00 14.613,00 175.356,00
Genel Miidiir Yardimcisi 1 5.000,00 3.862,00 8.862,00 106.344,00
Departman Miidiirleri* 8 4.000,00 2.945,00 55.560,00 666.720,00
On Biiro Personeli 4 2.324,00 1.134,00 13.832,00 165.984,00
Havuz Personeli 12 2.324,00 1.134,00 41.496,00 497.952,00
Kat Hizmetleri 12 2.324,00 1.134,00 41.496,00 497.952,00
Restoran Servis Personeli 8 2.324,00 1.134,00 27.664,00 331.968,00
Mutfak Personeli 5 2.324,00 1.134,00 17.290,00 207.480,00
Teknik Servis Personeli 3 2.324,00 1.134,00 10.374,00 124.488,00
Giivenlik Personeli 4 2.324,00 1.134,00 13.832,00 165.984,00
Muhasebe & insan Kaynaklari Personeli 2 2.324,00 1.134,00 6.916,00 82.992,00
Pazarlama Personeli 2 2.324,00 1.134,00 6.916,00 82.992,00
Doktor 1 10.000,00 | 8.447,14 18.447,14 221.365,70
Saghk Personeli 2 5.000,00 3.862,00 17.724,00 212.688,00

TOPLAM 65 295.022,14 | 3.540.265,70

*Onbiiro miidiirii, kat hizmetleri miidlirii, yiyecek icecek miidiirii, Teknik servis miidiirti, giivenlik miidiirii, muhasebe & insan
kaynaklari midiiri, SPA mudiiri, pazarlama.

Termal otel isletmelerinde genel midir ve mudir yardimcisina bagh olarak sekiz farkli departman
midiiri gérev yapmaktadir. Onbiiro departman midiiriiniin altinda santral gorevlisi, resepsiyonist, gece
muduri ve bellboy ¢alismaktadir.

Yiyecek & icecek departmani mutfak ve servis olmak lizere ikiye ayrilmaktadir. Mutfak biriminde
Ascibasinin altinda kisim sefleri ve yamaklari g¢aligirken, ayrica bulasikgilar gérev yapmaktadirlar.
Servis biriminin baginda Maitre d’hotel (sef garson) ve onun altinda kaptan yer almaktadir. Kaptana
bagh olarak ise garson ve barmenler calismaktadir. Garsonlarin altinda ise komiler gérev yapmaktadir.

Kat hizmetleri biriminde housekeeper (kat gorevlisi) gérev yaparken, otelin umumi alanlarindaki temizlik
islerini ise meydancilar yapmaktadir. SPA & Welness departmaninda havuzlar termal ve normal olmak
uzere iki ayrilir. Bu birimlerde meydancilar genel temizlik ile ilgilenirken, resepsiyonist ise giris kayitlarini
almaktadir. SPA biriminde masaj, kese ve meydanci gérev yapmaktadir. Spor salonu kisminda gerekli
olmamakla birlikte istege bagh olarak antrendr goérev yapmaktadir. Son olarak rehabilitasyon biriminde
Saglik Bakanhgr'nca onayli doktor ve terapistler ¢calismaktadir.

Muhasebe ve insan kaynaklari departmaninda muhasebeci, satin alma gdrevlisi ve personel iglerinden
sorumlu bir gérevli ¢calismaktadir. Bu birimde ¢aliganlarin maas islemlerinin disinda, otele gerekli olan
malzemeler tedarik edilir ve personelin kisisel sorunlari, egitimleri ve kariyer planlamalari gerceklegtirilir.
Pazarlama departmaninda halkla iliskiler sorumlusu, musteri iligkileri danismani ve banket &
organizasyon sorumlusu gérev yapmaktadir. Otelde gerceklesecek olan kongre ve toplanti gibi
etkinlikler bu birimde inceleme altinda tutulur ve c¢alismalari yurGtalir. Guvenlik departmaninda
glvenlikgiler ve soférler galismaktadir. Teknik servisi departmaninda ariza ve tamir isleri igin sorumlu
personel yer almaktadir. Ayrica otel igletmesinde musterilere hizmet sunmak amaciyla kuafér, market,
oyun salonu & parki ve 112 acil servis hizmetleri dis kaynak kullanimi araciligiyla bulunmaktadir.
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Sekil 2: Termal Otel Organizasyon Semasi
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v Yatirima konu iiriin iiretimi konusunda 6nde gelen 5 lilke ile lilkemiz
maaslarinin karsilastiriimasi

Termal turizm konusunda dinyanin énde gelen uUlkeleri Japonya, Almanya, Rusya, Macaristan ve
Fransa’dir. Bu anlamda bu sektorde galisan isgilerin genel olarak asgari Ucret Gzerinden degerlendirme
yapildigi g6z 6niinde bulundurulursa eger Almanya is¢i sinifinda aylik maas 1.584 Euro, Japonya 1560
Euro, Fransa 1.539 Euro, Macaristan 487 Euro, Turkiye 280 Euro, Rusya 130 Euro ve oldugu
bilinmektedir. Turkiye’'de asgari ticret 2.324 TL karsiligi 280 Euro oldugu g6z éniinde bulundurulursa ve
ulkenin yasam kosullarina gére incelendiginde Ucretlerin yakin oldugu gérilmektedir.
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4. FINANSAL ANALIZ

4.1.  Sabit Yatirnm Tutari
No SABIT YATIRIM TABLOSU TUTARI (TL) ACIKLAMA
- ——
1 | Etid Giderleri 2.437.500,00 oplam insaat maliyetinin %5'i
olarak éngorualmustar.
2 Muhendislik ve Proje Giderleri 975.000,00 | OPlam insaat maliyetinin 2'si
olarak éngorualmustar.
3 Lisans-Patent-Know How vb. 0,00 | Bulunmamaktadir.
Teknoloji Odemeleri
Yatirim yerinin tesvik belgesi
4 | Arazi Bedeli* 0,00 Kkapsaminda tahsis edilmesi
ongoruldiginden arazi
maliyeti bulunamamaktadir.
Yatirim alaninin kazi islemleri
ile otelin tamamlanmasinin
5 Arazi ve Cevre Dizenlemesi 5.850.000,00 g_rdlpda_n gevre ddzenlemesine
iliskin giderleri kapsamaktadir.
Insaat maliyetlerinin %12’sini
kapsamaktadir.
insaat esnasinda kurulacak
6 Hazirlik Yapilari 500.000,00 | prefabrik yapilar ile altyapi
maliyetidir.
Cevre ve Sehircilik Bakanhgi
2020 Yih Yapi Yaklasik Birim
Maliyetleri V. Sinif Yapilar C
; F . grubu yapilar i¢in belirlenen
7 Ingaat Isleri Giderleri 48.750.000,00 birim maliyet (3.250TL/m?)
esas alinarak belirlenmistir.
Toplam kapal alan 15.000
mZ2dir.
Ulastirma Tesislerine lligkin
8 Harcamalar 0,00 i
Otelin tefrisati, mekanik ve
9 Ar_1a Tes_|s Makina ve Donanim 6.800.000,00 eIek’Frlk altyap_|S| icin gerekli
Giderleri makine ve ekipmanlari
_ kapsamaktadir.
10 Yardimcli Isl_etmelt_ar Makina ve 0.00 i
Donanim Giderleri
11 Tasima ve Sigorta Gideri 0,00 -
12 ithalat ve Guimriikleme Gideri 0,00 -
Otelin tefrisati, mekanik ve
elektrik altyapisi icin gerekli
13 Montaj Giderleri 0,00 | makine ve ekipmanlari
kapsaminda verilen fiyatlara
montaj giderleri dahildir.
Bir adet ticari, bir adet transit
14 Tasit Araglari, Genel Giderler 750.000,00 ye.blr adet n]akam araci
intiyaci oldugu varsayilarak
maliyet belirlenmigtir.
15 isletmeye Alma Giderleri 200.000,00 | isletmeye alma gideridir.
Tesvik belgesi kapsaminda
16 Yatirrm Dénemi Faizleri 3.647.256,02 | kullanilacak kredinin faiz
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17 Beklenmeyen Giderler (%5)

TOPLAM SABIT YATIRIM TUTARI

4.2.  Yatirnmin Geri Doniis Siiresi

3.495.487,80

Gotird bedel olarak

ongoriimeyen maliyet olarak
belirlenmistir. Toplam maliyetin

%5’i alinmistir.

73.405.243,82
* Tesvik Belgesi kapsaminda hazine arazisinin Ucretsiz tahsis edilmesi planlanmaktadir.

Net kar+

Amortisman Kalan Tutar Yillar

Sabit Yatnm | 7340524382 . 73.405.244  Yatiim Donemi
1 11.157.031 62248212 | 1.YIl
2 7.715.287 54.532.926 | 2. Yl
3 8.762.114 45.770.812 | 3.YIl
4 9.891.200 35.879.612 | 4. Yl
5 11.145.492 24734120 | 5.Yil
6 11.955.319 12.778.802 | 6. Yil
7 12.690.432 88.369 | 7.YIl
8 13.480.965 | - 13.401.596

v" Yatirimin Geri DénUs Suresi 7,01 yil olarak hesaplanmistir.

v"Yine yatinm icin hesaplanan i¢ karlilik orani % 8,67 olarak hesaplanmistir. 23.07.2020 tarihli
toplantida TCMB tarafindan belirlenen faiz orani % 8,25'dir. i¢ karlilik orani ile kiyaslandiginda
projenin karl oldugu sonucuna varilabilir.
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5. GEVRESEL ve SOSYAL ETKi ANALIZI

Sanayilesme, nifus artisi ve nifusun belirli bdlgelerde yogunlasmasi neticesi gorilen dizensiz
kentlesme, su, hava, toprak ve gurGltu Kkirliligi ile birlikte cevredeki estetik bozulmayl gindeme
getirmistir. insanlar, gériilen bu cevre baskilarindan kurtulmak veya en azindan bir siire uzak kalmak
arzusuyla, doganin temiz kalmis bélgelerine adeta kagmak zorunlulugunu hissetmektedirler. insanlarin
bu taleplerine cevap verebilmek igin turizm sektdri 6zel bir gaba iginde olmak durumundadir. Bu ytizden
de turizm, gevre kirliligi ve ekolojik dengeye en fazla hassasiyet gdsteren bir sektér konumundadir.

Turizm bodlgelerinde istihdam ve hareketliligin mevsimlik olmasi ve sit alanlari ile turizm bdlgelerinin siki
denetim altinda olmasi ¢evrenin korunmasi noktasinda énemli firsat olarak degerlendiriimektedir.

Turizm tesisinin kurulmasi amaciyla tahsis edilen bélgede yapilacak altyapi ve Ustyapi ¢calismalariyla
cevrede meydana gelen tahribat uzun vadede yine turizm faaliyetlerini sekteye ugratacaktir. llicalar
Beldesi’nde kurulacak tesiste donemsel olarak yasanabilecek yodunluk nedeniyle altyapinin yetersiz
kalmasi s6z konusu olabilmektedir. Yine llicalar bdlgesine enerji nakli saglayan elektrik hatlarinda
Ozellikle yaz aylarinda asiri yiklenme sebebiyle elektrik kesintileri yagsanabilmektedir. Bu kesintilerden
etkilenmemek adina otelde 1 adet jeneratér bulundurulacaktir.

Termal otel konseptiyle ¢alisan otellerde gerekli termal kaynak igin bolgede sondaj galismalari yapiimasi
gerekmektedir. Sondaj yapilan bolgeye gore degismekle birlikte daha 6nce bdlgede yapilan sondaj
galismalarinda 1.300 m derinlikte termal kaynaga ulasiimistir. Yeralti su kaynaklarinin asiri tiketimi
nedeniyle boélgenin yer alti su kaynaklari rezervi azalacaktir.

Otelin isletme déneminde olusan atik sular dogrudan kanalizasyona verilecektir. Diger evsel atiklar ise
atik sahasinda biriktirilerek belde belediyesi tarafindan toplanmasi saglanacaktir.

Termal otelin kurulmasi planlanan yer belde statlistinde olup sosyo-ekonomik anlamda istenen diizeyde
degildir. Belde sahip oldugu termal kaynak potansiyelini istenen diizeyde kullanamamaktadir. ilde turizm
faaliyetlerinin arttirilmasi ve cesitlendiriimesi amaciyla beldenin bir termal turizm merkezi haline
getiriimesi oldukga 6nemlidir. Termal merkez haline dontsecek olan belde de genellikle tarm ve
hayvancilikla ugrasan yoére halkinin turizme yonelme firsati da saglayacaktir. Beldenin kent merkezine
olan uzakligi nedeniyle yatirimla birlikte genel idari kadro igin éncelikli olarak beldedeki gengler tercih
edilecektir. Bu genclere turizm alaninda verilecek dizenli egitimlerle birlikte yetkinlikleri arttirilacaktir.

Buradaki yatirmla birlikte saglanacak 65 kisilik yeni istihdam il ve belde ekonomisine saglayacagi
katkinin yani sira ileri ve geri bagintilariyla diger sektorlerin gelisimine de katki saglayacaktir. Yine
beldede organik ve yoresel drlinler treten kdyliler otele gelen turistlere Urettigi Grlinleri satma imkanina
kavusacagi icin ekonomik olarak iyi duruma gelecekleri gibi ekonomik bagimliliklari da azalacaktir.
Dolayisiyla yapilacak yatirimla birlikte beldeye yeni termal yatirimlarin gerceklesmesi ve uzun vadede
termal turizm kimelenmesi ile beldenin termal turizm merkezi haline gelmesi beklenmektedir. Bunun
neticesinde beldenin fiziki ve sosyal altyapisinin iyilestiriimesi amaciyla daha ¢ok kamu ve 6zel sektér
kaynaklari aktarilacaktir. Bu durum beldeden disariya olan goc¢u 6nleyecedi gibi beldenin sosyo —
ekonomik anlamda kalkinmasina énemli katkilar saglayacaktir.
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Ek-1: Fizibilite Calismasi igin Gerekli Olabilecek Analizler (Tim On Fizibilite Calismalarinda
bu bdlime yer verilecektir.)

Yatinmci tarafindan hazirlanacak detayli fizibilitede, asagida yer alan analizlerin asgari diizeyde

yapilmasi ve makine-teghizat listesinin hazirlanmasi énerilmektedir.

e Ekonomik Kapasite Kullanim Orani (KKO)

Sektérin mevcut durumu ile 6nimizdeki donem igin sektérde beklenen gelismeler, firmanin rekabet
glcu, sektordeki deneyimi, faaliyete gectikten sonra hedefledigi Uretim-satis rakamlari dikkate
alinarak hesaplanan ekonomik kapasite kullanim oranlari tahmini tesis isletmeye gectikten sonraki
bes yil i¢in yapilabilir.

Ekonomik KKO= Ongériilen Yillik Uretim Miktari /Teknik Kapasite

e Uretim Akim Semasi

Fizibilite konusu UrGndn bir birim Uretilmesi igin gereken hammadde, yardimci madde miktarlari ile
uretimle ilgili diger prosesleri igeren akim semasi hazirlanacaktir.

e Is Akis Semasi

Fizibilite kapsaminda kurulacak tesisin birimlerinde gergeklestirilecek faaliyetleri tanimlayan is akig
semasi hazirlanabilir.

e Toplam Yatirim Tutari

Yatirim tutarini olusturan harcama kalemleri yillara sari olarak tablo formatinda hazirlanabilir.

e Tesis isletme Gelir-Gider Hesabi

Tesis igletmeye gectikten sonra tam kapasitede olusturmasi éngoérilen yillik gelir gider hesabina
yonelik tablolar hazirlanabilir.

e Isletme Sermayesi

isletmelerin gunliik igletme faaliyetlerini yiriitebilmeleri bakimindan gerekli olan nakit ve benzeri
varliklar ile bir yil icinde nakde donusebilecek varliklara dair tahmini tutarlar tablo formunda
gOsterilebilir.

e Finansman Kaynaklari

Yatirim i¢in gerekli olan finansal kaynaklar; kisa vadeli yabanci kaynaklar, uzun vadeli yabanci
kaynaklar ve 6z kaynaklarin toplamindan olusmaktadir. S6z konusu finansal kaynaklara iligkin
kosullar ve maliyetler belirtilebilir.

e Yatirnmin Karhhidi

Yatirimi degerlendirmede en 6nemli ydntemlerden olan yatirimin karlihdinin élgimi agagidaki formul
ile gerceklestirilebilir.

Yatirmin Karlihdi= Net Kar / Toplam Yatirim Tutar
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Nakit Akim Tablosu

Yillar itibariyle yatirrmda olusmasi éngdrulen nakit akisini gdézlemlemek amaciyla tablo hazirlanabilir.

Geri Odeme Donemi Yontemi

Geri Odeme Dénemi Yéntemi kullanilarak hangi dénem yatirimin amorti edildigi hesaplanabilir.

Net Bugunku Deger Analizi

Projenin uygulanabilir olmasi icin, yillar itibariyle nakit akiglarinin belirli bir indirgeme orani ile
bugtinkl degerinin bulunarak, bulunan tutardan yatirim giderinin ¢ikarilmasiyla olusan rakamin sifira
esit veya blylk olmasi gerekmektedir. Analiz yapilirken kullanilacak formul asagida yer almaktadir.

NBD = Z (NA,/(I-K)Y) t=0

NAt : t. Dénemdeki Nakit Akisi
k: Faiz Orani

n: Yatirrmin Kapsadigi Dénem Sayisi
Cari Oran

Cari Oran, yatirnmin kisa vadeli bor¢ 6deyebilme glictinii élger. Cari oranin 1,5-2 civarinda olmasi
yeterli kabul edilmektedir. Formula asagida yer almaktadir.

Cari Oran = Dénen Varliklar/ Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar

Likidite Orani, yatinmin bir yil icinde stoklarini satamamasi durumunda bir yil icinde nakde
donusebilecek diger varliklariyla kisa vadeli borglarini kargilayabilme glcini gosterir. Likidite
Oraninin 1 olmasi yeterli kabul edilmektedir. Formilu asagida yer almaktadir.

Likidite Orani= (Doénen Varliklar- Stoklar)/Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar

S8z konusu iki oran, yukaridaki formuller kullaniimak suretiyle bu bdlimde hesaplanabilir.

Basabas Noktasi

Basabas noktasi, bir firmanin hicbir kar elde etmeden, zararlarini karsilayabildigi noktayi/seviyeyi
belirtir. Diger bir agidan ise bir firmanin, giderlerini kargilayabildigi nokta da denilebilir. Bagsabas
noktasi birim fiyat, birim degisken gider ve sabit giderler ile hesaplanir. Ayrica sadece sabit giderler
ve katki payi ile de hesaplanabilir.

Basabas Noktasi = Sabit Giderler / (Birim Fiyat-Birim Degisken Gider)
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Ek-2: Yerli/ithal Makine-Teghizat Listesi

Birimi EORB Birim Toplam
ithal Makine / - Maliyeti : ilgili Oldug
Tea hizaatllr:; Miktari | (Adet, kg, Birim (KDV ﬁarli Maliyet (KDV Fgalalli et:g;:
¢ mévb.) | Fiyati ($) TL) & Harig, TL) y
. . Birimi .. R R P =
Yerli Makine / Mikt (Adet, k Birim Maliyeti | Toplam Maliyeti ligili Oldugu
Teghizat Adi fitan s ;3" (KDV Harig, TL) | (KDV Harig, TL) = Faaliyet Adi
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