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5447 SAYILI TURKIYE BILISiM SEKTORUNUN ULUSLARARASILASMASI VE
E-TURQUALITY (BILiSIMIN YILDIZLART) PROGRAMI HAKKINDA KARARIN
UYGULAMA USUL VE ESASLARINA ILiSKIN GENELGE?

BIiRINCI BOLUM

Amac, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag ve kapsam

MADDE 1 - (1) Bu Genelgenin amaci 19/4/2022 tarihli ve 5447 sayili Tiirkiye Bilisim
Sektoriiniin Uluslararasilagmasi ve E-Turquality (Bilisimin Yildizlar) Programi Hakkinda
Kararin uygulamasina iliskin usul ve esaslarin belirlenmesidir.

(2) Bu Genelge, sirket ve isbirligi kuruluslaria 5447 sayilh Karar cercevesinde verilen
desteklerin uygulanmasima yonelik basvuru, degerlendirme, sonug¢landirma, izleme ve
denetleme islemlerine dair siire¢lere iliskin usul ve esaslan kapsar.

Dayanak

MADDE 2 - (1) Bu Genelge, 5447 sayili Kararin 53’iinci maddesine dayanilarak
hazirlanmigtir.

Tammlar

MADDE 3 - (1) 5447 sayih Kararin 3’lincii maddesinde yapilan tamimlara ek olarak bu
Genelgede gegen;

a) Destek Ydonetim Sistemi (DYS): Mal ihracatina ve hizmet ihracatina yonelik devlet
destekleri ile Dahilde Isleme Rejimi, Harigte Isleme Rejimi, Vergi Resim Harg Istisnas,
Belgesiz Ihracat Kredilerine iligkin bilegenlerden olusan 5447 sayili Karar kapsaminda
yer alan tiim sirket ve isbirligi kuruluslarinin tanimlanmasinin zorunlu oldugu Ticaret
Bakanligi Destek Yonetim Sistemini,

b) Genel Miidiirliik: Uluslararas1 Hizmet Ticareti Genel Miidiirliigiinii,

¢) Karar: 19/4/2022 tarihli ve 5447 sayili Tiirkiye Bilisim Sektériintin Uluslararasilagmasi
ve E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1 Programi) Hakkmda Karar’i,

¢) Kawith Elektronik Posta (KEP): 25/8/2011 tarih ve 28036 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yiiriirliige giren Kayith Elektronik Posta Sistemine Iligkin Usul ve Esaslar
Hakkinda Ydénetmelik hiikiimleri uyarinca; elektronik iletilerin, génderimi ve teslimat
da dahil olmak tizere kullanimina iliskin olarak hukuki delil saglayan, elektronik
postanin nitelikli seklini

d) E-Turquality (Bilisimin Yudizlar)) Yonetim Damismanhg: Sirketi: Program
kapsaminda uygulanacak olan 6n inceleme ¢aligmasi ve stratejik is plani g¢aligmasini
gerceklestirmek iizere, 2006/4 sayili Tiirk Urlinlerinin Yurt disinda Markalagsmasi, Tiirk
Mali Imajinm Yerlestirilmesi ve TURQUALITY ® 'nin Desteklenmesi Hakkinda Teblig
kapsaminda yetkilendirilen ve Yonetim Damsmanh@ Sirketleri i¢in Taahhiitname

? (5/05/2022 tarihinde yiiriirliige girmistir.




(EK-BYKapsama$5)’i imzalamak suretiyle E-Turquality (Bilisimin Yildizlar) Yoénetim
Damgmanli: Sirketi Listesi (EK-BYKapsama6)'nde yer alan danigmanlik girketini,

e) E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Cahsma Komitesi: E-Turquality (Bilisimin
Yildizlart) programinin teknik calismalarin yiiriitmek ve koordinasyonu saglamak iizere
kurulan komiteyi,

ifade eder.

On Sartlar

MADDE 4- (1) Karar kapsaminda yer alan desteklerden yararlanacak olan sirket ve isbirligi
kuruluslarinin  Ticaret Bakanhg Destek Yonetim Sistemine iliskin Uygulama Tebligi
kapsaminda DYS’ye kayit olmalari zorunludur. Sirketlerin, tammlama islemlerinin
yapilabilmesine yonelik olarak yapacaklan basvurudan ©nce MERSIS kayitlarin
glincellemeleri ve faaliyet gosterdikleri sektdor (NACE) bilgisini dogru ve eksiksiz olarak
belirtmeleri gerekir.

(2) Sirketler; ibraz ettikleri ticaret sicili, imza sirkiileri, yurt dis1 ortaklik orani bilgileri ile diger
bilgi ve belgelerin giincel tutulmasindan sorumludur, ger¢eklesecek degisiklikleri Hizmet
Thracatgilar: Birligi’ne bildirmekle yiikiimlidiir.

(3) Desteklerden yararlanan/yararlanacak sirketler,

a) Sirket Bilgi Formu ve Destek Taahhiitnamesini (EK-Sirket Bilgi Formu),
b) Finansal Bilgi Forumunu (EK-Finansal Bilgi Formu),
¢) Yurt dis1 ortaklik yapisini gosterir belgelerini (Destege konu faaliyetlerde)

her takvim yilinda en az 1(bir) defa KEP iizerinden Hizmet Thracat¢ilar Birligi’ne iletir.

IKINCi BOLUM
IHRACATA HAZIRLIK VE KURUMSAL KAPASITE OLUSTURMA ASAMASI
DESTEKLERI

Tekno-Hizlandiricr ihracat Projeleri

Proje basvurusu ve kapsama alinma

MADDE 5 (1) Serbest Bolge/ihtisas  Serbest  Bolge/Universite/Teknoloji
Merkezleri/Teknoloji ~ Gelistirme ~ Bolgelerince  minferit veya birlikte hazirlanan
Tekno-Hizlandiric: Ihracat Proje bagvurulari, proje baslangic tarihinden en az 1 ay 6nce

a) Proje On Onay Bagvuru Belgeleri (EK-TeknoProjel),
b) Katilimer Sirket Listesi (EK-TeknoProje2),
¢) Katilimer Sirket Talep Formu (EK-TeknoProje3)

ve ekinde belirtilen belgeler ile birlikte KEP tizerinden Genel Miidiirliige yapilir.

(2) Genel Miidiirlik proje bagvurularini, ithracat stratejisi ve politikalan gercevesinde igerik,
amaca uygunluk, biitce ve isbirligi kurulusunun proje yonetim kapasitesi agisindan
degerlendirir. S6z konusu degerlendirmeyi miiteakip Genel Miidiirliik, proje tizerinde isbirligi
kurulusu ile goriismeler gerceklestirebilir, bu goriisme ve degerlendirmeler sonucunda projeyi




onaylayabilir, projeye iliskin degisiklik ve gelistirme onerilerinde bulunabilir veya projeyi
reddedebilir.

(3) 2 yillik proje siiresinin baslangi¢ tarihinin belirlenmesinde projenin Genel Miidiirlitkge
onaylandig tarih esas alinir.

(4) Proje bagvurusunda yer alacak katihmer sirket sayist en az & (sekiz) olmalidir.
Tekno-Hizlandirier Thracat Projesinde yer alacak sirketlerin DYS’de kayith olmalart
zorunludur. Sirket ekleme/gikarma bagvurulari, giincellenen “Katilimer Sirket Listesi
(EK-TeknoProje2) ve “Katilimei Sirket Talep Formu EK-TeknoProje3)” ile birlikte KEP
tzerinden Genel Miudiirlige yapilir.

(5) Faaliyet 6n onay bagvurulari, projenin onaylanmasina miiteakip yapilir.

MADDE 6- (1) Tekno-Hizlandiric1 Thracat Projeleri kapsaminda EK-TeknoHizlandirici’da
belirtilen

a) Sirketlere birebir mentorluk hizmeti giderleri,

b) Egitim ve danismanlik giderleri,

¢) Pazarlama, tanitim ve reklam giderleri,

¢) Test merkezi, simiilator, endiistrivel robotik techizat ve diger ekipman kiralama
giderleri,

d) Hedef tilkeye yonelik yurt dig1 pazarlama faaliyeti ve alim heyeti giderlen,

e) Mentor veya personelin briit istihdam giderleri
desteklenir.

Mentorluk, egitim ve damiymanhk faaliyetleri

MADDE 7- (1) Mentor, Egitim ve Danismanlik faaliyetleri 6n onay bagvurulan faaliyetin
baslamasindan en az 15 (on bes) giin 6nce

a) Mentorluk, Egitim, Damsmanlk Faaliyeti igin On Onay Bagvuru Belgeleri
(EK-TeknoMED1),
b) Mentorluk, Egitim, Damismanlik faaliyetine katilacak sirketlerin listesi

ile birlikte KEP tizerinden Genel Miidiirliige yapilir.

(2) Projesi onaylanan isbirligi kuruluslari, Mentor, Egitim ve Damismanlhik faaliyetleri
kapsaminda en az 3 (ii¢) hizmet saglayici kisi/sirket/kurum/kurulustan yapilacak ¢alismaya
iliskin teklif alir. Isbirligi kurulusu, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullammasini teminen
“kaliteli hizmet - uygun fiyat” prensibi dogrultusunda se¢imini yapar ve sectigi teklifi diger
tekliflere iliskin belgelerle birlikte bagvuru esnasinda ibraz eder.

(3) Faaliyet sonrasinda faaliyete iliskin asagida belirtilen faaliyet gerceklesme raporlarn ve
degerlendirme formlar: KEP tizerinden Genel Miidiirliige iletilir.

a) Faaliyet Ger¢eklesme Raporlart (EK-TeknoMED2),
b) Katilimer Sirket Degerlendirme Formu (EK-TeknoMED3).

(4) Destek ¢demeleri s6z konusu gergeklesme raporlarimin uygun bulunmasi halinde yapilir.
Destek ddeme bagvurular “Destek Odeme Bagvuru Belgeleri (EK-TeknoDestekOdeme)” nde
belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte gerceklesme raporlarinin Genel Miidiirliik¢e onaylandi:
tarihten itibaren en geg 6 (alt1) ay igerisinde KEP tizerinden Hizmet Ihracatgilar Birligi’ne
yapilir.




Reklam ve tanitim faaliyetleri

MADDE 8-(1) Reklam ve tamtim faaliyetleri 6n onay bagvurular faaliyetin baslamasindan en
az 15 (on bes) glin 6nce Reklam ve Tanmitim Faaliyeti On Onay Basvuru Belgeleri
(EK-TeknoTanmitim1) ile birlikte KEP tizerinden Genel Miidiirliige yapilir.

(2) Yalnizca Tiirkce ve/veya yurt icine yonelik yapilan tanitim desteklenmez.

(3) Projesi onaylanan isbirligi kuruluslar, reklam ve tanitim faaliyetleri kapsaminda en az 3
(i) hizmet saglayic1 kisi/sirket/kurum/kurulustan yapilacak ¢alismaya iliskin teklif alir.
Isbirligi kurulusu, kamu kaynaklarmin etkin ve verimli kullanilmasini teminen “kaliteli
hizmet - uygun fiyat” prensibi dogrultusunda se¢imini yapar ve sectigi teklifi diger tekliflere
iliskin belgelerle birlikte bagvuru esnasinda ibraz eder.

(4) Faaliyet sonrasinda Reklam ve Tamtim Faaliyeti Gergeklesme Raporlar
(EK-TeknoTanitim2) KEP iizerinden Genel Miidiirliige iletilir.

(5) Destek ddemeleri s6z konusu gerceklesme raporlarinin uygun bulunmasi halinde yapilir.
Destek Odeme Bagvuru Belgeleri “(EK-TeknoDestekOdeme)” nde belirtilen bilgi ve belgelerle
birlikte ger¢eklesme raporlarinin Genel Midiirlik¢e onaylandigi tarihten itibaren en gec 6 (alti)
ay igerisinde KEP iizerinden Hizmet Thracatcilar1 Birligi’ne yapilir.

Yurt dis1 pazarlama faaliyeti ve alim heyeti

MADDE 9- (1) Yurt dist pazarlama ve alim heyeti 6n onay basvurulan faaliyetin
baslamasindan en az 1 (bir) ay dnce asagida belirtilen belgelerle birlikte KEP iizerinden Genel
Midiirliige yapilir.

a) Yurt disi pazarlama faaliyeti icin On Onay Bagvuru Belgeleri (EK-Teknoyurt
disiPazarlamal),

b) Yurt dis1 pazarlama faaliyetine katilacak yerli sirketlerin listesi,

¢) Alim heyeti faaliyeti igin On Onay Bagvuru Belgeleri (EK-TeknoAlim1),

¢) Alim heyeti faaliyeti icin Yabanci Katilimer Sirket Listesi (EK-TeknoAlim2),

d) Alm heyeti faaliyetine katilacak yerh sirketlerin listesi.

(2) Genel Midiirliikk ihtiyag duyulmasi halinde yurt disi pazarlama faaliyeti /alim heyeti
faaliyeti basvurularinin destek kapsamina alinmasi i¢in s6z konusu faaliyete iliskin ilgili Ticaret
Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisinin gériisiinii alir. Ticaret Miisaviri/Atasesi/Bakanlik
Temsilcisi Yurt disi Pazarlama/Alim Heyeti Faaliyet On Onay Degerlendirme Formu
(EK-Teknogoriis) cercevesinde degerlendirmelerini iletir. Ulkede Ticaret
Miisaviri/Atasesi/Bakanlik Temsilcisinin bulunmadigi durumlarda faaliyetin destek kapsamina
alinmasinda Genel Miidiirliik yetkilidir.

(3) Milli katihm organizasyonunun diizenlendigi etkinliklerde stant kiralama giderleri destek
kapsamina alinmaz.

(4) Yurt dis1 pazarlama ve alim heyeti faaliyetleri kapsamindaki harcamalarin yol hari¢ en fazla
30 (otuz) glinliik kism1 desteklenir.

(5) Onaylanan faaliyetin baglangi¢ tarihlerinden en fazla 1 (bir) giin 6nceki ve faaliyetin bitig
tarihinden en fazla 1 (bir) ay sonraki harcamalar desteklenir. S6z konusu tarihler diginda kalan
harcamalar desteklenmez.

(6) Katilime: sirketin Tekno-Hizlandiric: Thracat Projeleri kapsaminda diizenlenecek olan yurt
dig1 pazarlama veya alim heyeti faaliyetine katilabilmesi i¢in diizenlenen mentorluk, egitim,
danismanlik faaliyetlerine katilmis olmasi gerekir.




(7) Ulasim ve konaklama giderlerinin desteklenebilmesi i¢in sirketlerin/yabanci katilimeilarin
onay verilen programin tamamina katilim saglamas: gerekir.

(8) Yurt icinde gerceklestirilecek bir etkinlige yonelik olarak diizenlenecek alim heyeti
faaliyetlerinde yabanci katilhmeilarin sadece ugak bileti ve konaklama giderleri destek
kapsaminda degerlendirilir.

(9) Faaliyet sonrasinda faaliyete iligkin asagida belirtilen faaliyet gerceklesme raporlar ve
degerlendirme formlar KEP {izerinden Genel Miidiirliige iletilir.

a) Yurt disi pazarlama faaliyeti icin Faaliyet Gergeklesme Raporlan (EK-TeknoYurt
disipazarlama?2),

b) Yurt dist pazarlama faaliyeti icin Katilimer Sirket Degerlendirme Formu
(EK-TeknoYurtdisipazarlama3),

¢) Alim heyeti faaliyeti i¢in Faaliyet Gergeklesme Raporlan (EK-TeknoAlimheyeti3),

¢) Alim heyeti faaliyeti i¢in  Katihme1r  Sirket  Degerlendirme  Formu
(EK-TeknoAlimheyeti4).

(10) Destek 6demeleri s6z konusu gergeklesme raporlarinin uygun bulunmasi halinde yapilir.
Destek ddeme bagvurular “Destek Odeme Bagvuru Belgeleri (EK-TeknoDestekOdeme)” nde
belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte gerceklesme raporlarinin Genel Miudiirliikkge onaylandigi
tarihten itibaren en gec 6 (alt1) ay icerisinde KEP iizerinden Hizmet Thracatcilar Birligi'ne
yapilir.

Test merkezi, simiilator, endiistriyel robotik techizat ve diger ekipman kiralama

MADDE 10— (1) Sirketlerin gelistirmekte olduklari hizmet iriinlerini (yazilim, oyun,
platform...vb.) test etmeleri i¢in isbirligi kurulusunca yapilacak kiralama faaliyetleri 6n onay
bagvurulan faaliyetin baslamasindan en az 15 (on bes) giin 6nce Kiralama Faaliyeti On Onay
Bagvuru Belgeleri (EK-TeknoKiralamal) ile birlikte KEP {izerinden Genel Miidiirlige yapilir.

(2) Faaliyet sonrasinda faaliyete iligkin Kiralama Faaliyeti Gergeklesme Raporlan
(EK-TeknoKiralama2) KEP iizerinden Genel Miidiirliige iletilir.

(3) Destek ddemeleri s6z konusu gergeklesme raporlarinin uygun bulunmasi halinde yapilir.
Destek 6deme basvurular “Destek Odeme Basvuru Belgeleri (EK-TeknoDestekOdeme)” nde
belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte gergeklesme raporlarinin Genel Miidiirlitk¢ce onaylandigi
tarihten itibaren en geg 6 (alt1) ay icerisinde KEP iizerinden Hizmet fhracatcilan Birligi’ne
yapilir.

Proje personeli /mentor

MADDE 11— (1) Tekno-Hizlandiric: Ihracat Projesi’nin onay: sonrasinda, faaliyetlerin
organizasyonu, koordine edilmesi ve bununla birlikte katilimer sirketlerin ihracat faaliyetlerine
yardimer olunmasima yonelik olarak isbirligi kurulusu tarafindan istihdam edilen/hizmet
sozlesmesi ihdas edilen en fazla 2 uzman/mentor personelin istthdam giderleri proje siiresince
desteklenir.

(2) Faaliyet 6n onay bagvurulan “Personel Destegi On Onay Basvuru Belgeleri
(EK-TeknoPersonell)” ile birlikte KEP tizerinden Genel Miidiirltige basvuru yapilir.

(3) Bu madde kapsaminda istihdam edilen veya hizmet stézlesmesi ihdas edilen uzman
personelin Tiirkiye'deki veya denkligi Yiiksek Ogretim Kurulu tarafindan kabul edilen yurt
digindaki tiniversitelerin en az 4 (dort) yillik egitim veren béliimlerinden mezun olmasi ve son
2 (iki) yil i¢inde Yabanci Dil Bilgisi Seviye Tespit Sinavindan en az (C) seviyesinde veya
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Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi tarafindan belirlenen kriterlere gére esdegeri yabanci
dil belgesine sahip olmasi gerekir. (Yurt disinda en az 4 (dort) yillik yabanei dilde egitim veren
tiniversiteden mezun olunmasi halinde yabanci dil belgesi sarti aranmaz.) Bunun yami sira,
istthdam edilecek uzman personelin degerlendirilmesinde proje yonetimi, organizasyon ve
iletisim becerileri ile bilisim sektoril veya dis ticaret alanindaki deneyimleri dikkate alinir.

(4) Projesi onaylanan igbirligi kuruluslari, en fazla 2 (iki) uzman/mentor personel i¢in destekten
faydalanabilir. Isbirligi kurulusu biinyesinde istihdam edilecek personelin halihazirda isbirligi
kurulusunda istthdam edilmemis olmasi ve ilk defa istthdam edilmesi sarttir. Daha once
Bakanlik¢a kapsama alinan Teknohizlandirici Thracat Projesi, HISER Projesi, URGE
Projesinde istihdam edilen personel i¢in ilk defa istihdam edilme kosulu aranmaz.

(5) On onay sonrasinda personel tarafindan gergeklestirilen caligmalara iliskin Personel
Faaliyet Raporlari (EK-TeknoPersonel2) en az 3 (ii¢) aylik donemler halinde KEP iizerinden
Genel Miidiirliige iletilir.

(6) Destek ddemeleri s6z konusu ger¢eklesme raporlarinin uygun bulunmasi halinde yapilir.
Destek ddeme bagvurular1 “Destek Odeme Bagvuru Belgeleri (EK-TeknoDestekOdeme)” nde
belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte gerceklesme raporlarinin Genel Miidiirliik¢e onaylandig:
tarihten itibaren en ge¢ 6 (alt1) ay icerisinde KEP iizerinden Hizmet IThracatcilar Birligi'ne

yapilir.

Proje uygulamasi, projenin bakanhk tarafindan izlenmesi ve degerlendirilmesi

MADDE 12— (1) Onaylanan faaliyete iliskin temel konularda (faaliyet turii, faaliyet
sehri/iilkesi, baslangic ve bitis tarihleri) revize yapilmasina iligkin bagvurular, faaliyet baslangic
tarihinden en az 7 (yedi) giin 6nce ilgili bagvuru belgelerinin revize edilmesi suretiyle KEP
tizerinden Genel Miidiirliige yapilir. Bahsi gegen siire ig¢inde yapilmayan On onay revize
basvurulart degerlendirmeye alinmaz.

(2) Birden fazla isbirligi kurulusunca yiiriitiilen projelerde, harcamalar proje yiiriitiiciisii
isbirligi kuruluglarinca yapilabilir. Destek odemeleri, harcamayi gergeklestiren isbirligi
kurulusuna yapilir.

(3) Genel Midiirlitkk, faaliyetlere gozlemci gorevlendirebilir. Gézlemei gorevlendirilen
faaliyetlere iliskin destek 6deme bagvurulart Gozlemei Raporu ile tespit edilmis olan bilgiler
dogrultusunda Hizmet Thracatcilan Birligi tarafindan sonu¢landinlir. Yurt disi pazarlama
faaliyeti igin Gozlemci Formu (EK-TeknoYurtdisigdzlemei), alim heyeti faaliyeti igin
Gozlemci Formu (EK-TeknoAlimgézlemci) kullanilir. Gozlemci, gerektigi durumlarda
organizatérden/sirket/igbirligi kurulusundan faaliyetin degerlendirilmesine iligkin ilave bilgi ve
belge talep edebilir.

(4) Genel Midirlikce gorevlendirilen gozlemcinin faaliyete katilmasi ve katilimcilarin
programa iliskin katilimlarini tutanakla belirlemesi durumunda ulagim ve konaklamaya iliskin
faturalarin ve 6deme belgelerinin ibraz: yeterlidir.

(5) Proje sahibi igbirligi kuruluslan, proje ve faaliyetlerin Genel Miidiirliik tarafindan
izlenmesini ve degerlendirilmesini teminen Projesi Sonu¢ Raporunu (EK-TeknoProjeSonucl)
ve Proje Sonu Katilimer Sirket Degerlendirme Formlarini (EK-TeknoProjeSonuc2) projenin
bitim tarihini miiteakip KEP itizerinden Genel Miidiirlige iletir. Proje Sonu¢ Raporunun
iletilmemesi halinde ayni igbirligi kurulusunun yeni proje basvurulart degerlendirmeye
alinmaz.

(6) Proje kapsaminda yurt disinda veya yurt icinde gergeklestirilecek faaliyetlere iligkin tanitim
materyalleri ve proje ¢iktilarinda Bakanlik ve Teknohizlandiricr logolar: kullanihir.




Yurt dis iiriin/hizmet/marka/patent/fikri miilkiyet hakki tescil ve koruma destegi

MADDE 13- (1) Sirketlerin  yurt i¢i tescil  belgesine sahip  olduklar
triin/hizmet/marka/patent/fikri miilkiyet haklarmin yurt disinda tescili, akreditasyonu,
yenilenmesi ve korunmasina yonelik

a) Marka/patent/tescil blirosu hizmetleri giderleri,

b) Uriin/hizmet/marka/patent/fikri miilkiyet hakkinin o iilkede baska bir sirket/kurulus
adina tescil ettirilip ettirilmedigine iligskin olarak yapilacak arastirma, incelemeye
yonelik zorunlu giderler,

¢) Uriin/hizmet/marka/patent/fikri miilkiyet hakkinin yurt disinda tescil ve korunmasina
iliskin hukuki danmismanlik giderleri,

¢) Tescil yenileme giderleri

desteklenir.

(2) Bagvurular, Yurt Dis1 Uriin/Hizmet/Marka/Patent/Fikri Miilkiyet Hakki Tescil ve Koruma
Destegi Destek Odeme Basvuru Belgeleri (EK-Tescill) ile birlikte tescil belgesinin alinmasimi/
koruma isleminin yapilmasini1 miiteakip en ge¢ 6 (alt1) ay igerisinde KEP {izerinden Hizmet
Thracatgilar Birligi’ne yapilir.

(3) Yillik destek tutari limitine iliskin siire baglangicinin hesaplanmasinda ilk destek
basvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten 6nce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

(4) Toplam siire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek basvurusunda yer alan en eski tarihli
ddeme belgesi tarihi esas alinir. Odeme belgesi tarihinin bu donem disinda yer aldigi harcamalar
degerlendirmeye alinmaz.

Rapor ve veri analizi destegi

MADDE 14— (1) Destek kapsaminda sirketler ile igbirligi kuruluslarinca yurt digina yonelik
pazara giris stratejileri ile eylem planlarinin olusturulabilmesi amaciyla satin alinan/yaptirilan

a) Sektor/iilke/mevzuat/yabanci sirket/marka odakh rapor ve analiz giderleri,

b) Veri analitigi/madenciligi/izleme-degerlendirme-y6netim rapor ve analiz giderleri,

¢) Uluslararasi platformlarda veya veri tabanlarinda miinferit ve/veya periyodik tiyelik
giderleri,

¢) Yurt digi ihale/s6zlesme/sartname hazirlhigina yonelik rapor ve analiz giderleri

desteklenir.

(2) Rapor destedi 6n onay bagvurular1 Rapor Destegi On Onay Basvuru Belgeleri (EK-Raporl)
ile birlikte KEP tizerinden Hizmet Ihracat¢ilar Birligi'ne yapilir. Birlik, s6z konusu bagvuruyu
degerlendirmek lizere Genel Midiirliige iletir.

(3) On onay, hizmet saglayan kurulusun/sirketin tecriibesi, uzmanlik alani, yapmis oldugu
¢aligmalar, raporun/analizin icerigi ve biitgesi ve bununla birlikte bagvuru yapan sirkete/isbirligi
kurulusuna saglayacagi faydalar g6z onilinde bulundurularak verilir.

(4) Verilen 6n onaya iliskin revize yapilmasina iliskin basvurular, ilgili basvuru belgelerinin
revize edilmesi suretiyle KEP {izerinden Hizmet Thracatgilar Birligi’ne yapilir.

(5) Bu maddede yer alan destekler kapsaminda sirket/isbirligi kurulusuna o6zel olarak
hazirlanacak raporlar (Veri tabam tiyelikleri hari¢), en fazla 2 (iki) yillik olmalidir. 2 (iki) yillik
stirenin hesaplanmasinda 6n onay basvuru tarihi esas alimir.
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(6) Bu maddede yer alan destekler kapsaminda sirket/isbirligi kurulusuna o6zel olarak
hazirlanacak raporlarda (Veri tabam {iyelikleri harig), sirket/igbirligi kurulusu en az 3 (ii¢)
hizmet saglayic1 kisi/sirket/kurum/kurulustan yapilacak c¢alismaya iliskin teklif alir.
Sirket/Isbirligi kurulusu, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasii teminen “kaliteli
hizmet — uygun fiyat” prensibi dogrultusunda segimini yapar ve sectigi teklifi diger tekliflere
iliskin belgelerle birlikte bagvuru esnasinda ibraz eder.

(7) Destek 6deme bagvurular “Destek Odeme Basvuru Belgeleri (EK-Rapor2)” nde belirtilen
bilgi ve belgelerle birlikte ile birlikte faaliyetin bitis tarthinden itibaren en ge¢ 6 (alt1) ay
igerisinde KEP iizerinden Hizmet Thracatgilar Birligi’ne yapilir.

(8) Satin alman raporlarin veri tabam tyeligi seklinde olmasi durumunda s6z konusu veri
tabanina 6n onay formunda belirtilen siire zarfinda incelemeci kurulusca tam erigim
saglanabilmesi gerekmektedir. S6z konusu erisimin saglanmasi destekten faydalanan
sirketlerin/isbirligi kuruluslarinin sorumlulugunda olup incelemeci kurulusun erisimine yonelik
herhangi bir ek ticret destek kapsaminda degerlendirilmez.

(9) Yillhk destek tutar1 limitine iliskin siire baglangicinin hesaplanmasinda ilk destek
basvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten énce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

(10) Toplam siire baslangicinin hesaplanmasimda ilk destek bagvurusunda yer alan en eski
tarihli 6deme belgesi tarihi esas almir. Odeme belgesi tarihinin bu donem disinda yer aldig
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

(11) Birden fazla isbirligi kurulusunca yiiriitiilen faaliyetlerde, harcamalar faaliyet yiiriitiiciisii
isbirligi kuruluslarinca vapilabilir. Destek 6demeleri, harcamayi gergeklestiren isbirligi
kurulusuna yapilir.

Belgelendirme destegi

MADDE 15- (1) Belgelendirme Destegi kapsaminda Desteklenen Belge/Sertifika/
Akreditasyonlar Listesi’nde (EK-Belgelendirme) yer alan belge/sertifika/akreditasyonlara
iliskin asagida belirtilen giderler desteklenir.

a) Alim ve yenileme giderleri,

b) Miiracaat ve dokiiman inceleme giderleri,
¢) Belgelendirme tetkik giderleri,

¢) Belge kullamim ticretleri,

d) Zorunlu kayit ticretleri,

e) Gozetim giderleri,

f) Yenileme giderleri,

g) Test/analiz giderleri.

(2) Destek odeme basvurulari, Belgelendirme Destegi Destek Odeme Basvuru Belgeleri
(EK-Belgelendirmel) ile birlikte en eski 6deme belgesi tarihinden itibaren en geg 6 (alt1) ay
icerisinde KEP iizerinden Hizmet Thracatgilar Birligi’ne yapilir.

(3) Desteklenen Belge/ Sertifika/ Akreditasyonlar Listesi’'nde (EK-Belgelendirme) yer almayan
Belge/ Sertifika/ Akreditasyonlara iliskin liste kapsamina alinma basvurulan Belge/ Sertifika/
Akreditasyon Listesi Kapsamina Alinma Bagvuru Belgeleri (EK-Belgelendirme?) ile birlikte
KEP tizerinden Genel Midiirltige yapilir.

(4) Yiuhk destek tutar1 limitine iliskin stire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek
bagvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten 6nce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.
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(5) Toplam siire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek bagvurusunda yer alan en eski tarihli
ddeme belgesi tarihi esas alinir. Odeme belgesi tarihinin bu dénem disinda yer aldig1 harcamalar
degerlendirmeye alinmaz.

Yurt dis1 arama destegi

MADDE 16~ (1) Suketlerin yazilim/mobil uygulama/diyjital oyun/dijital aracihik
platformlarinda gelistirme, kod inceleme ve test calismalarinda yurt disinda yerlesik Kisilerden
yararlanmak itizere Desteklenen Arama Siteleri Listesi’nde (EK-Arama) yer alan platformlar
tizerinden gergeklestirecegi anmilan ¢alismalarin yaptirilmasina yonelik asagida belirtilen
giderler desteklenir.

a) ;s ilan1 verme giderleri,
b) Insan kaynagi bulma/baglanti kurma/aracilik giderleri

(2) Destek Odeme bagvurular, Yurt dist Arama Destegi Odeme Basvuru Belgeleri
(EK-Aramal) ile birlikte en eski 6deme belgesi tarihinden itibaren en geg 6 (alti) ay igerisinde
KEP iizerinden Hizmet Ihracateilar: Birligi’ne yapilir.

(3) Desteklenen Arama Siteleri Listesi’'nde (EK-Arama) yer almayan site ve platformlara iliskin
liste kapsamma alinma basvurulart Arama Listesine Kapsama Alimma Basvuru Belgeleri
(EK-Arama2) ile birlikte Genel Miidirlige yapilir. Kapsama alinacak platformlarm yurt
disinda yerlesik sirket/kurumlarca isletilmesi ve yabanci dilde yayin yapmasi gereklidir.

(4) Yilik destek tutari limitine iliskin stire baslangicinin hesaplanmasmda ilk destek
basvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten 6nce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

(5) Toplam siire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek bagvurusunda yer alan en eski tarihli
odeme belgesi tarihi esas alinir, Odeme belgesi tarihinin bu donem disinda yer aldigi harcamalar
degerlendirmeye alinmaz.

Hizmet pazarlamaya yonelik e-ticaret site ve platformlar ile uluslararasi kuruluslara
bireysel iiyelik destegi

MADDE 17— (1) Desteklenen E-ticaret Site ve Platformlar — Uluslararasi Kuruluslar
Listesi’'nde (EK-Uyelik) yer alan site ve platformlara tiyelik giderleri desteklenir.

(2) Destek 6deme basvurulari, E-ticaret Site ve Platformlar ile Uluslararasi Kuruluslara
Bireysel Uyelik Destegi Destek Odeme Basvuru Belgeleri (EK-Uyelik1) ile birlikte en eski
odeme belgesi tarihinden itibaren en ge¢ 6 (alti) ay icerisinde KEP iizerinden Hizmet
[hracatgilar Birligi’ne yapilir.

(3) Desteklenen E-ticaret Site ve Platformlar Uluslararas: Kuruluslar Listesi’nde (EK-Uyelik)
yer almayan site, platformlara ve kuruluslara iliskin liste kapsamina alinma basvurulan
E-ticaret Site - Platform — Uluslararasi Kurulus Listesine Kapsama Alinma Basvuru Belgeleri
(EK-Uyelik2) ile birlikte KEP tizerinden Genel Miidiirliige yapilir. Kapsama alimacak e-ticaret
site veya platformunun yurt diginda yerlesik sirket/kurumlarca isletilmesi ve yabanci dilde
yaymn yapmasi gereklidir.

(4) Yillik destek tutari limitine iliskin siire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek
bagvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten énce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.
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(5) Toplam siire baglangicinin hesaplanmasinda ilk destek bagvurusunda yer alan en eski tarihli
ddeme belgesi tarihi esas alinir. Odeme belgesi tarihinin bu dénem disinda yer aldigi harcamalar
degerlendirmeye alinmaz.

Yazihm, mobil uygulama, dijital oyun gelistirme destegi

MADDE 18- (1) Suketler tarafindan yabanci dilde yazilim, mobil uygulama, dijital oyun
gelistirilmesi siire¢lerinde ¢alistirilmak tizere ilk defa istihdam edilecek personelin aylik briit
licreti desteklenir. Halihazirda sirketin Sosyal Giivenlik Kurumu kayitlarinda yer alan
personelinin istihdam giderleri desteklenmez.

(2) Destek én onay bagvurulari, istthdamin baslatilmasindan énce “Yazilim, Mobil Uygulama,
Dijital Oyun Gelistirme Destegi On Onay Basvuru Belgeleri (EK-Gelistirme1)” ile birlikte KEP
tizerinden Hizmet Thracatcilar: Birligi’ne yapilir.

(3) Bu madde kapsaminda istihdam edilen personelin Tiirkiye'deki veya denkligi Yiiksek
Ogretim Kurulu tarafindan kabul edilen yurt disindaki tiniversitelerin en az 4 (dort) yillik egitim
veren mithendislik béliimlerinden mezun olmast gerekir. Diploma tarihi itibariyle son 1 yil
icerisinde asagida belirtilen mithendislik boliimlerinden mezun olan personel igin destek orani
%060 olarak uygulanir.

a) Bilgisayar miihendisligi,

b) Bilisim sistemleri mithendisligi,

¢) Elektrik-elektronik mithendisligi,

¢) Elektronik ve haberlesme miihendisligi,
d) Yazihim miihendisligi,

e) Endiistri miithendisligi,

f) Makine miithendisligi,

g) Kontrol ve otomasyon miithendisligi,
g) Telekomiinikasyon mithendisligi,
h) Yapay zeka miihendisligi,

1) Veri miihendisligi.

(4) Destek 6deme basvurulari, “Yazilim, Mobil Uygulama, Dijital Oyun Gelistirme Destegi
Destek Odeme Belgeleri Bagvuru Belgeleri (EK-Gelistirme2)” ile birlikte yazilim, mobil
uygulama, dijital oyunun hazirlanarak uluslararas: tiiketiciye sunulmasim miiteakip en ge¢ 6
(alt1) ay icerisinde KEP iizerinden Hizmet ihracat¢ilar Birligi’ne yapihr.

(5) Istihdam destegi baslangici olarak én onay basvuru tarihinden sonra yapilan istihdam
baslangici tarihi esas alinir.

(6) Destege konu yazilim, mobil uygulama, dijital aracilik ve hizmet platformu veya dijital
oyunlarin yabanci dilin yam sira Tirkee siirlimiiniin de olmasi durumunda gelistirme
giderlerine yénelik destek hesaplamas: harcamanin %50°si {izerinden yapilir.

(7) Yilhk destek tutar1 limitine iliskin siire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek
bagvurusunda yer alan en eski tarihli §deme belgesi tarihi esas alimir. Bu tarihten 6nce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

(8) Toplam siire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek bagvurusunda yer alan en eski tarihli
tdeme bel gesi tarihi esas alimir. Odeme belgesi tarihinin bu dénem disinda yer aldig1 harcamalar
degerlendirmeye alinmaz.

(9) istihdami desteklenen personelin briit iicreti, herhangi bir kamu kurum ve kurulusunca
saglanan desteklerden yararlandirilmaz. 5746 sayili Arastirma, Geligtirme ve Tasarim
Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun ¢ercevesinde Ar-Ge ve tasarim merkezleri ile
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4691 sayili Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu kapsaminda tam veya kismi zamanl olarak
tegviklerden yararlanan personel giderleri net ticret iizerinden desteklenir.

(10) Bu madde kapsaminda yer alan destekten yararlanacak olan sirketlerin Tiirkiye Ticaret
Sicili Gazetesinde belirtilen kurulus tarihi tizerinden en az 1 (bir) yil gecmesi ve bilisim
sektorlerini igerir 250.000 TL son yil satig gelirine sahip olmasi gerekir.

(11) Bu maddenin onuncu fikrasinda belirtilen satig geliri her takvim yili baginda bir 6nceki
yihin yillik (Ortalama TUFE + Ortalama YI-UFE)/2 oraninda artirilarak giincellenir.

Kiralama destegi

MADDE 19— (1) Sirketlerin yabanci dilde yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/aracilik
platformu gelistirilmelerine yonelik olarak asagida belirtilen kiralama ve kullamm giderleri
desteklenir.

a) Test merkezi,

b) Simiilator,

¢) Robotik teghizat,

¢) Endistriyel ekipman,
d) Techizat, donanim.

(2) Destek &n onay bagvurulari, kiralamanin baglamasindan en az 1 (bir) ay 6nce Kiralama
Destegi On Onay Basvuru Belgeleri (EK-Kiralamal) ile birlikte KEP {izerinden Genel
Midirliige yapilir.

(3) Verilen 6n onaya iliskin revize yapilmasina yonelik basvurular, kiralamanimn baglamasindan
en az 15 (on bes) giin 6nce ilgili basvuru belgelerinin revize edilmesi suretiyle KEP iizerinden
Genel Midiirliige yapilir. Bahsi gegen siire i¢inde yapilmayan 6n onay revize basvurular
degerlendirmeye alinmaz.

(4) Faaliyet sonrasinda faaliyete iliskin Kiralama Destegi Gergeklesme Raporlari
(EK-Kiralama2) KEP iizerinden Genel Miidiirliige iletilir.

(5) Destek 6demeleri s6z konusu ger¢eklesme raporlarinin uygun bulunmasi halinde yapilir.
Destek 6deme basvurulari “Donanim Kiralama Destegi Destek Odeme Basvuru Belgeleri
(EK-Kiralama3)"nde belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte gerceklesme raporlarinin Genel
Miidiirliikkge onaylandig tarihten itibaren en geg 6 (alt1) ay icerisinde KEP iizerinden Hizmet
ihracatgilart Birligi’ne yapilir

(6) Yillik destek tutari limitine iliskin stire baglangicinin hesaplanmasinda ilk destek
basvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten 6nce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz

(7) Toplam siire baglangicinin hesaplanmasinda ilk destek bagvurusunda yer alan en eski tarihli
Odeme belgesi tarihi esas alimir. Odeme belgesi tarithinin bu dénem diginda yer aldigi harcamalar
degerlendirmeye alinmaz.

(8) Bu maddede yer alan destekler kapsaminda kiralanacak makine, te¢hizat ve yazihmin yerli
mal1 ve/veya yerli liretim belgesine/logosuna sahip olmasi durumunda, destek oranina %10
ilave edilir. S6z konusu kiralamaya yonelik olarak Devlet Malzeme Ofisi Katalogu’ndan
yararlanilabilir. (https://www.dmo.gov.tr/TeknoKatalog/Arama)

MADDE 20- (1) Sirketlerin yabanci dilde yazilim, mobil uygulama, dijital aracilhik ve hizmet
platformu veya dijital oyun gelistirilmelerine yénelik olarak “Desteklenen Yazilim Lisanslar
Listesi’nde (EK-Yazilimlisanslari) yer alan yazilimlari satin alma/kiralama giderleri
desteklenir.
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(2) Destek 6deme basvurulari, Yazilim Kiralama/Alim Destegi Destek Odeme Basvuru
Belgeleri (EK-Yazilimlisanslaril) ile birlikte en eski 6deme belgesi tarihinden itibaren en ge¢
6 (alt1) ay igerisinde KEP tizerinden Hizmet Thracat¢ilan Birligi’ne yapilir.

(3) Desteklenen Yazilim Lisanslari Listesi’nde (EK-Yazilimlisanslari) yer almayan yazilimlara
iliskin liste kapsamma alinma basvurulari Yazilim Lisanslart Listesi Kapsamima Alinma
Bagvuru Belgeleri (EK-Yazilimlisanslari2) ile birlikte KEP iizerinden Genel Miuidiirliige yapilir.

(4) Yillik destek tutari limitine iliskin siire baglangicinin hesaplanmasinda ilk destek
basvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten 6nce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz

(5) Toplam siire baglangicinin hesaplanmasinda ilk destek bagvurusunda yer alan en eski tarihli
ddeme belgesi tarihi esas alinir. Odeme belgesi tarihinin bu donem disinda yer aldigi harcamalar
degerlendirmeye alinmaz.

(6) Bu maddede yer alan destekler kapsaminda satin alinacak/kiralanacak yazilimin yerli mali
ve/veya yerli liretim belgesine/logosuna sahip olmasi durumunda, destek oranina %10 ilave
edilir. S6z konusu satin alma/kiralamaya yonelik olarak Devlet Malzeme Ofisi Katalogu’ndan
yararlanilabilir. (https://www.dmo.gov tr/TeknoKatalog/Arama)

Pazara giris destegi

MADDE 21- (1) Pazara Giris Destegi kapsaminda sirketlerin yazilim/dijital oyun/mobil
uygulama/ dijital aracilik ve hizmet platformunun yurt disinda pazarlanmasma yénelik olarak
asagida belirtilen Yerellestirme,

a) Dijital dosya hazirlama, gogaltma,

b) Barindirma,

¢) Artirilmis/sanal ger¢eklik entegrasyonu,
¢) Metaverse entegrasyonu,

d) Blok zincir entegrasyonu,

e) Yabanci dile ¢eviri giderleri,

f) NFT (degistirilemez jeton) entegrasyonu

giderleri desteklenir.
(2) Barindirma gideri, sirket bagina en fazla 300.000 TL tutarinda desteklenir.

(3) Destek 6n onay Pazara Giris Destegi On Onay Basvuru Belgeleri (EK-Pazaragirisl) ile
birlikte KEP tizerinden Hizmet Ihracatgilart Birligi’ne yapilir.

(4) Destek 6deme bagvurulari, Pazara Giris Destegi Destek Odeme Basvuru Belgeleri
(EK-Pazaragiris2) ile birlikte yazilim, mobil uygulama, dijital aracihk ve hizmet platformu veya
dyital oyun gelistirilerek uluslararas: tiiketiciye sunulmasmi miiteakip en geg 6 (alt1) ay
igerisinde KEP tizerinden Hizmet hracatgilar1 Birligi’ne yapilr.

(5) Yillik destek tutar1 limitine iliskin siire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek
basvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten énce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

(6) Toplam siire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek bagvurusunda yer alan en eski tarithli
odeme belgesi tarihi esas alinir. Odeme belgesi tarihinin bu donem disinda yer aldigi harcamalar
degerlendirmeye alinmaz.
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(7) Destege konu yazilim, mobil uygulama, dijital aracilik ve hizmet platformu veya dijital
oyunlarin yabanci dilin yami sira Tirkce siiriimiiniin de olmasi durumunda gelistirme
giderlerine yonelik destek hesaplamasi harcamanin %50’si tizerinden yapilir.

Hizmet Sektorii Rekabet Giiciiniin Artirlmasi (HISER) projesi destegi

Proje basvurusu ve kapsama alinma

MADDE 22- (1) isbirligi kuruslarinca miinferit veya birlikte hazirlanan HISER Proje
basvurulari, proje baslangi¢ tarithinden en az 1 ay dnce

a) Proje On Onay Basvuru Belgeleri (EK-HISERProjel),
b) Katilimer Sirket Listesi (EK-HISERProje2),
¢) Katihma Sirket Talep Formu (EK-HISERProje3)

ve ekinde belirtilen belgeler ile birlikte KEP iizerinden Genel Miidiirlige yapilir.

(2) Genel Miidiirliik proje basvurularini, ihracat stratejisi ve politikalari ¢er¢evesinde igerik,
amaca uygunluk, biitge ve isbirligi kurulusunun proje yoénetim kapasitesi acisindan
degerlendirir. S6z konusu degerlendirmeyi miiteakip Genel Miidiirliik, proje tizerinde isbirligi
kurulusu ile goriigmeler gergeklestirebilir, bu goriisme ve degerlendirmeler sonucunda projeyi
onaylayabilir, projeye iliskin degisiklik ve gelistirme Gnerilerinde bulunabilir veya projeyi
reddedebilir.

(3) 3 yillik proje siiresinin baslangi¢ tarihinin belirlenmesinde projenin Genel Miidiirlikce
onaylandigl tarih esas alinir. Proje siiresi, projenin performansma gore 2 (iki) yila kadar
uzatilabilir.

(4) Proje basvurusunda yer alacak katilimer sirket sayis1 en az 10 (on) olmalidir. HISER
projesinde yer alacak sirketlerin DYS’ye kayith olmalar zorunludur. Sirket ekleme/¢ikarma
bagvurulari, giincellenen “Katilime Sirket Listesi (EK- HISERProje2)” ve “Katihmer Sirket
Talep Formu EK- HISERProje3)” ile birlikte KEP tizerinden Genel Miidiirliige yaptlir.

(5) Faaliyet 6n onay basvurulari, projenin onaylanmasin miiteakip yapihr

(6) Isbirligi kurulusu, diger bir isbirligi kurulusu ile birlikte ortak proje basvurusunda
bulunabilir.

MADDE 23- (1) HIiSER projeleri kapsaminda EK-HISERde belirtilen

a) Ihtiyag analizi,

b) Egitim ve danigmanlik,

¢) Pazarlama, tamtim ve reklam,

¢) Ayni anda 2 proje personeli istihdama,

d) Yabanci dilde yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/aracilik platformu gelistirilmesine
yonelik olarak kiralanacak test merkezi, simiilator, endiistriyel robotik techizat ve diger
ekipman giderleri,

e) Yurt dis1 pazarlama faaliyetleri ile alim heyetleri giderleri,

f) Mentor veya personelin briit istihdam giderleri
desteklenir.

ihtiyac analizi

MADDE 24- (1) HISER projesinin ilk asamasi olan ihtiyac analizi faaliyeti kapsaminda,
sirketlerin hedef iilkeye acilmalarina yoénelik olarak sirket, sektor ve hedef pazar analizi
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yapilarak ihtiyaclar1 belirlenir ve proje yol haritas1 hazirlanir. Thtiya¢ analizinin yapilmasinda
Genel ~ Midirliikge  belirlenen “fhtiyac ~ Analizi Yol  Haritasi Sablonu
(EK-HISERIhtiyagAnalizSablon)” esas alinir.

(2) Ihtiyag Analizi 6n onay bagvurulari, proje onayim miiteakip Ihtiyag Analizi Faaliyeti On
Onay Basvuru Belgeleri (EK-HISERIhtiyagAnalizil) ile birlikte KEP {izerinden Genel
Miidiirliige yapilir.

(3) Projesi onaylanan igbirligi kuruluglar, ihtiya¢ analizi kapsaminda en az 3 (ii¢) hizmet
saglayici kisi/sirket/kurum/kurulustan yapilacak calismaya iliskin teklif alir. Isbirligi kurulusu,
kamu kaynaklarimin etkin ve verimli kullanilmasini teminen “kaliteli hizmet - uygun fiyat”
prensibi dogrultusunda secimini yapar ve sectidi teklifi diger tekliflere iliskin belgelerle birlikte
bagvuru esnasinda ibraz eder.

(4) Faaliyet sonrasinda faaliyete iliskin asagida belirtilen faaliyet gerg¢eklesme raporlan ve
degerlendirme formlan KEP {izerinden Genel Miidiirlige iletilir.

a) Ihtiya¢ Analizi Raporu,
b) Proje Yol Haritas, . ‘
¢) Ihtiya¢ Analizi Degerlendirme Formu (EK-HISER IhtiyagAnalizi2).

(5) Genel Miidirliik, incelemenin ardindan raporu onaylayabilir, rapora iliskin degisiklik ve
gelistirme &nerilerinde bulunabilir veya raporu reddedebilir. Thtiyac analizine iligkin degisiklik
taleplerinin, degisiklik bildirim tarihinden itibaren en ge¢ 3 (li¢) ay igerisinde tekemmiil
ettirilememesi durumunda proje iptal edilir.

(6) Destek ¢demeleri ihtiyag analizi raporunun Genel Miidiirliikge uygun bulunmasi halinde
yapilir.  Destek  6deme  bagvurulan  “Destek  Odeme  Bagvuru  Belgeleri
(EK-HISERDestekOdeme)”nde belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte ihtiyac analizi raporunun
Genel Miidiirliikge onaylandi: tarihten itibaren en ge¢ 6 (alti) ay icerisinde Hizmet
Thracateilar Birligi’ne yapihr.

(7) Proje baslangi¢ tarihinden itibaren 6 (alti) ay icerisinde ihtiya¢ analizi raporunun
iletilmemesi durumunda proje iptal edilir.

(8) Proje kapsaminda bagvurusu yapilan faaliyetlerin proje yol haritasinda olan faaliyetler
arasinda olmasi esastir. Istisna durumlar Genel Miidiirlik¢e degerlendirilir.

(9) Projesi onaylanan isbirligi kuruluslari, ihtiya¢ analizi raporu Genel Miidiirliige iletilinceye
kadar projeye yeni sirket ekleyebilir. Sirket ekleme basvurulari, ihtiyag analizi faaliyeti 6n onay
revize bagvurusu ile birlikte KEP tizerinden Genel Miidiirlige yapilir. Genel Mudiirliik, isbirligi
kurulusunun projeye yeni sirket ekleme bagvurusunu degerlendirir ve sonuglandirir. Projeye
yeni eklenecek her sirket ihtiyac analizi calismasina dahil edilir.

Egitim ve damsmanhk faaliyetleri

MADDE 25 - (1) ihtiyag analizinde belirlenen yol haritasi kapsaminda Egitim ve Danismanlik
faaliyetleri on onay basvurular faaliyetin baslamasindan en az 15 (on bes) giin 6nce asagida
belirtilen belgelerle birlikte KEP tizerinden Genel Miidiirliige yapilir.

a) Egitim faaliyeti icin On Onay Basvuru Belgeleri (EK-HISEREgitim1),

b) Egitim faaliyetine katilacak sirketlerin listesi,

¢) Damsmanlik faaliyeti igin On Onay Basvuru Belgeleri (EK-Damsmanlik1),
¢) Damigmanlik faaliyetine katilacak sirketlerin listesi.
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(2) Projesi onaylanan isbirligi kuruluslar, Egitim ve Damgmanlik faaliyetleri kapsaminda en
az 3 (li¢) hizmet saglayici kisi/ sirket/kurum/kurulustan yapilacak ¢alismaya iliskin teklif alir.
Isbirligi kurulusu, kamu kaynaklarmin etkin ve verimli kullanilmasini teminen “kaliteli
hizmet - uygun fiyat” prensibi dogrultusunda se¢imini yapar ve sectigi teklifi diger tekliflere
iliskin belgelerle birlikte bagvuru esnasinda ibraz eder.

(3) Egitim ve danigmanlik faaliyeti kapsaminda asagida belirtilen giderler desteklenir.

a) Egitim veya damigmanlik gideri,
b) Faaliyet organizasyon giderleri (yer kirasi, ilgili teknik ara¢ ve gereglerin kira giderleri,
afis-brostir giderleri, terciiman giderleri).

(4) Ihtiyag analizini gerceklestiren kurulusun ayni projenin egitim ve danismanlik faaliyetleri
kapsaminda hizmet vermemesi esastir. Hakh gerekeelerin varligi halinde, Genel Miidiirliik ayni
kurulustan egitim ve danismanlik hizmeti alinmasint uygun gorebilir.

(5) Faaliyet sonrasinda faaliyete iliskin asagida belirtilen faaliyet gerceklesme raporlar ve
degerlendirme formlar: KEP {izerinden Genel Midiirliige iletilir.

a) Egitim faaliyeti icin Gergeklesme Raporu (EK-HISEREgitim2),

b) Egitim faaliyeti icin Katilimei Sirket Degerlendirme Formu (EK-HISEREgitim3),

¢) Damsmanlik faaliyeti igin Gergeklesme Raporlari (EK-HISERDanismanlik2),

¢) Damgmanhk  faaliyeti i¢cin  Katthmer  Sirket  Degerlendirme  Formu
(EK-HISERDamsmanlik3).

(6) Destek 6demelert stz konusu gergeklesme raporlarinin Genel Miidiirlik¢e uygun bulunmasi
halinde yapilir. Destek odeme basvurulari “Destek Odeme Basvuru Belgeleri
(EK-HISERDestekOdeme)” nde belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte gerceklesme raporlarinin
Genel Miidiirliikge onaylandidi tarihten itibaren en geg 6 (alt1) ay i¢erisinde Hizmet Thracatgilari
Birligi’ne yapilir.

Proje istihdamm

MADDE 26- (1) HISER projesinin kiimelenme anlayisi temelinde planlanmasi ile proje
faaliyetlerinin organizasyonuna ve koordine edilmesine yonelik olarak isbirligi kuruluslan
tarafindan istihdam edilen en fazla 2 (iki) uzman personelin istihdam giderleri proje siiresince
desteklenir.

(2) Faaliyet on onay bagvurular, istihdam Destegi On Onay Bagvuru Belgeleri
(EK-HISERIstihdam1) ile birlikte KEP iizerinden Genel Miidiirliige yapilir.

(3) Bu madde kapsaminda istihdam edilen uzman personelin Tiirkiye'deki veya denkligi
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan kabul edilen yurt disindaki tiniversitelerin en az 4 (dort) yillik
egitim veren boliimlerinden mezun olmasi ve Yabanci Dil Bilgisi Seviye Tespit Siavindan en
az (C) seviyesine veya Olcme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi tarafindan belirlenen kriterlere
gore esdegeri yabanci dil belgesine sahip olmasi gerekir. (Yurt disinda en az 4 (dort) yillik
yabanci dilde egitim veren tiniversiteden mezun olunmasi halinde yabanci dil belgesi sarti
aranmaz.) Bunun yam sira, istthdam edilecek uzman personelin degerlendirilmesinde proje
yonetimi, kiilme yonetimi, organizasyon ve iletisim becerileri ile bilisim sektorii veya dig ticaret
alanindaki deneyimleri dikkate alinir.

(4) Projest onaylanan isbirligi kuruluslari, en fazla 2 (iki) uzman personel icin destekten
faydalanabilir. Isbirligi kurulusu biinyesinde istihdam edilecek personelin halihazirda isbirligi
kurulusunda istihdam edilmemis olmasi ve ilk defa istihdam edilmesi sarttir. Daha once
Bakanlik¢a kapsama alinan Teknohizlandiricr Thracat Projesi, HISER Projesi, URGE
Projesinde istthdam edilen personel i¢in ilk defa istihdam edilme kosulu aranmaz.
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(5) Isbirligi kurulusu uzman personeli HISER projesi onay tarihinden sonra istihdam edebilir.
Ancak istthdam giderine iliskin destek Odemesinin yapilabilmesi i¢in ihtiya¢ analizi
¢alismasiin tamamlanmasi ve ihtiyag analizi raporunun onaylanmasi gerekir.

(6) Briit ticret tutarn belirlenirken istihdam desteginden yararlandirilan personele, ilgili ay
icerisinde asgari gecim indirimi hari¢ olarak yapilan 6deme ile calisana ait vergi, sosyal
giivenlik ve bireysel emeklilik kesintileri dikkate alinir.

(7) On onay sonrasinda personel tarafindan gergeklestirilen ¢aligmalara iliskin Personel
Faaliyet Raporlari (EK-HISERIstihdam2) en az 3 (li¢) aylik dénemler halinde KEP iizerinden
Genel Midiurliige iletilir.

(8) Destek 6demeleri s6z konusu gergeklesme raporlarinin uygun bulunmasi halinde yapilir.
Destek 6deme basvurulart “Destek Odeme Basvuru Belgeleri (EK-HISER DestekOdeme)” nde
belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte gerceklesme raporlarinin Genel Miidiirliik¢e onaylandigi
tarihten itibaren en geg 6 (alt1) ay igerisinde KEP iizerinden Hizmet Ihracatgilar Birligi’ne

yapilir.

(9) istihdama iliskin destek 6deme basvurularinin sonuglandirilabilmesi igin s6z konusu
bagvuru tarthinden 6nceki 6 (alt) aylik donem igerisinde proje kapsaminda bir faaliyet
gerceklestirilmis olmasi gerekir.

Tamtim faaliyeti

MADDE 27- (1) Tanitim faaliyeti 6n onay bagvurular: faaliyetin baslamasindan en az 15 (on
bes) giin 6nce Tanitim Faaliyeti On Onay Basvuru Belgeleri (EK-HISERTanitim1) ile birlikte
KEP iizerinden Genel Midiirliige yapilir.

(2) Yalnizca Tiirkge ve/veya yurt igine yonelik yapilan tanitim desteklenmez.

(3) Projesi onaylanan isbirligi kuruluslari, reklam ve tanitim faaliyetleri kapsaminda en az 3
(ti¢) hizmet saglayici kisi/sirket/kurum/kurulustan yapilacak calismaya iliskin teklif alir.
Isbirligi kurulusu, kamu kaynaklarmin etkin ve verimli kullanilmasini teminen “kaliteli
hizmet - uygun fiyat” prensibi dogrultusunda se¢imini yapar ve sectigi teklifi diger tekliflere
iliskin belgelerle birlikte bagvuru esnasinda ibraz eder.

(4) Faaliyet sonrasinda tamitim faaliyeti Ger¢eklesme Raporlart (EK-HISERTamtim2) ve
degerlendirme formlarn (EK-HISERTanitim3) KEP iizerinden Genel Miidiirliige iletilir.

(5) Destek ddemeleri s6z konusu gerceklesme raporlarnnin uygun bulunmasi halinde yapilir.
Destek 6deme basvurular “Destek Odeme Basvuru Belgeleri (EK-HISERDestekOdeme)” nde
belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte gergeklesme raporlarinin Genel Miidiirliik¢e onaylandigi
tarihten itibaren en ge¢ 6 (alt1) ay icerisinde KEP {izerinden Hizmet ihracatcilari Birligi'ne

yapilir.

Yurt dis1 pazarlama faaliyeti ve alim heyeti

MADDE 28- (1) Yurt dis1 pazarlama ve alim heyeti 6n onay basvurulari faaliyet tarihinden en
az 15 (on beg) giin 6nce asagida belirtilen belgelerle birlikte KEP tizerinden Genel Miidiirliige
yapilir,

a) Yurt disi pazarlama faaliyeti i¢cin On Onay Basvuru Belgeleri (EK-HISERYurt
disiPazarlamal),

b) Yurt dis1 pazarlama faaliyetine katilacak yerli girketlerin listesi,

¢) Alm heyeti faaliyeti icin On Onay Basvuru Belgeleri (EK-HISERAImHeyetil),




¢) Alim heyeti faaliyeti i¢in Yabanci Katilimer Sirket Listesi (EK- HISERAlimHeyeti2),
d) Alim heyeti faaliyetine katilacak yerli sirketlerin listesi.

(2) Genel Mudirliik ihtiya¢ duyulmasi halinde Yurt disi pazarlama faaliyeti/alim heyeti
faaliyeti bagvurularinin destek kapsamina alinmasi i¢in s6z konusu faaliyete iliskin ilgili Ticaret
Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcinin goriistinii alir. Ticaret Miisaviri/Atasesi/Bakanlik
Temsilcisi Yurt digt Pazarlama/Alim Heyeti Faaliyet On Onay Degerlendirme Formu
(EK-HISERGériis) cergevesinde degerlendirmelerini iletir. Ulkede Ticaret
Miisaviri/Atasesi/Bakanlik Temsilcisinin bulunmadigi durumlarda faaliyetin destek kapsamina
alinmasinda Genel Miidiirliik yetkilidir.

(3) Milli katihm organizasyonunun diizenlendigi etkinliklerde stant kiralama giderleri destek
kapsamina alinmaz.

(4) Yurt dis1 pazarlama ve alim heyeti faaliyetleri yol hari¢ en fazla 10 (on) giin siireyle
desteklenir.

(5) Katilimer sirketin HISER Projesi kapsaminda diizenlenecek olan yurt disi pazarlama veya
alim heyeti faaliyetine katilabilmesi igin diizenlenen egitim ve danismanlik faaliyetlerinden en
az birine katilmis olmasi gerekir.

(6) Onaylanan faaliyetin baslangi¢ tarihinden en fazla 1 (bir) giin 6nceki ve faaliyetin bitis
tarthinden en fazla 1 (bir) giin sonraki harcamalar desteklenir. Faaliyete katihm saglayan
sirket/igbirligi kurulusu temsilcilerinin gidig-doniig tarihlerinin, s6z konusu tarihlerden farkh
olmasi ya da heyet ile aym gilizergih1 kullanmamalar1 halinde, daha diisiik tutarda olmasi
sartiyla destek kapsamindaki emsal ulagim harcamasi sirketin/isbirligi kurulusunun ulasim
harcamasi olarak kabul edilerek desteklenir.

(7) Ulasim ve konaklama giderlerinin desteklenebilmesi i¢in sirketlerin/yabanei katilimeilarm
onay verilen programin tamamina katilim saglamasi gerekir. Miicbir‘hakli sebeplerin varlig
halinde isbirligi kurulusu, programin tamamina katilim saglamayan katihimcilara/isbirligi
kuruluslarina iliskin agiklamay, ilgili belgelerle birlikte degerlendirilmek tizere destek 6deme
basvurusunda sunabilir.

(8) Yurt icinde gerceklestirilecek bir etkinlige yonelik olarak diizenlenecek alim heyeti
faaliyetlerinde yabanci katilmcilarin sadece ugak bileti ve konaklama giderleri destek
kapsaminda degerlendirilir.

(9) Faaliyet sonrasinda faaliyete iliskin asagida belirtilen faaliyet gerceklesme raporlar ve
degerlendirme formlari KEP {izerinden Genel Miidiirliige iletilir.

a) Yurt disi pazarlama faaliyeti igin Faaliyet Gergeklesme Raporlari (EK-HISERYurt
digiPazarlamaZ2),

b) Yurt dist pazarlama faaliyeti i¢in Katihmer Sirket Degerlendirme Formu
(EK-HISERYurt digiPazarlama3),

¢) Alim heyeti faaliyeti icin Faaliyet Ger¢eklesme Raporlar1 (EK-HISER AlimHeyeti3),

¢) Alim heyeti faaliyeti i¢in  Katilime1r  Sirket  Degerlendirme  Formu
(EK-HISER AlimHeyeti4).

(10) Destek odemeleri soz konusu gerceklesme raporlarinin Genel Miidiirlitkce uygun
bulunmasi halinde yapilir. Destek ddeme basvurulart “Destek Odeme Basvuru Belgeleri
(EK-HISERDestekOdeme)” nde belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte gergeklesme raporlarinin
Genel Miidiirlik¢e onaylandig: tarihten en geg 6 (alt1) ay icerisinde KEP {izerinden Hizmet
fhracatgilar Birligi’ne yapilir.
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(11) Genel Midirlitkkce gorevlendirilen gozlemcinin faaliyete katilmasi ve katilimeilarin
programa iliskin katilimlarini tutanakla belirlemesi durumunda ulagim ve konaklamaya iligkin
faturalarin ve 6deme belgelerinin ibraz1 yeterlidir.

(12) Yurt dis1 pazarlama faaliyetlerine en az 6 (alt1) sirketin katilmas: zorunludur.

(13) Yurt dis1 pazarlama ve alim heyeti faaliyeti sirket temsilcilerinin/yabanci katthmeilarinin
organizasyon digindaki bir etkinlik sebebiyle heyet glizergahindan farkli bir giizergahta
kullandigi ulagim ara¢larina ait harcamalan destek kapsaminda degerlendirilmez.

Test merkezi, simiilator, endiistriyel robotik techizat ve diger ekipman kiralama

MADDE 29- (1) Suketlerin gelistirmekte olduklari hizmet tirtinlerini (yazilim, oyun, platform
vb.) test etmeleri i¢in isbirligi kurulusunca yapilacak kiralama faaliyetleri 6n onay bagvurulari
faaliyetin baslamasindan en az 15 (on bes) giin 6nce Kiralama Faaliyeti On Onay Basvuru
Belgeleri (EK-HISERKiralamal) ile birlikte KEP iizerinden Genel Miidiirliige yapilir.

(2) Faaliyet sonrasinda faaliyete iliskin Kiralama Faaliyeti Gergeklesme Raporlar
(EK-HISERKiralama2) ve degerlendirme formlari (EK-HISERKiralama3) KEP tizerinden
Genel Miidiirltige iletilir.

(3) Destek ddemeleri séz konusu gergeklesme raporlarinin Genel Midiirliik¢e uygun bulunmasi
halinde yapilir. Destek 6deme bagvurulart “Destek  Odeme Bagvuru Belgeleri
(EK- HISERDestekOdeme)” nde belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte ger¢eklesme raporlarinin
Genel Midiirliik¢e onaylandigi tarihten itibaren en gec 6 (alt1) ay igerisinde KEP tizerinden
Hizmet Ihracatgilar1 Birligi’ne yapilir.

(4) Kiralanan ekipmanin proje katilimeilari digindaki sirketlere kullandirildiginin tespiti halinde
destek 6demesi yapilmaz.

Kapasite gelistirme faaliyetleri

MADDE 30- (1) Kararin 13’{incii maddesinin altinci fikrasi kapsaminda TIM ve/veya Birlik
tarafindan gerceklestirilecek faaliyetlere iliskin 6n onay basvurular faaliyet tarihinden en az 1
ay oncesinde Faaliyet On Onay Basvuru Belgeleri (EK-HISERKapasitel) ile birlikte KEP
tizerinden Genel Miidiirliige yapilir. Genel Miidiirliik gergeklestirilecek faaliyeti icerigi, biitcesi
ve bununla birlikte sirketlere/katihmeilara saglayacag: faydalar g6z 6niinde bulundurarak
degerlendirir.

(2) Faaliyet sonrasinda faaliyete iliskin Kapasite Gelistirme Destegi Gergeklesme Raporlar
(EK-HISERKapasite2) KEP iizerinden Genel Miidiirliige iletilir.

(3) Destek ddemeleri s6z konusu gerceklesme raporlarinin uygun bulunmasi halinde yapilir.
Destek 6deme basvurulart “Destek Odeme Basvuru Belgeleri (EK-HISERDestekOdeme)” nde
belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte gerceklesme raporlarinin Genel Miidiirliikce onaylandigi
tarihten itibaren en geg 6 (alti) ay igerisinde KEP {izerinden Hizmet Ihracatgilan Birligi’ne
yapilir.

Projelerin yiiriitiilmesi

MADDE 31- (1) Onaylanan faaliyete iliskin temel konularda (faaliyet tiirti, faaliyet
sehri/tilkesi, baglangig ve bitis tarihleri) revize yapilmasina iligkin basvurular, faaliyet baglangi¢
tarihinden en az 7 (yedi) giin 6nce ilgili bagvuru belgelerinin revize edilmesi suretiyle KEP
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izerinden Genel Midirlige yapilir. Bahsi gecen siire iginde yapilmayan 6n onay revize
basvurular: degerlendirmeye alinmaz.

(2) Proje kapsaminda yurt diginda veya yurt iinde gergeklestirilecek faaliyetlere iligkin tanitim
materyalleri ve proje ¢iktilarinda Bakanlik ve HISER logolart kullanilir.

(3) Proje sahibi isbirligi kuruluslarn, proje ve faaliyetlerin Genel Miidiirlik tarafindan
izlenmesini ve degerlendirilmesini teminen Projesi Sonu¢ Raporunu (EK-HISERProjeSonucl )
ve Proje Sonu Katilimer Sirket Degerlendirme Formlarii (EK-HISERProjeSonuc2) projenin
bitim tarihini miiteakip KEP tizerinden Genel Midirliige iletir. Proje Sonu¢ Raporunun
iletilmemesi halinde ayni isbirligi kurulusunun yeni proje basvurulart degerlendirmeye
alinmaz.

(4) Isbirligi Kurulusu, proje siiresinin uzatilmasi basvurusunda bulunabilir. S6z konusu
basvuru, proje stiresinin bitiminden en az 1 (bir) ay once ilgili déneme iliskin yeni yol haritasi
ile birlikte KEP tizerinden Genel Midiirliige iletilir.

Projenin Bakanhk tarafindan izlenmesi ve degerlendirilmesi

MADDE 32— (1) Genel Miidiirliikk gerekli goriilen durumlarda yerinde izleme ve degerlendirme
yapar ve/veya yaptirir. Yapilan izleme ve degerlendirmeler sonucunda, proje kapsaminda
gerceklestirilen faaliyetlerin usuliine uygun ve onaylanan sekilde yiriitiilmediginin tespiti
halinde ilgili faaliyet desteklenmez.

(2) Birden fazla isbirligi kurulusunca yiiriitiilen projelerde, harcamalar proje yiiritiiciisii
isbirligi kuruluslarmca vapilabilir. Destek odemeleri, harcamayi gergeklestiren isbirligi
kurulusuna yapilir.

(3) Genel Miudiirliik, faaliyetlere gozlemci gorevlendirebilir. Gézlemci gorevlendirilen
faaliyetlere iliskin destek 6deme basvurular Gézlemei Raporu ile tespit edilmis olan bilgiler
dogrultusunda Hizmet Ihracatgilan Birligi tarafindan sonuglandirnlir. Yurt disi pazarlama
faaliyeti i¢in Gozlemci Formu (EK-HISERYurt disiGozlemci), Alim heyeti faaliyeti icin
Gozlemei Formu (EK-HISERAlmGozlemei) kullamhir. Gozlemei, gerektigi durumlarda
organizatérden/sirket/igbirligi kurulugsundan faaliyetin degerlendirilmesine iligkin ilave bilgi ve
belge talep edebilir.

(4) Genel Miidiirliikce gorevlendirilen gozlemcinin faaliyete katilmasi ve katilimcilarin
programa iligkin katilimlarim tutanakla belirlemesi durumunda ulagim ve konaklamaya iligkin
faturalarin ve 6deme belgelerinin ibrazi yeterlidir.

(5) Isbirligi kuruluslarinin destek kapsamindaki faaliyetlere yonelik hizmet aldig1 hizmet
saglayicilarin s6z konusu hizmetleri basvuruda taahhiit edilen sekilde yerine getirmediginin
veya yaniltici belge tanzim ettiklerinin ya da beyanda/taahhiitte bulunduklarinin tespiti halinde,
ilgili bagvuru dosyasi reddedilir ve ilgili hizmet saglayicinin yer aldigi yeni faalivet ve
bagvurular 3 (iig) yil siire ile degerlendirmeye alinmaz.
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UCUNCU BOLUM

YURT DISINA YONELIK PAZARLAMA VE PAZARDA TUTUNDURMA ASAMASI
DESTEKLERI

Reklam, tanitim ve pazarlama destegi

MADDE 33- (1) Sirketlerin, gelistirdikleri yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/dijital aracilik ve
hizmet platformunun yurt disina yonelik tanitim ve pazarlama faaliyetlerine iliskin Desteklenen
Reklam, Tanitim, Pazarlama, Analiz Faaliyetleri Listesi (EK-Pazarlama)’nde yer alan giderler
desteklenir.

(2) Sirketlerin yillik 5 (bes) adetten fazla yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/dijital aracilik
ve hizmet platformuna iliskin reklam, tamitim ve pazarlama faaliyetinde bulunmasi halinde, 5
(bes) adet iizerindeki her bir yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/dijital aracihk ve hizmet
platformu i¢in destek tist limiti tutar1 %50 oraninda uygulanir.

(3) Sirketlerin ve igbirligi kuruluglarmin (miinferit veya birlikte) hizmetlerinin/hizmet alanlarmin
yurt diginda tamitilmasi ve gelistirilmesi amaciyla gergeklestirdikleri yurt disina yénelik genel
amagl tamitim ve pazarlama faaliyetlerine iliskin Desteklenen Reklam, Tanitim, Pazarlama,
Analiz Faaliyetleri Listesi (EK-Pazarlama)’nde yer alan giderler desteklenir.

(4) Sirketler tarafindan hazirlanan destek ddeme bagvurulari, Reklam, Tamtim ve Pazarlama
Destegi Destek Odeme Bagvuru Belgeleri (EK-Pazarlamal) ile birlikte en eski 6deme belgesi
tarihinden itibaren en geg 6 (alti1) ay igerisinde KEP tizerinden Hizmet Ihracatgilari Birligi’ne
yapilir.

(5) Isbirligi kuruluslari tarafindan hazirlanan Reklam, Tanitim ve Pazarlama faaliyet n onay
bagvurular faaliyetin baglamasindan en az 15 (on bes) giin 6nce Reklam, Tanitim ve Pazarlama
faaliyet On Onay Basvuru Belgeleri (EK Pazarlama2) ile birlikte KEP iizerinden Genel
Mudiirltige yapilir.

(6) Isbirligi kuruluslari, reklam ve tanitim faaliyetleri kapsaminda en az 3 (ii¢) hizmet saglayici
kigi/sirket/kurum/kurulustan yapilacak ¢alismaya iliskin teklif alir. Isbirligi kurulusu, kamu
kaynaklarinin etkin ve verimli kullamilmasini teminen “kaliteli hizmet uygun fiyat” prensibi
dogrultusunda se¢imini yapar ve sectigi teklifi diger tekliflere iliskin belgelerle birlikte bagvuru
esnasinda ibraz eder.

(7) isbirligi kuruluglar faaliyet sonrasinda tanitim faaliyeti Ger¢eklesme Raporlarmi (EK
Pazarlama3) KEP tizerinden Genel Miidiirliige iletilir.

(8) Isbirligi kuruluslarinin faaliyetlerine iliskin destek 6demeleri s6z konusu gerceklesme
raporlarmin uygun bulunmasi halinde yapilir. Destek 6deme basvurularnt “Destek Odeme
Bagvuru Belgeleri (EKPazarlama4)” nde belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte gerceklesme
raporlarmin Genel Miidiirliikk¢e onaylandig: tarihten itibaren en geg 6 (alt1) ay icerisinde KEP
{izerinden Hizmet Ihracatgilar1 Birligi’ne yapilir.

(9) Ticaret Miisavirligi/Ataseligi onayina tabi belgelerin ilgili oldugu reklam, taniim ve
pazarlama faaliyetleri ger¢eklestirilmeden en az 7 (yedi) glin once ilgili Ticaret
Miisavirligi/Atageligine bildirim yapilir. Bildirimi bu fikrada belirtilen siirede yapilmayan
faaliyetlere konu belgelerin onaylanmasi hususu Ticaret Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik
temsilcisi tarafindan degerlendirilir.
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(10) Birden fazla isbirligi kurulusunca yiiriitillen faaliyetlerde, harcamalar faaliyet yiirttiictisii
isbirligt kuruluslarinca yapilabilir. Destek 6demeleri, harcamayir gergeklestiren isbirligi
kurulusuna yapilir.

(11) Bu madde kapsamindaki desteklerden yararlanilmasi icin yapilan reklam, tanitim ve
pazarlama faaliyeti ile dogru hedef kitleye ulagilmasi, uygun bir organizasyon mekaninin
secilmesi ve tanitim amagli mesajin etkin iletisim yontemleri kullamlarak verilmesi gerekir.

(12) Bu madde kapsaminda gergeklestirilecek tanitim faaliyetlerinin yabanci dilde ve yurt
disina yonelik olarak yapilmasi zorunludur.

(13) Destek kapsamundaki prodiiksiyon harcamalarinda, prodiiksiyona konu tanitimlarin
Tiirkiye pazarina yonelik olarak da kullanilmasi durumunda prodiiksiyon giderlerine yonelik
destek hesaplamasi harcamanin %50’si lizerinden yapilir.

(14) Sirketler en fazla 5 (bes) yil, isbirligi kuruluslari ise her bir projesi icin en fazla 5 (bes) yil
siireyle desteklenir.

(15) Yulik destek tutart limitine iliskin siire baglangicinin hesaplanmasinda ilk destek
bagvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten énce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

(16) Toplam stire baglangicinin hesaplanmasinda ilk destek bagvurusunda yer alan en eski
tarithli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Odeme belgesi tarihinin bu dénem disinda yer aldig
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

Uriin yerlestirme destegi

MADDE 34— (1) Sirket ve isbirligi kuruluslarinin (miinferit veya birlikte) hizmet tirlinlerinin
tanitilmasma yonelik olarak yurt disinda gosterimi yapilan sinema filmi, belgesel, dizi,
animasyon filmi ve program formati ile dijital oyunlarda yer alacak hizmet {irlinii pazarlamasina
yonelik yerlestirme gideri desteklenir.

(2) Uriin yerlestirme destegl 6n onay bagvurulars faaliyetin bas!_amasmdan en az 15 (on bes)
glin once Urtin Yerlestirme On Onay Bagvuru Belgeleri (EK-UriinYerlestirmel) ile birlikte
KEP tizerinden Genel Miidiirltige yapilir.

(3) Destek 6deme bagvurulari, bu yapimlarin yurt disinda gosterime girmesi veya satisa
sunulmasini miiteakip Uriin Yerlestirme Destegi Destek Odeme Bagvuru Belgeleri
(EK-UriinYerlestirme2) ile birlikte en eski 6deme belgesi tarihinden itibaren en geg 6 (alt1) ay
icerisinde KEP iizerinden Hizmet Thracatg¢ilar1 Birligi’ne yapilir.

(4) Destek tutar1 hesaplamasinda sinema filmi, belgesel, dizi, animasyon filmi ve program
format ile dijital oyunlar hazirlayan sirket tarafindan diizenlenecek fatura bedeli esas alinir.

(5) Birden fazla isbirligi kurulusunca yiiriitiilen faaliyetlerde, harcamalar faaliyet yiiriittictisii
isbirligi kuruluglarinca yapilabilir. Destek ©demeleri, harcamay1 gergeklestiren isbirligi
kurulusuna yapilir.

(6) Yillik destek tutar1 limitine iliskin siire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek
bagvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten 6nce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

(8) Bu madde kapsaminda ger¢eklestirilecek tanitim faaliyetlerinin yabanci dilde ve yurt digina
yonelik olarak yapilmasi zorunludur.
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(9) Destek kapsamindaki prodiiksiyon harcamalarinda, prodiiksiyona konu tanitimlarin Tiirkiye
pazarmma yonelik olarak da kullanilmasi durumunda prodiiksiyon giderlerine yonelik destek
hesaplamasi harcamanin %350’si tizerinden yapilir.

Komisyon destegi

MADDE 35-(1) Sirketler tarafindan yazilim/mobil uygulama/dijital oyun/dijital aracilik ve hizmet
platformunun yurt disi satis ve dagitimina yonelik olarak uygulama/oyun platformlarinca tahsil
edilen komisyon bedelleri desteklenir.

(2) Destek 6deme bagvurulari Platform Komisyon Destegi Destek Odeme Bagvuru Belgeleri
(EK-Platformkomisyonl) ile birlikte en eski 6deme belgesi tarihinden itibaren en geg 6 (alt)
ay igerisinde KEP tizerinden Hizmet Thracatcilari Birligi'ne yapilir.

(3) Basvuru sahibi sirketin, uygulama/oyun platformlarinda gerceklestirecegi satislarin
sonucunda olusacak komisyon giderlerinin  desteklenebilmesi i¢in  yazilim/mobil
uygulama/dijital oyun/dyjital aracilik ve hizmet platformunu kendi adina pazarlamasi ve s6z
konusu uygulama/oyun platformlarinda hesabinin bulunmas gerekir.

(4) Sirketler en fazla 5 (bes) yil siireyle desteklenir.

(5) Yillik destek tutari limitine iliskin siire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek
basvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir, Bu tarihten once yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

(6) Toplam siire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek basvurusunda yer alan en eski tarihli
odeme belgesi tarihi esas alinir. Odeme belgesi tarihinin bu dénem disinda yer aldigi harcamalar
degerlendirmeye alinmaz.

(7) Bilgisayar oyunu/mobil uygulamanin satigina yonelik olarak olusan komisyon giderlerinin
bilgisayar oyunu/mobil uygulamay1 pazarlayan sirket (uygulama/oyun platformu) tarafindan
satis hasilatindan mahsup edilmesi halinde yurt dis1 sirketin biligim girketine yaptifi para
transferlerini gosterir banka onayli belgeler, 6deme belgesi olarak kabul edilebilir.

MADDE 36- (1) Sirketler tarafindan yazilim/mobil uygulama/dijital oyun/ dijital aracilik ve
hizmet platformunun yurt dis1 satis ve dagitimina yoénelik olarak acentelere yapilan komisyon
odemeleri desteklenir.

(2) Destek ddeme basvurulart Acente Komisyon Destedi Destek Odeme Bagvuru Belgeleri
(EK-Acentakomisyonl) ile birlikte 6deme belgesi tarihinden itibaren en geg 6 (alti) ay
icerisinde KEP iizerinden Hizmet Thracatgilar: Birligi’ne yapilir.

(3) Acentelik hizmetine iligkin olarak alinmis faturalarda, s6z konusu faaliyetin niteliginin
belirlenebilir olmas1 gerekir. Destek talebinde bulunulan faaliyete iligkin satig faturasi ile acente
tarafindan diizenlenen fatura arasinda iligki kurulamamasi durumunda séz konusu harcama
kalemi desteklenmez.

(4) Sirketler en fazla 5 (bes) yil siireyle desteklenir.

(5) Yibhk destek tutar1 limitine iligskin siire baglangicinin hesaplanmasinda ilk destek
bagvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten énce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

(6) Toplam siire baslangicinmin hesaplanmasinda ilk destek bagvurusunda yer alan en eski tarihli
ddeme belgesi tarihi esas alinir. Odeme belgesi tarihinin bu dénem disinda yer aldig1 harcamalar
degerlendirmeye alinmaz.
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Yurt dis1 fuar/kongre/konferans/seminer bireysel katim destegi

MADDE 37- (1) Sirket ve isbirligi kuruluglarinin, Desteklenen Yurt Dis1 Bireysel Etkinlikler
Listesi'nde (EK-BireyselKatihmListe) yer alan etkinliklere iliskin
(EK-BireyselKatilimDestegi) ’nde belirtilen bireysel katilim giderleri desteklenir.

(2) Bu destek kapsaminda fiziki ortamda ger¢eklestirilen harcamalarin desteklenebilmesi i¢in,
s0z konusu organizasyona stant ile katilim saglanmasi gerekir.

(3) Sirket ve isbirligi kuruluslari, prestijli katilm destegi kapsaminda Desteklenen Yurt Dist
Bireysel Etkinlikler Listesi’nde (EK-BireyselKatilimListe) yer alan prestijli etkinliklerden bir
takvim yili i¢inde en fazla 3 (iig) etkinlik igin yararlanabilir.

(4) Sirket ve isbirligi kuruluglarimin prestijli katilm desteginden yararlanabilmesi i¢in, KEP
tizerinden yapilacak destek 6deme basvurusu esnasinda prestijli katilim segenegini isaretlemesi
gerekir.

(5) Destek 6deme basvurulari, Yurt disi fuar/kongre/konferans/seminer bireysel katilim Destegi
Destek Odeme Basvuru Belgeleri (EK-BireyselKatiliml) ile birlikte etkinligin
gerceklestirilmesini miiteakip en geg 6 (alt1) ay igerisinde KEP tizerinden Hizmet Ihracatgilar
Birligi’ne yapilir.

(6) Desteklenen Yurt Disi1 Bireysel Etkinlikler Listesi’nde (EK-BireyselKatilimListe) yer
almayan yurt disi etkinliklere iliskin liste kapsamina alinma bagvurulart Yurt Disi Bireysel
Etkinlikler Listesi Kapsamina Alinma Bagvuru Belgeleri (EK-BireyselKatilim2) ile birlikte
etkinligin baslangicindan en ge¢ 1 (bir) ay 6nce KEP tizerinden Genel Miidiirliige yapilir. Bu
stireden sonra yapilan bagvurularin degerlendirmeye alinmasina Genel Miidiirliik yetkilidir.

(7) Genel Miidiirliik ihtiya¢ duyulmasi halinde etkinligin destek kapsamina alinmasina iligkin
ilgili  Ticaret  Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik ~ Temsileisi’nin  goriigiinii  alabilir.
(EK-BireyselKatilim3)

(8) Desteklenen Yurt Disi Bireysel Etkinlikler Listesi’nde (EK-BireyselKatilimListe) yer
alacak organizasyonun degerlendirilmesinde

a) Etkinligin niteligi ve ilgili bilisim sektorleri agisindan 6nemi,

b) Uluslararas: (katilimei/ziyaretei) profili,

¢) Gecmis yil performans,

¢) Etkinligi organize eden sirketin kurumsallig: ve etkinlik yonetim tecriibesi

dikkate alinir.

(9) Genel Midiirliikce uygun goriilen etkinlikler “Desteklenen Yurt Dis1 Bireysel Etkinlikler
Listesi” (EK-BireyselKatihimListe) Bakanlik web sitesinde yayimlanir.

(10) Organizasyona katilan sirket ve isbirlii kuruluglarinin yamltici veya gercege aykiri bilgi
verdiginin veya belge ibraz ettiginin, Tiirk mal1 imajina zarar verdiginin, kalitesiz hizmeti lirfinii
sergilediginin, fuar/etkinlik stiresince gosterdigi tanitima yonelik yaklasiminin tilkemiz itibarini
zedelediginin, yabanc: hizmet {iriinii veya marka sergilediginin, Karar kapsami disinda baska
bir mevzuat kapsaminda ayni harcama kalemleri i¢in destek aldigimin veya Karar hiikiimlerine
aykiri fiillerde bulundugunun tespiti halinde destek talebi kabul edilmez. Bu fiillerin 6deme
yapildiktan sonra belirlenmesi durumunda yapilan destek 6demesi geri alimir.
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Yurt dis1 fuar/kongre/konferans/seminer milli katilim destegi

MADDE 38- (1) Sirket ve igbirligi kuruluslarinin Desteklenen Yurt Disi Milli Katilim
Organizasyonlart  Listesi'nde (EK-MilliKatihmListe) yer alan etkinliklere iliskin
EK-MilliKatilimDestegi’nde belirtilen milli katilim giderleri desteklenir.

(2) Bu destek kapsaminda fiziki ortamda gerceklestirilen harcamalarin desteklenebilmesi i¢in,
s0z konusu organizasyona stant ile katilim saglanmasi gerekir.

(3) Bu madde kapsaminda gerceklestirilecek tanitim faaliyetlerinin yabanci dilde ve yurt disina
yonelik olarak yapilmasi zorunludur.

(4) Yurt Dist Milli Katilim Organizasyonlart Listesi’nde (EK-MilliKatilimListe) yer alan
etkinligin prestijli olmasi durumunda destek orani artirimli uygulanir.

(5) Sirket ve isbirligi kuruluslarinin prestijli katilim desteginden yararlanabilmesi i¢in, KEP
tizerinden yapilacak destek 6deme bagvurusu esnasinda prestijli katilim segenegini isaretlemesi
gerekir.

(6) Destek 6deme bagvurulan, Yurt disi fuar/kongre/konferans/seminer Milli katilim Destegi
Destek Odeme Basvuru Belgeleri (EK-MilliKatiliml) ile birlikte organizasyonun
gerceklestirilmesini miiteakip en geg 6 (alt1) ay igerisinde KEP tizerinden Hizmet Thracatcilar
Birligi’ne yapalir.

(7) Organizasyonun baslangi¢ tarihlerinden en fazla 3 (li¢) glin onceki ve faaliyetin bitis
tarihinden en fazla 3 (ii¢) giin sonraki ulasim harcamalari desteklenir. Gidis-doniis tarihlerinin,
s0z konusu tarihlerden farkli olmasi halinde daha diisiik tutarda olan ulagim harcamasi esas
alinarak desteklenir.

MADDE 39- (1) isbirligi kuruluslari veya Bakanlik¢a onaylanan organizatorler tarafindan
miinferit veya birlikte diizenlenecek milli  katihm organizasyonlarina (EK-Milli
Organizasyon)’da belirtilen giderler desteklenir.

(2) Isbirligi kuruluglar1 veya Bakanlikga onaylanan organizatérler tarafindan diizenlenecek milli
katilim organizasyonlarina iligskin 6n onay basvurular faaliyet tarihinden en az 2 (iki) ay énce

a) Yurt Dis1 Milli Katilim Organizasyonu Diizenleme On Onay Basvuru Belgeleri
(EK-MilliOrganizasyonl ),

b) Yurt Disi Milli Katillm  Organizasyonu  Katilmer  Sirket  Listesi
(EK- MilliOrganizasyon2)

ile birlikte KEP tizerinden Genel Mudiirlige yapilir.

(3) Desteklenen Yurt Dis1 Milli Katilim Organizasyonlar: Listesi’nde (EK-MilliKatilimListe)
yer alacak organizasyonun degerlendirilmesinde

a) Etkinligin niteligi ve ilgili bilisim sektorler: agisindan énemi,

b) Uluslararas: (katilimeci/ziyaretci) profili,

¢) Gegmis y1l performansi,
¢) Etkinligi organize eden sirketin kurumsallig ve etkinlik yonetim tecriibesi

dikkate alinir.
(4) Yurt diginda diizenlenecek etkinlige en az 8 (sekiz) sirketin katilmasi zorunludur.

(5) Genel Miidiirluk ihtiva¢ duyulmasi halinde etkinligin destek kapsamina alinmasina iliskin
ilgili Ticaret ~ Miisavirligi/Atageligi/Bakanlik Temsilcisi’nin gorlisiinii alir.
(EK-MilliKatilimGériis) Ulkede Ticaret Miisaviri/Atasesi/Bakanlik Temsilcisinin bulunmadig
durumlarda etkinligin destek kapsamina alinmasinda Genel Midiirliik yetkilidir.
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(6) Genel Miidiirliik¢e uygun gériilen etkinlikler Milli Katilim Organizasyonlar Listesi’nde
(EK-MilliKatilimListe) Bakanlik web sitesinde yayimlanir.

(7) Onaylanan milli katilim organizasyonuna iliskin revize yapilmasina iliskin basvurular,
faaliyet baslangic tarihinden en az 7 (yedi) giin 6nce ilgili bagvuru belgelerinin revize edilmesi
suretiyle KEP iizerinden Genel Miidiirliige yapilir. Bahsi gegen siire iginde yapilmayan 6n onay
revize bagvurulan degerlendirmeye alinmaz.

(8) Yurt Dist Milli Katilim Organizasyonu diizenlenmesine iliskin faaliyet Gergeklesme
Raporlar ve degerlendirme formu (EK- MilliOrganizasyon3) KEP iizerinden Genel Miidiirlige
iletilir.

(9) Destek 6demeleri s6z konusu gergeklesme raporlarinin Genel Miidiirliikkge uygun bulunmasi
halinde yapilir. Yurt Dis1 Milli Katilim Organizasyonu Diizenleme Destek 6deme basvurulari,
Yurt Disi Milli Katihm Destegi Organizasyon Destek Odeme Basvuru Belgeleri
(EK-MilliOrganizasyon4) ile birlikte organizasyonun gerceklestirilmesini miiteakip en gec 6
(alt1) ay i¢erisinde KEP iizerinden Hizmet Thracat¢ilar1 Birligi’ne yaplir.

(10) Birden fazla igbirligi kurulusu/organizatér tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerde, harcamalar
faaliyet yiiriitiictisti isbirligi kurulusu/organizatér tarafindan yapilabilir. Destek 6demeleri,
harcamayi gergeklestiren isbirligi kurulusu/organizatére yapilir.

(11) Isbirligi kuruluglart veya organizatérler tarafindan sanal ortamda diizenlenecek
etkinliklerin destek kapsamina degerlendirilebilmesi igin katilimei1 sayisinin 25 (yirmi bes)’den
ve fuar siiresince sanal fuar portalina giris yapacak ¢evrimigi ziyaretei sayisimin da 150 (yiiz
elli)’den az olmamasi gerekir. Yabanci katilimci sayisinin toplam katilimer sayisinin yarisindan
az olmamasi veya yabanci ziyaretgi sayisinin toplam ziyaretgi sayisinin yarisindan az olmamasi
gerekir. S0z konusu sartlar saglamayan sanal etkinlikler destek kapsaminda degerlendirilmez.

(12) Fiziki etkinliklerde, igbirligi Kuruluglan veya organizatorlerin, organizasyon konusu
sektoriin/ sektorlerin veya organizasyon katilimcilarimin tanitimimi ve katilimcilara iletisim
hizmetleri sunulmasina yonelik info-stantlarina iliskin giderler, toplam alam 25 (yirmi bes)
m2’yi geememek tizere; gosteri/etkinlik/trend alanina iligkin giderler ise katilimcilara kiralanan
toplam organizasyon alaninin %15%ini gegmemek {izere desteklenir.

(13) Destek kapsamina alinan etkinliklerde, isbirligi kurulusu veya organizatorler, Genel
Midiirliik tarafindan gerekli goriilmesi halinde organizasyon esnasinda Bakanlik adina iicretsiz
stant ve stant alani temin eder, Genel Miidiirliik tarafindan organizasyonla ilgili verilebilecek
diger gorevleri yerine getirir.

(14) Organizatérlerin info-stant desteginden yararlanabilmeleri icin, Gbzlemci Raporunda info-
stantta katilimcilara internet hizmetinin verildiginin (ana organizator tarafindan katilimeilara
internet hizmetinin ticretsiz olarak saglanmis olmasi halinde bu sart gerceklesmis sayilir) ve
stant alam biyiikliigliniin agikca belirtilmis olmas gerekir.

(15) Fiziki ortamda diizenlenecek etkinliklerde, organizasyonun baslangic tarthinden en fazla 3
(ti¢) giin 6nceki ve faaliyetin bitis tarihinden en fazla 3 (ii¢) glin sonraki ulasim harcamalari
desteklenir. Gidis-doniis tarihlerinin, sz konusu tarihlerden farkh olmasi halinde daha diisiik
tutarda olan ulasim harcamasi esas alinarak desteklenir.

(16) Genel Mudiirliik, faaliyetlere gbzlemci gorevlendirebilir. Gozlemci gorevlendirilen
organizasyonlara iliskin destek odeme basvurulari Gozlemci Raporu
(EK-MilliKatilimGézlemci) ile tespit edilmis olan bilgiler dogrultusunda Hizmet Ihracatgilan
Birligi tarafindan sonuglandirilir. Gozlemci, gerektigi durumlarda
organizatdrden/sirket/isbirligi kurulusundan faaliyetin degerlendirilmesine iligkin ilave bilgi ve
belge talep edebilir.
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(17) Gézlemei, katilimeilarmm fuara/etkinlige kac metrekare ile istirak ettigini gosteren ve her
katthmeimin stantta goérevli yetkilisinin imzasinin yer aldigr katilmer listesi tutanagim
(EK-MilliKatilimTutanak) hazirlar. S6z konusu tutanak fuar/etkinlik gézlemcileri ile birlikte
organizator yetkilisi ve varsa ilgili tilkedeki Ticaret Miisaviri/Atasesi/Bakanlik Temsilcisi
tarafindan imzalanir. Sanal ortamda diizenlenen etkinliklerde gozlemcinin imzasi yeterli
goriilir.

(18) Genel Midiirliik¢e gorevlendirilen gozlemcinin faaliyete katilmasi ve katilimcilarin
programa iliskin katilimlarini tutanakla belirlemesi durumunda ulasim ve konaklamaya iliskin
faturalarin ve 6deme belgelerinin ibrazi yeterlidir.

(19) Bu madde kapsaminda gerceklestirilecek tanitim faaliyetlerinin yabanci dilde ve yurt
disina yoénelik olarak yapilmasi zorunludur.

(20) Proje kapsaminda yurt diginda veya yurt i¢inde gerceklestirilecek faaliyetlere iliskin
tanitim materyalleri ve proje ¢iktilarinda Bakanhk ve Tiirkiye Markasi logolart kullanilir.

(21) Organizasyona katilan sirket ve igbirligi kuruluglarinin yaniltict veya gergege aykiri bilgi
verdifinin veya belge ibraz ettiginin, Tiirk mali/hizmeti imajina zarar verdiginin, kalitesiz
iirtinler sergilediginin, fuar/etkinlik siiresince gosterdigi tanitima yonelik yaklasiminin iilkemiz
itibarin1 zedelediginin, yabanci tirtin/hizmet veya marka sergilediginin, Karar kapsami disinda
bagka bir mevzuat kapsaminda ayni harcama kalemleri i¢in destek aldigmin veya Karar
hiikiimlerine aykir1 fiillerde bulundugunun tespiti halinde destek talebi kabul edilmez. Bu
fiillerin 6deme yapildiktan sonra belirlenmesi durumunda yapilan destek 6demesi geri alinir.

Yurt ici fuar/kongre/konferans/seminer bireysel katihm destegi

MADDE 40- (1) Sirket ve isbirligi kuruluslarinin, Desteklenen Yurt I¢i Bireysel Etkinlikler
Listesi'nde (EK-YurtlciBireyselKatilimListe) yer alan etkinliklere iliskin asagida yer alan
kattlm giderleri desteklenir.

a) Alan ve stant kirasi,

b) Tasarim ve dekorasyon giderleri,

¢) Fuar/etkinlik katilim s6zlesmesinde yer alan kayit, 1s1tma, elektrik, su, internet, temizlik,
giivenlik, sigorta ve diger zorunlu giderler,

¢) Sanal etkinlik katilim giderleri.

(2) Destek 6deme bagvurulari, Yurt I¢i fuar/kongre/konferans/seminer bireysel katilim Destegi

Destek Odeme Basvuru Belgeleri (EK-YurtigiBireyselKatilim1) ile birlikte etkinligin
gergeklestirilmesini miiteakip en geg 6 (alt1) ay igerisinde KEP {izerinden Hizmet Ihracatgilar
Birligi’ne yapilir.

(3) Desteklenen Yurt i¢i Bireysel Etkinlikler Listesi’nde (EK- YurtigiBireyselKatilmListe) yer
almayan yurt ici etkinliklere iliskin liste kapsamina alinma bagvurulari Yurt igi Bireysel
Etkinlikler Listesi Kapsamina Alinma Bagvuru Belgeleri (EK- Yurti¢iBireyselKatilim2) ile
birlikte etkinligin baslangicindan en ge¢ 1 (bir) ay énce KEP iizerinden Genel Miidiirliige
yapilir.

(4) Desteklenen Yurt I¢i Bireysel Etkinlikler Listesi’nde (YurticiBireyselKatilimListe) yer
alacak organizasyonun degerlendirilmesinde

a) Etkinligin niteligi ve ilgili bilisim sektorleri agisindan 6nemi,

b) Uluslararas: (katilimei/ziyaretci) profili,

¢) Geemis yil performansi,

¢) Etkinligi organize eden sirketin kurumsallig1 ve etkinlik yonetim tecriibesi
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dikkate alinir.

(5) Genel Mudiirliikee uygun goritlen etkinlikler Yurt i¢i Bireysel Etkinlikler Listesi’nde
(Yurtl¢iBireyselKatihmListe) Bakanlik web sitesinde yayimlanir.

(6) Organizasyona katilan sirket ve isbirligi kuruluglarmin yaniltict veya gercege aykir bilgi
verdiginin veya belge ibraz ettiginin, Tiirk mali/hizmeti imajina zarar verdiginin, kalitesiz
irlinler/hizmetler  sergilediginin, fuar/etkinlik siliresince gosterdigi tanitima  yonelik
yaklasiminin tilkemiz itibarim zedelediginin, yabanci tiriin, hizmet veya marka sergilediginin,
Karar kapsamm disinda baska bir mevzuat kapsaminda ayni harcama kalemleri i¢in destek
aldigimin veya Karar hiikiimlerine aykin fiillerde bulundugunun tespiti halinde destek talebi
kabul edilmez. Bu fiillerin 6deme yapildiktan sonra belirlenmesi durumunda yapilan destek
6demesi geri alinir.

(7) Bu madde kapsaminda gergeklestirilecek tanitim faaliyetlerinin yabanci dilde ve yurt digina
yonelik olarak yapilmasi zorunludur.

Yurt ici fuar/kongre/konferans/yarisma/egitim organizasyonlar: destegi

MADDE 41-(1) Tiirkiye Thracatcilar Meclisi/Ihracatg: Birlikleri/Serbest Bolge/Thtisas Serbest
Bolge/Universite/Teknoloji ~ Gelistirme Bolgelerinin - miinferit veya diger isbirligi
kuruluglari/Bakanlkga onayli organizatorlerle birlikte tilkemizde bilisim, yazilim ve oyun
kiiltiirlinlin olusturulmasi, yayginlastirilmasi ile Tiirk bilisimeilerin, yazilimcilarin ve oyuncularin
yetistirilmesi, hizmetlerinin yurt igi ve yurt disi pazarlarda tamitilmasi, pazarlanmasi ve
markalasmasi amaciyla fiziki ve/veya sanal ortamda miinferit veya birlikte gergeklestirecekleri
proje bazlh fuar, kongre, tamitim, yarisma, egitimlere iliskin (EK-YurticiOrganizasyonListe)’sinde
belirtilen giderler desteklenir.

(2) Isbirligi kuruluslari tarafindan diizenlenecek organizasyonlara iliskin 6n onay basvurulari
faaliyet tarthinden en az 2 (iki) ay once Yurt igi fuar/kongre/konferans/yarisma/egitim
organizasyonu On Onay Basvuru Belgeleri (EK-YurticiOrganizasyonl) ile birlikte KEP
tizerinden Genel Miidiirltige yapilir.

(3) Isbirligi kuruluslar1 faaliyetler kapsammda en az 3 (ii¢) hizmet saglayici Kkisi/
sirket/kurum/kurulustan yapilacak g¢alismaya iliskin teklif ahr. Isbirligi kurulusu, kamu
kaynaklarinin etkin ve verimli kullamlmasini teminen “kaliteli hizmet - uygun fiyat” prensibi
dogrultusunda se¢imini yapar ve sectigi teklifi diger tekliflere iliskin belgelerle birlikte bagvuru
esnasinda ibraz eder.

(4) Onaylanan organizasyona iliskin temel konularda revize yapilmasina iliskin bagvurular,
faaliyet baglangig tarihinden en az 7 (yedi) giin 6nce ilgili bagvuru belgelerinin revize edilmesi
suretiyle KEP tizerinden Genel Mudiirliige yapilir. Bahsi gegen siire i¢inde yapilmayan 6n onay
revize basvurulan degerlendirmeye alinmaz.

(5) Yurt ic¢i fuar/kongre/konferans/yarisma/egitim organizasyonlarma iliskin faaliyet
Gergeklesme Raporlan (EK- YurticiOrganizasyon2) KEP iizerinden Genel Miidiirliige iletilir.

(6) Destek 6demeleri s6z konusu gergeklesme raporlarinin Genel Miidiirliik¢e uygun bulunmasi
halinde yapilir. Destek 6deme bagvurular, Yurt ici fuar/kongre/konferans/yarisma/egitim
organizasyonlari Destegi Destek Odeme Basvuru Belgeleri (EK-YurticiOrganizasyon3) ile
birlikte gerceklesme raporlarinin Genel Miidiirliikk¢e onaylandig: tarihten itibaren en gec 6 (alt1)
ay igerisinde KEP {izerinden Hizmet Thracat¢ilar Birligi’ne yapilir.

30




(7) Birden fazla isbirligi kurulusunca yiiriitillen faaliyetlerde, harcamalar faaliyet yiiriitiiciisii
isbirligt kuruluslarinca yapilabilir. Destek 6demeleri, harcamayir gergeklestiren isbirligi
kurulusuna yapilir.

(8) Genel Miidiirliik, yurt i¢i organizasyonlarina gozlemci gorevlendirebilir. Gozlemci
gorevlendirilen organizasyonlara iligkin destek ddeme bagvurulart Gézlemci Raporu ile tespit
edilmis olan bilgiler dogrultusunda Hizmet Ihracatgilan Birligi tarafindan sonuglandirilir.
Gozlemci, gerektigi durumlarda organizatorden/sirket/isbirligi  kurulusundan faaliyetin
degerlendirilmesine iliskin ilave bilgi ve belge talep edebilir.

(9) Bu madde kapsaminda gerceklestirilecek tanmitim ve reklam faaliyetlerinin yabanci dilde ve
yurt disina ydnelik olarak yapilmasi zorunludur.

(10) Proje kapsaminda yurt disginda veya yurt i¢inde gergeklestirilecek faaliyetlere iliskin
tanittm materyalleri ve proje ¢iktilarinda Bakanhk ve Tiirkiye Markasi logolar kullanilir.

(11) Organizasyona katilan sirket ve isbirligi kuruluslarimin yaniltict veya gergege aykin bilgi
verdiginin veya belge ibraz ettiginin, Tiirk mali/hizmeti imajina zarar verdiginin, kalitesiz
tirlinler/hizmetler  sergilediginin, fuar/etkinlik siliresince gosterdigi tamtima  yonelik
yaklasiminin tilkemiz itibarim zedelediginin, yabanc tiriin, hizmet veya marka sergilediginin,
Karar kapsamu disinda baska bir mevzuat kapsaminda ayni harcama kalemleri icin destek
aldigmin veya Karar hiikiimlerine aykin fiillerde bulundugunun tespiti halinde destek talebi
kabul edilmez. Bu fiillerin 6deme yapildiktan sonra belirlenmesi durumunda yapilan destek
6demesi geri alinur.

Sektirel ticaret ve ahm heyetleri destekleri

MADDE 42- (1) Isbirligi kuruluslarinin miinferit veya birlikte diizenleyecegi Sektorel Ticaret
ve alim heyetine iliskin 6n onay basvurular: faaliyet tarihinden en az 1 (bir) ay 6nce asagida
belirtilen belgelerle birlikte KEP tizerinden Genel Midiirliige yapilir.

a) Sektorel Ticaret Heyeti igin On Onay Bagvuru Belgeleri (EK-SektorelHeyet1),

b) Scktérel Ticaret Heyeti igin Katilimer  Sirket/Isbirligi  Kurulusu — Listesi
(EK-SektorelHeyet2),

¢) Alim heyeti faaliyeti igin On Onay Basvuru Belgeleri (EK-AlimHeyetil),

¢) Alim heyeti faaliyeti icin Yabanci Katilime1 Sirket Listesi (EK-AlimHeyet2),

d) Alim heyeti faaliyeti icin Yerli Katilimer Sirket Listesi (EK-AlimHeyet3).

(2) Genel Miudiirliik ihtiyac duyulmas: halinde Sektorel ticaret heyeti/alim heyeti faaliyeti
bagvurularinin destek kapsamina almmasi igin s6z konusu faaliyete iligkin ilgili Ticaret
Miisavirligi/Atageligi/Bakanhk Temsilcinin goriisiint alir. Ticaret Miisaviri/Atasesi/Bakanhk
Temsilcisi Sektorel Ticaret Heyeti/Alim Heyeti Faaliyet On Onay Degerlendirme Formu
(EK-HeyetGoriig) cercevesinde degerlendirmelerini iletir. Ulkede Ticaret
Miisaviri/Atasesi/Bakanlik Temsilcisinin bulunmadigi durumlarda faaliyetin destek kapsamina
alinmasinda Genel Midirliik yetkilidir.

(3) Verilen 6n onaya iliskin temel konularda revize yapilmasina iliskin basvurular, faaliyet
tarihinden en az 7 (yedi) giin once ilgili bagvuru belgelerinin revize edilmesi suretiyle KEP
tizerinden Genel Miidiirliige yapilir. Bahsi gegen siire i¢inde yapilmayan 6n onay revize
basvurulari degerlendirmeye alinmaz.

(4) Faaliyet kapsaminda (EK-HeyetListe) sinde belirtilen giderler desteklenir.

(5) Yurt dist pazarlama ve alim heyeti faaliyetleri yol hari¢ en fazla 10 (on) giin siireyle
desteklenir.
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(6) Faaliyetin baslangic tarihlerinden en fazla 1 (bir) giin 6énceki ve faaliyetin bitis tarihinden
en fazla 1 (bir) giin sonraki ulasim harcamalar: desteklenir. Gidis-doniis tarihlerinin, s6z konusu
tarithlerden farkli olmasi halinde daha diisiik tutarda olan ulasim harcamasi esas alinarak
desteklenir. Faaliyete katilm saglayan sirket/isbirligi kurulusu temsilcilerinin gidis-doniis
tarihlerinin, séz konusu tarihlerden farkli olmasi ya da heyet ile aymi giizergahi kullanmamalari
halinde, daha diigtik tutarda olmasi sartiyla destek kapsamindaki emsal ulagim harcamasi
sirketin/isbirligi kurulusunun ulagim harcamasi olarak kabul edilerek desteklenir.

(7) Ulasim ve konaklama giderlerinin desteklenebilmesi igin yerli/yabanci katilimeilarin onay
verilen programin tamamina katilim saglamasi gerekir. Miicbir/hakli sebeplerin varligi halinde
isbirligi kurulusu, programin tamamina katilim saglamayan katilimeilara/isbirligi kuruluslarina
iliskin agiklamayi, ilgili belgelerle birlikte degerlendirilmek tizere destek 6deme basvurusunda
sunabilir.

(8) Yurt icinde gergeklestirilecek bir etkinlige yonelik olarak diizenlenecek alim heyeti
faaliyetlerinde yabanci katilimcilarin sadece ugak bileti ve konaklama giderleri destek
kapsaminda degerlendirilir.

(9) Faaliyet sonrasinda faaliyete iliskin asagida belirtilen faaliyet gerceklesme raporlar ve
degerlendirme formlari KEP {izerinden Genel Midiirliige iletilir.

a) Secktorel Ticaret Heyeti i¢in Faaliyet Gergeklesme Raporlar: (EK-SektorelHeyet3),

b) Sektorel Ticaret Heyeti igin Katilimer Sirket/Isbirligi Kurulusu Degerlendirme Formu
(EK-SektorelHeyet4),

¢) Alim Heyeti Faaliyeti igin Faaliyet Gergeklesme Raporlari (EK-AlimHeyeti4),

¢) Alim Heyeti Faaliyeti icin Isbirligi Kurulusu Degerlendirme Formu (EK-AlimHeyeti5).

(10) Destek Odemeleri stz konusu gergeklesme raporlarinin Genel Miidurliikge uygun
bulunmast halinde yapilir. Destek 6deme basvurulari “Destek Odeme Basvuru Belgeleri
(EK-HeyetDestekOdeme)"nde belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte faaliyetin Genel
Miidiirliikce onaylandig: tarihten itibaren en ge¢ 6 (alt1) ay icerisinde Hizmet Thracatcilari
Birligi’ne yapilir.

(11) Birden fazla igbirligi kurulusunca yiiriitiilen faaliyetlerde, harcamalar faaliyet yiiriitiictisi
isbirligi kuruluglarinca yapilabilir. Destek 6demeleri, harcamayr gerceklestiren igbirligi
kurulusuna yapilir.

(12) Genel Miidiirlik, faaliyetlere gbzlemei gorevlendirebilir. Gozlemci gorevlendirilen
faaliyetlere iliskin destek 6deme bagvurular1 Gézlemei Raporu ile tespit edilmis olan bilgiler
dogrultusunda Hizmet Ihracatcilart Birligi tarafindan sonuglandirilir. Yurt dist pazarlama
faaliyeti icin Gozlemci Formu (EK-SektorelHeyetGozlemei), Alim heyeti faaliyeti igin
Gozlemci Formu (EK-AlmGozlemci) kullanilir. Gozlemei, gerektigi  durumlarda
organizatorden/sirket/isbirligi kurulusundan faaliyetin degerlendirilmesine iliskin ilave bilgi ve
belge talep edebilir.

(13) Genel Midiirlilkkge gorevlendirilen goézlemcinin faaliyete katilmasi ve katilimcilarin
programa iliskin katilimlarini tutanakla belirlemesi durumunda ulasim ve konaklamaya iliskin
faturalarin ve 6deme belgelerinin ibrazi yeterlidir.

(14) Sektorel Ticaret Heyetine en az 8 (sekiz) sirketin katilmas1 zorunludur.

(15) Sektorel Ticaret Heyeti ve Alim Heyeti faaliyeti sirket temsilcilerinin/yabanci
katihmeilarinin organizasyon disindaki bir etkinlik sebebiyle heyet giizergahindan farkli bir
glizergahta kullandig ulagim araglarina ait harcamalari destek kapsaminda degerlendirilmez.
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(16) Bu madde kapsaminda gerceklestirilecek tanitim ve reklam faaliyetlerinin yabanc: dilde
ve yurt disina yonelik olarak yapilmasi zorunludur.

(17) Faaliyet kapsaminda yurt disinda veya yurt i¢inde gergeklestirilecek faaliyetlere iliskin
tanitim materyalleri ve proje ¢iktilarinda Bakanlik ve Tirkiye Markasi logolart kullanilir.

Yurt dis1 birim destegi

MADDE 43- (1) Sirketlerin veya isbirligi kuruluslarinin yurt disi birimlerinin agilmasina ve
isletilmesine yonelik,

a) Briit kiralama giderleri,
b) Kullanim hakk: giderleri, komisyon giderleri, hizmet giderleri

desteklenir.
(2) Kiralanacak birimlere iligkin 6n onay bagvurular

a) Sirketler igin Yurt Dist Birim Destegi On Onay Basvuru Belgeleri (EK-YDBiriml) ile
birlikte KEP tizerinden Hizmet fhracatgilan Birligi'ne,

b) Isbirligi kuruluslari icin Yurt Dist Birim Destegi On Onay Basvuru Belgeleri
(EK-YDBirim1) ile birlikte KEP iizerinden Genel Miidiirliige

yapilr.

(3) Birimin destek kapsamina alimmasi i¢in  birime  iliskin  ilgili  Ticaret
Miisavirligi/Ataseligi/Bakanhk Temsilcisinden onay almmasi gerekir. Ulkede Ticaret
Miisaviri/Atasesi/Bakanlik Temsilcisinin bulunmadigi durumlarda birimin destek kapsamina
alinmasinda Genel Miidirliik yetkilidir.

(4) On onay bagvurusu gergevesinde Genel Miidiirliik / Hizmet Ihracatgilari Birligi gerekli bilgi
ve belgeleri Ticaret Miisavirligi/Atageligi/Bakanlik  Temsilcisi'ne iletir.  Ticaret
Miisavirligi/Ataseligi/Bakanhk Temsilcisi yurt dist birimi verinde inceler. Bu inceleme
cergevesinde Ticaret Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlhik Temsilcisi s6z konusu birime iliskin
giderlerin rayice uygunlugu ile birimde gerceklestirilen faaliyetlerin Tiirkiye’nin hizmet
ihracatim1 artirmaya yonelik olup olmadigini degerlendirir. “Yerinde Inceleme Formu”
(EK-YDBirimYerindeinceleme) nu KEP iizerinden doldurarak degerlendirmesini iletir. Ticaret
Miisavirligi/Ataseligi/Bakanhik Temsilcisinin olumsuz goriis bildirmeleri durumunda ilgili
birim destek kapsamina alinmaz.

(5) Verilen 6n onaya iligkin temel konularda revize yapilmasina iligkin bagvurular, ilgili bagvuru
belgelerinin revize edilmesi suretiyle KEP sirketler i¢in Hizmet lhracatcilan Birligi'ne, isbirligi
kuruluglari icin Genel Mudiirliige yapilir

(6) Destek talebine konu yurt digi birimin bulundugu iilkeden birimde pazarlanan/tanitim
faaliyeti yapilan hizmet {iriinlerine iliskin Tirkiye’ye yapildigmin tespit edilmesi halinde bu
birime iligkin giderler desteklenmez. Kiralanan birimlerde ger¢eklestirilen faaliyetlerde; Tiirk
Mali/hizmeti imajina zarar verecek sekilde, iilke menseini farkli gosteren sembol, sekil, isaret
veya lilke, sehir isimlerinin kullanilmasi durumunda, bu birime iliskin giderler desteklenmez.
Tlgili birim destek kapsamindan ¢ikarilir. S6z konusu birime iliskin bekleyen destek 6deme
bagvurulari degerlendirmeye alinmaz ve reddedilir.

(7) Destek ¢deme basvurulari, Yurt disi Birim Destegi Destek Odeme Basvuru Belgeleri
(EK-YDBirim2) ile birlikte birimin kapsama alinmasina miiteakip en geg 6 (alt1) ay igerisinde
KEP iizerinden sirketler igin Hizmet Ihracatgilar Birligi’ne, isbirligi kuruluslar i¢in Genel
Midiirltige yapilir.
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(8) Sirket ve igbirligi kuruluslar kira gideri desteginden her bir lilke i¢in en fazla 5 (bes) yil
yararlandirilir. Destegin baslangic tarihi olarak destege konu edilen en eski tarihli 6deme
belgesi esas alinacak olup destek siiresi, bu tarihten itibaren 5 (bes) yil sonra biter. Yillik destek
tutart limitine iligkin siire baglangicinin hesaplanmasinda ilk destek basvurusunda yer alan en
eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir.

(9) Kapsama alinan birime iligskin kira sozlesmelerinde revize yapilmasina iligkin bagvurular,
ilgili bagvuru belgelerinin revize edilmesi suretiyle KEP iizerinden sirketler icin Hizmet
fhracatgilar1  Birligi'ne, isbirligi kuruluslari igin Genel Miidiirlige yapilir. Ticaret
Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisi bu maddenin dordiincii ve besinci fikrasinda
belirtilen hiikiimler c¢ercevesinde birimi yerinde inceler ve degerlendirmesini sirketler igin
Hizmet Ihracatgilar1 Birligi’ne, isbirligi kuruluslari icin Genel Miidiirliige iletir.

(10) Ticaret Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisi, yurt dis1 birimine iliskin destek 6deme
basvurusuna yonelik belgeleri onaylamadan 6nce ve destek devam ettigi siirece her destek yih
bitiminde veya re ’sen uygun gordiigii tarihte yerinde inceler. “Yerinde inceleme Formu” nu
(EK-YDBirimYerindeinceleme)  doldurarak  degerlendirmesini  girketler igin  Hizmet
ihracatgilart  Birligi'ne, isbirligi  kuruluslan igin  Genel Miudiirliige iletir. Ticaret
Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisinin olumsuz goriis bildirmeleri durumunda ilgili
birim destek kapsamindan cikanlir. S6z konusu birime iliskin bekleyen destek O6deme
basvurulari degerlendirmeye alinmaz ve reddedilir.

(11) Destek kapsamindaki sirket veya igbirligi kuruluglarinin destege konu birim kapsamindaki
yurt dis1 ortaklik oraninin degismesi halinde degisiklik tarthinden itibaren 3 (ii¢) ay igerisinde
KEP iizerinden s6z konusu bilgilerin giincellenmesi ve degisiklige iliskin bilgi ve belgelerin
KEP ¢ yiiklenmesi gerekir. Ilgili birime iliskin bekleyen destek 6deme basvurular ile miiteakip
destek Odeme bagvurulari yeni ortaklik yapisina gore hesaplanan destek oranindan
bulunmadig: tespit edilen sirket veya igbirligi kuruluslari, birim destegi kapsamindan ¢ikarilir
ve bekleyen destek 6deme bagvurulan degerlendirmeye alinmaz ve reddedilir. Haksi1z yapildig
tespit edilen destek 6demeleri geri alinir.

(12) Destek kapsamina alindiktan sonra faaliyetine son verilen birim; kapandig ya da organik
bagin sona erdigi tarihten itibaren 1 (bir) ay i¢inde Sirketler i¢cin KEP iizerinden Hizmet
Thracatgilart Birligi'ne, isbirligi kuruluslari icin KEP iizerinden Genel Miidiirliige bildirilir.
Bildirimin yapilmasi halinde soz konusu birim, kapandigi va da organik bagin sona erdigi
tarihten 6nceki donem igin destekten yararlanir.

(13) Odeme belgesinde kira 6demesinin hangi aya ait oldugunun belirtilmesi gerekmekte olup
bu hususun belirtilmemesi durumunda, kiraya verenden alinan fatura veya konuya iligkin
ddemelerin hangi aya ait olduguna dair yazinin KEP tizerinden sunulmasi gerekir.

(14) Bu Genelge kapsaminda 6 (alt1) ay ve daha fazla dénemi kapsayan kira 6demelerinin tek
seferde yapilmas: halinde destek 6demesi, Ticaret Miisavirligi/Ataseligi tarafindan yerinde
incelemenin yapilmasi ve degerlendirmenin KEP tizerinden ibrazimi1 miiteakip gergeklestirilir.

(15) Ingilizce haricindeki yabanc dillerde diizenlenen belgelerin yeminli terciiman tarafindan
Tiirkce tercimelerinin yapilmasi gerekmekte olup kira/komisyon sozlesmesinin 5 (bes) sayfayi
gegmesi durumunda sadece kiralayan, kiraci, kiralanan yerin adresi, alan1 (m2), kira tutart,
kullanim amaci, gider kalemleri, kira baglangi¢ ve sona erig tarihleri ile kira 6deme sekli
bilgilerinin yer aldig sayfalarin tercime edilmesi yeterlidir.
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Uluslararas1 Teknoloji Pazarlama Ofisi destegi (UTPO)

Basvuru ve kapsama alinma

MADDE 44- (1) Serbest Bolge/Ihtisas Serbest Bolge/Universite/Teknoloji Gelistirme
Bolgeleri/Teknoloji Merkezleri/Hizmet ihracatgilart  Birligi'nin  kendilerinin  ve/veya
kuracaklar1 sirketlerle miinferit veya birlikte kuracag: Uluslararasi Teknoloji Pazarlama
Ofislerine yonelik

a) Kurulumuna yonelik (EK-UTPO)’da belirtilen mali/hukuki danismanlik giderleri,

b) Ofis kiralama, kullanim hakki, komisyon ve ofise yonelik (EK-UTPQO)’da belirtilen
temel kurulum, dekorasyon ve teknik donanim giderleri,

¢) Faaliyetlerinin gelistirilmesi ve kapasitesinin artirllmasina yonelik (EK-UTPO)’da
belirtilen egitim ve danigmanlik giderleri,

¢) (EK-UTPO)’da belirtilen Mali miisavirlik / muhasebe ve isletme hizmeti / barindirma
ve dijital kaynak hizmeti (sunucu, bulut, giivenlik vb.) giderleri,

d) (EK-UTPO)’da belirtilen Pazarlama ve tanitim giderleri,

e) Kurulus biinyesinde aym anda en fazla 3 (iig) kisinin istihdamina yonelik
(EK-UTPO)’da belirtilen giderleri

desteklenir.

(2) Uluslararasi Teknoloji Pazarlama Ofislerinin kapsama alinmasina iligkin bagvurular

a) Kapsama Alinma Bagvuru Belgeleri (EK-UTPO1),
b) Katilimer Sirket Listesi (EK- UTPO2),
¢) Katilmei Sirket Talep Formu (EK- UTPO3)

ve ekinde belirtilen belgeler ile birlikte KEP iizerinden Genel Miidiirliige yapilir.

(3) Genel Miidiirliik proje basvurularini, ihracat stratejisi ve politikalan gergevesinde igerik,
amaca uygunluk, biitce ve isbirlii kurulusunun proje yoénetim kapasitesi acisindan
degerlendirir. S6z konusu degerlendirmeyi miiteakip Bakanlik, proje tizerinde isbirligi kurulusu
ile goriismeler gerceklestirebilir, bu goriigme ve degerlendirmeler sonucunda projeyi
onaylayabilir, projeye iligkin degisiklik ve gelistirme onerilerinde bulunabilir veya projeyi
reddedebilir.

(4) Kapsama alinma basvurusunda yer alacak katilimei sirket sayisi en az 10 (on) olmalidir.
Uluslararas1 Teknoloji Pazarlama Ofislerinde yer alacak sirketlerin ofisin kuruldugu tlkenin
mevzuatina gore tiizel kisilik olarak yer almalar (sirket/sube/irtibat biirosu) zorunludur. UTPO
projesinde yer alacak sirketlerin DYS’ye kayitli olmalar1 zorunludur. Sirket ekleme/gikarma
bagvurulari, giincellenen “Katilimer Sirket Listesi (EK- UTPO2) ve Katilimer Sirket Talep
Formu (EK- UTPO3)” ile birlikte KEP tizerinden Genel Miidiirliige yapilir.

(5) Uluslararas1 Teknoloji Pazarlama Ofislerinin destek kapsamina alinmasi ilgili Ticaret
Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisinden onay alinmas1 gerekir. Ulkede Ticaret
Miisaviri/Atasesi/Bakanlik Temsilcisinin bulunmadigi durumlarda Uluslararas: Teknoloji
Pazarlama Ofislerinin destek kapsamina alinmasinda Genel Miidiirliik yetkilidir.

(6) Serbest Bolge/Thtisas Serbest Balge/Universite/Teknoloji Gelistirme Bolgeleri/Hizmet
Thracatgilart Birligi’nin kendilerinin ve/veya kuracaklari sirketlerin yurt disinda kuraca@
sirkette yabanci ortaginin oldugu durumlarda, s6z konusu sirketin en az %51’inin yerli ortaga
ait olmast zorunludur. Destek 6demesi hesaplamasi ortaklik oranina gore yapilir.

(7) Kapsama alinma basvurusu cergevesinde Genel Miidiirliik/Hizmet Thracatgilan Birligi
gerekli bilgi ve belgeleri Ticaret Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisi’ne iletir. Ticaret
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Miisavirligi/Ataseligi/Bakanhik Temsilcisi Uluslararasi Teknoloji Pazarlama Ofislerini yerinde
mceler. Bu inceleme ¢ercevesinde Ticaret Misavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisi s6z
konusu ofise iliskin giderlerin rayice uygunlugu ile ofiste gerceklestirilen faaliyetlerin
Tirkiye’nin hizmet ihracatini artirmaya yonelik olup olmadigimi degerlendirir. “Yerinde
inceleme Formu (EK-UTPOYerindeinceleme)” nu doldurarak de gerlendirmesini iletir. Ticaret
Miisavirligi/Atageligi/Bakanlik Temsilcisinin olumsuz goriis bildirmeleri durumunda ilgili ofis
destek kapsamina alinmaz.

(8) Kapsama alinmaya iliskin temel konularda revize yapilmasina iliskin bagvurular, ilgili
basvuru belgelerinin revize edilmesi suretiyle KEP {lizerinden Genel Miidiirliige yapilir.
Kapsama alinan ofise iliskin kira s6zlesmelerinde revize yapilmasina iliskin bagvurularda,
Ticaret Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisi bu maddenin besinci ve altinci fikrasinda
belirtilen hiikiimler ¢ergevesinde ofisi yerinde inceler ve degerlendirmesini KEP iizerinden
Genel Midirltge iletir.

(9) Destek ddeme bagvurulari, Uluslararasi Teknoloji Pazarlama Ofisi Destegi Destek Odeme
Bagvuru Belgeleri (EK-UTPODestekOdeme) ile birlikte ofisin kapsama alinmasina miiteakip
en geg 6 (alt1) ay igerisinde KEP tizerinden Hizmet Ihracatgilari Birligi’ne yapilir.

(10) Uluslararasi Teknoloji Pazarlama Ofisi desteginden her bir iilke i¢in en fazla 4 (dort) yil
yararlandirilir. Destegin baslangic tarihi olarak destege konu edilen en eski tarihli 6deme
belgesi esas alinacak olup destek siiresi, bu tarihten itibaren 4 (dort) y1l sonra biter. Yillik destek
tutari limitine iligkin siire baglangicinin hesaplanmasinda iilke i¢indeki ilk ofis i¢in destege konu
en eski tarihli 6deme belgesi tarihi tarih esas alinir.

Faaliyetler ve destek ddemesi

MADDE 45- (1) Egitim ve Damigsmanlik faaliyetleri on onay basvurulari faaliyetin
baslamasindan en az 15 (on bes) giin énce Egitim - Danismanlik Faaliyeti i¢in On Onay Basvuru
Belgeleri (EK-UTPO4) ile birlikte KEP tizerinden Genel Mudiirliige yapilir.

(2) Proje sahibi igbirligi kurulugu, Egitim ve Danigmanlik faaliyetleri kapsaminda en az 3 (iig)
hizmet saglayici kisi/sirket/kurum/kurulustan yapilacak ¢alismaya iliskin teklif alir. Proje sahibi
igbirligi kurulusu, kamu kaynaklarimin etkin ve verimli kullanilmasini teminen “kaliteli
hizmet - uygun fiyat” prensibi dogrultusunda se¢imini yapar ve sectigi teklifi diger tekliflere
iliskin belgelerle birlikte bagvuru esnasinda ibraz eder.

(4) Faaliyet sonrasinda faaliyete iliskin asafida belirtilen faaliyet gerceklesme raporlan ve
degerlendirme formlar1 KEP {izerinden Genel Miidiirliige iletilir.

a) Faaliyet Ger¢eklesme Raporlar (EK-UTPOS),
b) Katilimer Sirket Degerlendirme Formu (EK-UTPO6).

(5) Destek odemeleri sdz konusu gerceklesme raporlarinin uygun bulunmasi halinde yapilr.
Destek ddeme bagvurulan “Destek Odeme Basvuru Belgeleri (EK-UTPODestekOdeme)” nde
belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte gerceklesme raporlarinin Genel Miidiirlikce onaylandigi
tarihten itibaren en ge¢ 6 (alt1) ay icerisinde KEP iizerinden Hizmet Thracatcilart Birligi’ne
yapilir.

(6) Birden fazla isbirligi kurulusunca yiirlitiilen projelerde, harcamalar proje yliriitiiciisii
isbirligi kuruluslarinca yapilabilir. Destek O6demeleri, harcamayir gergeklestiren isbirligi
kurulusuna yapilir.
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MADDE 46— (1) Reklam ve tanitim faaliyetleri 6n onay bagvurulari faaliyetin baglamasindan
en az 15 (on bes) giin énce Reklam ve Tamtim Faaliyeti On Onay Basvuru Belgeleri
(EK-UTPO?7) ile birlikte KEP {izerinden Genel Miidiirliige yapilir.

(2) Yalmzca Tiirkge ve/veya yurt icine yonelik yapilan tanmitim desteklenmez.

(3) Projesi onaylanan isbirligi kuruluslari, reklam ve tamitim faaliyetleri kapsaminda en az
3 (ti¢) hizmet saglayici Kisi/sirket/kurum/kurulustan yapilacak ¢alismaya iliskin teklif alir.
Isbirligi kurulusu, kamu kaynaklarmin etkin ve verimli kullanilmasini teminen “kaliteli
hizmet - uygun fiyat” prensibi dogrultusunda se¢imini yapar ve segtigi teklifi diger tekliflere
iliskin belgelerle birlikte bagvuru esnasinda ibraz eder.

(4) Faaliyet sonrasinda reklam ve tanitim faaliyeti Gergeklesme Raporlari (EK-UTPOS8) KEP
tizerinden Genel Midiirltige iletilir.

(5) Destek odemeleri soz konusu gerceklesme raporlarimin uygun bulunmasi halinde yapilir.
Destek Odeme Bagvuru Belgeleri “(EK-UTPODestekOdeme)” nde belirtilen bilgi ve belgelerle
birlikte ger¢eklesme raporlarinin Genel Miidiirlitk¢e onaylandig tarihten itibaren en gec 6 (alt1)
ay icerisinde KEP {izerinden Hizmet Thracat¢ilan Birligi’ne yapilir.

MADDE 47- (1) Ofis biinyesinde gerceklestirilen faaliyetler ve yapilan ¢alismalar sonrasinda
Faaliyet Ger¢eklesme Raporlarnn (EK-UTPO9) her takvim yilimin bitimini miiteakip KEP
tizerinden Genel Miidiirliige iletilir. Ihtiyag duyulmas: halinde Genel Miidiirliik raporlara iligkin
Ticaret Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisi’nin goriistinii KEP {izerinden alabilir. Destek
ddemeleri s6z konusu gerceklesme raporlarinin uygun bulunmasi halinde yapilir.

(2) Destek kapsamindaki igbirligi kuruluslarmin yurt i¢i veya yurt digi ortaklik oraninin
degismesi halinde degisiklik tarihinden itibaren 3 (li¢) ay i¢erisinde KEP iizerinden s6z konusu
bilgilerin giincellenmesi ve degisiklige iliskin bilgi ve belgelerin KEP’e yiiklenmesi gerekir.
llgili ofise iliskin bekleyen destek 6deme basvurular ile miiteakip destek 6deme basvurulari
yeni ortaklik yapisina gore hesaplanan destek oranindan desteklenmeye devam olunur. Ortaklik
yapisinin degistigi ve 3 (ii¢) ay icerisinde bildirimde bulunmadif: tespit edilen sirket veya
isbirligi kuruluglari, Uluslararas1 Teknoloji Pazarlama Ofis destegi kapsamindan ¢ikarlir ve
bekleyen destek 6deme bagvurular degerlendirmeye alinmaz ve reddedilir.

(3) Destek kapsamina alindiktan sonra faaliyetine son verilen ofis; kapandi& ya da organik
bagin sona erdigi tarihten itibaren 1 (bir) ay icinde KEP {izerinden Genel Miidiirliige bildirilir.
Bildirimin yapilmasi halinde s6z konusu birim, kapandigi ya da organik bagi sona erdigi
tarihten 6nceki dénem igin destekten yararlanir.

(5) Odeme belgesinde kira ddemesinin hangi aya ait oldugunun belirtilmesi gerekmekte olup
bu hususun belirtilmemesi durumunda, kiraya verenden alinan fatura veya konuya iliskin
6demelerin hangi aya ait olduguna dair yazinin KEP tizerinden sunulmasi gerekir.

(6) Ingilizce haricindeki yabanci dillerde diizenlenen belgelerin yeminli terciiman tarafindan
Tiirkee terclimelerinin yapilmas: gerekmekte olup kira/komisyon sézlesmesinin 5 (bes) sayfayi
gegmesi durumunda sadece kiralayan, kiraci, kiralanan yerin adresi, alami (m2), kira tutari,
kullanim amac1, gider kalemleri, kira baslangi¢ ve sona eris tarihleri ile kira 6deme sekli
bilgilerinin yer aldig1 sayfalarin terclime edilmesi yeterlidir.

Istihdam

MADDE 48- (1) Uluslararas1 Teknoloji Pazarlama Ofisleri faaliyetlerinin organizasyonuna ve
koordine edilmesine yonelik olarak isbirligi kuruluglan tarafindan istihdam edilen en fazla 3
(ti¢) uzman personelin istthdam giderleri desteklenir.
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(2) Faaliyet 6n onay basvurulari, Uluslararasi Teknoloji Pazarlama Ofisi Istihdam Destegi On
Onay Basvuru Belgeleri (EK-UTPO10) ile birlikte KEP tizerinden Genel Midiirliige yapilir.

(3) Bu madde kapsaminda istthdam edilen uzman personelin

a) Tirkiye'deki wveya denkligi Yiiksekogretim Kurulu tarafindan kabul edilen yurt
disindaki tiniversitelerin en az 4 (dort) yillik egitim veren mithendislik béliimlerinden
mezun olmasi veya bilisim alaninda 3 (ii¢) yil ¢alisma tecriibesine sahip olmasi,

b) Yabanci Dil Bilgisi Seviye Tespit Sinavindan en az (B) seviyesinde veya Olgme, Se¢me
ve Yerlestirme Merkezi tarafindan belirlenen kriterlere gore esdegeri yabanci dil
belgesine sahip olmasi (Yurt disinda en az 4 (dort) yillik yabanci dilde egitim veren
tiniversiteden mezun olunmasi halinde yabanci dil belgesi sarti aranmaz.)

gerekir. Istihdam edilecek uzman personelin degerlendirilmesinde proje yonetimi, kiime
yonetimi, organizasyon ve iletisim becerileri ile bilisim sektorii ve dis ticaret alanindaki
deneyimleri dikkate alinir.

(4) Projesi onaylanan 1sbirligi kuruluslari, en fazla 3 (li¢) personel igin destekten faydalanabilir.
Isbirligi kurulusu biinyesinde istihdam edilecek personelin halihazirda isbirligi kurulusunda
istihdam edilmemis olmasi ve ilk defa istihdam edilmesi sarttir. Daha 6nce Bakanlik¢a kapsama
ahnan Teknohizlandirnic1 Thracat Projesi, HISER Projesi, URGE Projesinde istihdam edilen
personel igin ilk defa istihdam edilme kosulu aranmaz.

(5) Istihdam destegi kapsamindaki personelin destege konu ayhk istihdam gideri tutar, ilgili
iilkede birinci derecenin birinci kademesinden aylik alan Ticaret Miisaviri/ Atagesine ddenmekte
olan aylik tutar1 gecemez.

(6) Verilen 6n onaya iligkin temel konularda revize yapilmasina iligkin basvurular, faaliyet
tarithinden en az 15 (on bes) giin 6nce ilgili bagvuru belgelerinin revize edilmesi suretiyle KEP
izerinden Genel Midirliige yapilir. Bahsi gegen siire iginde yapilmayan 6n onay revize
basvurular degerlendirmeye alinmaz.

(7) On onay sonrasinda personel tarafindan gerceklestirilen ¢alismalara iliskin Personel Faaliyet
Raporlar1 (EK- EK-UTPOI11) en az 3 (ii¢) aylik dénemler halinde KEP iizerinden Genel
Miidiirliige iletilir. Ihtiyag duyulmasi halinde Genel Miidiirlikk raporlara iliskin Ticaret
Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisi’nin gorigiinit KEP tizerinden alabilir.

(8) Destek odemeleri soz konusu gerceklesme raporlarinin uygun bulunmasi halinde yapilir.
Destek 6deme bagvurulan “Destek Odeme Bagvuru Belgeleri (EK-UTPODestekOdeme) nde
belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte gerceklesme raporlarmin Genel Miidiirlitk¢ce onaylandig
tarihten itibaren en geg 6 (alt1) ay igerisinde KEP iizerinden Hizmet Ihracatgilan Birligi’ne
yapilir.

Uluslararasi1 Teknoloji Pazarlama Ofisi izleme ve degerlendirmesi

MADDE 49- (1) Ticaret Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisi gerekli goriilen durumlarda
yerinde izleme ve dederlendirme yapar ve/veya yaptirir. Yapilan izleme ve degerlendirmeler
sonucunda, ofis kapsaminda gerceklestirilen faaliyetlerin usuliine uygun ve onaylanan sekilde
yiiriitiilmediginin tespiti halinde ilgili faaliyet desteklenmez.

(2) Genel Mudiirliik, faaliyet ger¢eklesme raporlarinin belirtilen usulde sunulmadigini veya
yapacagi incelemeler neticesinde, saglanan destegi etkin kullanmadigmin tespit etmesi halinde
ofise iligkin mevcut bagvurular durdurulabilir, ofis destek kapsamindan ¢ikarilabilir, destek
kullanimlar1 kisitlanabilir veya destek oranlar diigiiriilebilir.
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(3) Destek talebine konu ofisin bulundugu iilkeden katilimer sirketler tarafindan UTPO’da
pazarlanan/tanitim faaliyeti yapilan hizmet tiriinlerine iliskin Tlrkiye’ye ithalat yapildiginin
tespit edilmesi halinde bu katilimei sirketlerin giderleri desteklenmez. Kiralanan ofislerde
gergeklestirilen faaliyetlerde; Tiirk Mali/hizmeti imajina zarar verecek sekilde, iilke menseini
farkli gosteren sembol, sekil, isaret veya iilke, sehir isimlerinin kullanilmas: durumunda, bu
katilimer sirkete iliskin giderler desteklenmez.

(4) Katihmer girketlerin, ofislerini kendilerinin yonetmesi ve bunun igin Uluslararas1 Teknoloji
Pazarlama Ofisine katilmalarina miiteakip en fazla 6 (alt1) ay icerisinde kendi personelini
calistirmaya baslamasi gerekir. Aktif olarak faaliyette bulunmayan (personel bulundurmayan,
pazarlama ve tanitimda bulunmayan) katilimer sirketler, tic ay icerisinde s6z konusu hususlari
diizeltmeleri i¢in uyarilir. 3 (lig) aylik siire sonunda halen aktif faaliyet géstermediginin tespit
edilmesi halinde ise bu katilimel sirkete iliskin giderler desteklenmez.

(5) Ticaret Musavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisi, Uluslararasi Teknoloji Pazarlama
Ofisine iliskin destek 6deme basvurusuna yonelik belgeleri onaylamadan 6nce ve destek devam
ettigi siirece her destek yili bitiminde veya re ‘sen uygun gordiigii tarthte yerinde inceler.
“Yerinde Inceleme Formu (EK-UTPOYerindeinceleme)’nu KEP {izerinden doldurarak
degerlendirmesini iletir. Ticaret Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisinin olumsuz goriis
bildirmeleri durumunda ilgili ofis destek kapsamindan cikarilir. S6z konusu ofise iligkin
bekleyen destek 6deme basvurulari degerlendirmeye alinmaz ve reddedilir.

(6) Uluslararasi Teknoloji Pazarlama Ofisi’ndeki faaliyetler Ticaret
Misavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisi i1le koordinasyon iginde gerceklestirilir, faaliyet
oncesinde ve sonrasinda bilgilendirme yapilir. Ofisten sorumlu yonetici ve/veya biinyesinde
istihdam  edilen  personel, Ticaret Misavirligi/Ataseligi/Bakanlik  Temsilcisi’nin
koordinasyonuna ve denetimine tabidir. S6z konusu personelin bu Kararin ve destegin amag ve
hiikiimlerine uygun bulunmayan faaliyetlerde bulundugunun Ticaret
Musavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisi'nce tespit edilmesi halinde bu maddenin ilgili
fikralari ile Karar’in Yetki maddesinde belirtilen hiikiimler uygulanir.
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DORDUNCU BOLUM
E- TURQUALITY (BIiLiSIMIN YILDIZLARI) PROGRAMI

Program kapsamna ahinma

MADDE 50- (1) Sirketlerce hazirlanan program basvurulari, Bilisimin Yildizlan Programi
Kapsama Alinma Basvuru Belgeleri (EK-BYKapsamal) ile birlikte KEP iizerinden Genel
Miidiirliige yapilir. Bagvuruda bulunacak sirketlerin, ilk asamada, internet sitesinde yer alan ilk
degerlendirme soru seti ile yetkinliklerini degerlendirmeleri ve degerlendirme sonucunu
bagvuruda ibraz etmeleri gerekir.

(2) Bagvurusu kabul edilen sirket i¢in

a) Vizyonunun,

b) Uriinlerinin/hizmetlerinin,

¢) Strateji yonetimi ve kurumsal yetkinliklerinin,

¢) Finansal yonetiminin ve performansinin,

d) Operasyon yonetiminin,

e) Pazarlama, satis ve marka Yonetimin becerilerinin,
f) Yonetisiminin,

g) Insan kaynaklari yonetiminin,

&) Bilgi teknolojileri ve dijitallesme becerilerinin,

h) Uluslararasilagsma ve unicorn olma potansiyelinin

incelenmesi i¢in Genel Miidiirliikk¢ce gorevlendirilen bilisim alt sektorlerinde gerekli kriter ve
tecriibeye haiz E-Turquality (Biligimin Yildizlar) Yonetim Danigmanh Sirketi tarafindan 6n
inceleme galigmasi yapilir.

(3) On inf:el.cmenin yapilmasmda Genel Miidiirliikge belirlenen “On Inceleme Raporu Sablonu
(EK-BYOnlIncelemeSablon) esas alinir.

(4) Asagida belirtilen kriterlere sahip sirketlere basvuru degerlendirmelerinde ilave puan
eklenerek oncelik verilir.

a) Serbest Bolge/Ihtisas Serbest Bolgesi'nde yer alan sirketler,

b) TUBiTAK-Teydeb programini basarili bir sekilde tamamlayan girketler,
¢) Marka tescil belgesine sahip sirketler,

¢) Hizmet/Uriin tescil belgesine sahip sirketler,

d) Teknolojik Uriin Deneyim Belgesi’ne sahip sirketler,

e) Devlet Malzeme Ofisi Katalogu'nda tiriinii’hizmeti bulunan sirketler.

(5) On incelemenin yapilabilmesini teminen bagvuru sahibince 2022 yilinda gegerli olmak iizere
KDV dahil 59.842 TL gorevlendirilen damigmanlik sirketine 6denir. Danigmanlik sirketi 6n
inceleme calisma oncesinde basvuru sahibi sirket ile On Inceleme Gizlilik Sozlesmesi
(EK-BYKapsama2) imzalar.

(6) Soz konusu odemenin 2 (iki) ay icerisinde yapilmamasi halinde basvuru olumsuz
sonuglanmis sayilir ve 6 (alt1) ay igerisinde yeni bagvuru yapilamaz.

(7) On inceleme ¢alismasi igin gerekli olan bedelin 6denmesi sonrasinda belirtilen siirede 6n
inceleme calismasina baslanmamasi ya da on inceleme raporunun bu maddenin dokuzuncu
fikrasinda belirtilen siirede ibraz edilmemesi halinde ilgili tarafga, degerlendirilmek iizere
gerekeesi ile birlikte KEP iizerinden Genel Miidiirliige bilgi verir.
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(8) On inceleme ¢alismasina en az 2 (iki) damsman Katilir. On inceleme ¢alismasini yapacak
danismanlarin, 6ncesinde en az 2 (iki) 6n mceleme ¢alismasma katilmis olmalar: ve bilisim ve
alt sektorlerinde en az 3 (ii¢) yillik tecriibeye sahip olmalari gerekir.

(9) Yonetim danismanhif sirketi, 6n inceleme c¢alismasina baslamadan 1 (bir) hafta 6nce
Gizlilik Sozlesmesi (EK-BYKapsama?2) ile birlikte (EK-BYKapsama3)’de belirtilen, inceleme
programint ve incelemede yer alacak damigmanlarin bilgilerini KEP {izerinden Genel
Mudiirltige iletir.

(10) Yonetim damismanhgr sirketi incelemeye iliskin ddeme tarihinden en gec¢ 2 (iki) ay
igerisinde On inceleme raporunu hazirlar ve KEP tizerinden Genel Miidiirliige iletir.

(11) E-Turquality Calisma Komitesi 6n inceleme ¢aligmalarina katilir ve 6n inceleme ¢alismasi
sonrasinda caligmaya iliskin gerceklesme raporunu (EK-BYKapsama4) hazirlar ve KEP
izerinden Genel Miidiirltige iletir.

(12) Yonetim damsmanhg sirketlerince Genel Miidirliige iletilen 6n inceleme raporu da
dikkate alinarak bagvuru degerlendirilir ve sonucu KEP iizerinden bildirilir. Basvurusu
reddedilen sirketler, gerekli yetkinlife ve kapasiteye ulagsmasimi teminen bildirim tarihinden
itibaren en az 6 (ay) yeni bagvuruda bulunamaz.

(13) Program kapsamina alinan girketlere, E-Turquality (Bilisimin Yildizlar) sertifikas: verilir
ve girketler E-Turquality (Biligimin Yildizlar1) logosunu kullanma hakk1 kazanir.

(14) On inceleme yapilacak sirketin bagvurudan énceki 1 (bir) yil igerisinde Genel Miidiirliikge
gorevlendirilen E-Turquality (Bilisimin Yildizlar) Programi yonetim danigmanligi sirketinden
hizmet almamis olmas: gerekir.

(15) Bu maddenin besinci fikrasinda belirtilen 6n inceleme caligmasi bedeli her takvim yili
baginda bir 6nceki yilin yillik (Ortalama TUFE + Ortalama YI-UFE)/2 oraninda artirilarak
glincellenir.

Stratejik Is Plam ve izleme-degerlendirme

MADDE 51- (1) Program kapsamina alinan sirketlerin stratejik is planimi yaptirmasi ve bu
planin yillik olarak glincellenmesi zorunludur.

MADDE 52- (1) Stratejik is plant destegi kapsaminda, Stratejik is plam1 yaptirilmas: ve
giincellenmesine yonelik

a) E-Turquality (Bilisimin Yildizlar) Yonetim Damsmanligi Sirketleri’'nden alinacak
damigmanlik,
b) Bagimsiz Denetim kurulusu hizmeti alim

giderleri desteklenir.

(2) Stratejik Is Plani 6n onay bagvurulari, sirketin program kapsamini alinmasina miiteakip,
Stratejik Is Plan1 On Onay Basvuru Belgeleri (EK-BYSIP1) ile birlikte KEP {izerinden Genel
Miidiirliige yapilir.

(3) Sirketler, Stratejik Is Planim yaptirmak iizere E-Turquality (Bilisimin Yildizlar) Yénetim
Danigmanlign Sirketleri’nden birini seger. Ancak basvuru sahibi sirketin 6n inceleme
caligmasin yapan danismanlik sirketi, stratejik is plani ¢alismasini yapamaz.

(4) Programin ilk agamasi olan stratejik ig plani kapsaminda, sirketin mevcut durumu, sahip
oldugu vizyon ve kurumsal stratejileri ile operasyon ve destek siiregleri, organizasyonlar ve
teknolojik yetkinlikleri detayh olarak incelenerek, uluslararas: en iyi uygulamalar géz Oniinde
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bulundurularak gelisme alanlar1 tespit edilir. Bu alanlar projelendirilerek stratejik hedef,
operasyonel eylemler, yiiriitiilecek faaliyetler, yararlanmayi 6ngordiigii destekler ve performans
gostergelerini igeren stratejik is plami ¢alismasi ortaya konulur ve KEP {iizerinden Genel
Miidiirliige sunulur.

(5) Stratejik ig plani caligmasini yapacak damsmanlarin, éncesinde en az 1 (bir) stratejik ig plani
calismasina katilmig olmalar ve bilisim ve alt sektdrlerinde en az 3 (iig) yillik tecriibeye sahip
olmalar gerekir.

(6) Stratejik is planmnin hazirlanmasinda Genel Miidiirliikkge belirlenen “Stratejik Is Plani
Sablonu (EK-BYSIPSablon) esas alinir.

(7) Genel Mudiirliik stratejik is planini, thracat stratejisi ve politikalarn gergevesinde sirketin
hedefi, yiirlitecegi faaliyetler, yararlanmay1 6ngordiigii destekler ve performans gostergeleri ile
sirketin yonetim kapasitesi agisindan degerlendirir. S6z konusu degerlendirmeyi miiteakip
sirket ile goriismeler gerceklestirebilir, bu gdriisme ve degerlendirmeler sonucunda stratejik is
planini onaylayabilir, stratejik is planina iliskin degisiklik ve gelistirme 6nerilerinde bulunabilir
veya stratejik ig planini reddedebilir.

(8) Sirketler, Genel Miidiirliigiin stratejik is planinin onayini miiteakip program kapsaminda yer
alan desteklere iliskin 6n onay ve/veya destek ddeme basvurusunda bulunur.

(9) Sirketler, her takvim yilinin tamamlanmasini miiteakip segecekleri E-Turquality (Bilisimin
Yildizlar1) Yénetim Damgmanhig sirketi ile birlikte Stratejik Is Plani’min ilgili kisimlarini
glincelleyerek, yillik izleme-degerlendirme raporu ile sirketlerinin performansmni gosterir
kriterlere iliskin bilgi ve belgeleri hazirlar (EK-BYSIPSablon) ve KEP iizerinden Genel
Miidiirliige sunar. S6z konusu stratejik is plami giincelleme ¢alismalari igin destek st limiti

tutar1 %25 oranmda uygulanir.

(10) Genel Miidiirlik, soz konusu bilgi ve belgeler ile rapor ve is planlarimin
(EK-BYSIPSablon) belirtilen usulde sunulmadigini veya iizerinde yapacagi/yaptiracagi
inceleme neticesinde, (EK-BYlzlemeDegerlendirme)’de belirtilen izleme-degerlendirme
kriterlerinin yerine getirilmediginin, stratejik is planinda belirtilen faaliyetlerden énemli bir
boltimiiniin  gerceklestirilmedigini, saglanan destefin etkin kullamlmadigim tespit etmesi
halinde sirketin mevcut basvurularimi durdurabilir, sirketi destek kapsamindan c¢ikarabilir,
destek kullanimlarini kisitlayabilir veya destek oranlarini diigiirebilir.

(11) Stratejik is plani yillik destek 6deme bagvurulari “Stratejik Is Plan1 Destek Odeme Bagvuru
Belgeleri (EK-BYSIP2)” nde belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte planin Genel Miidiirliik¢e
onaylandig tarihten itibaren en geg 6 (alt1) ay igerisinde KEP iizerinden Hizmet Thracatgilart
Birligi’ne yapilir.

(12) Yilhk destek tutari limitine iliskin siire baglangicinin hesaplanmasinda ilk destek
basvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten énce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

Yurt dist iiriin/hizmet/marka/patent/fikri miilkiyet hakki tescil-koruma ve alm destegi

MADDE 53- (1) Sirketlerin yurt i¢i tescil belgesine sahip olduklari {iriin/hizmet/marka/patent/fikri
miilkiyet haklarimn yurt disinda tescili, akreditasyonu, yenilenmesi, korumasina ve alimma
yonelik

a) Marka/patent/tescil biirosu hizmetleri giderleri,




b) Uriin/hizmet/marka/patent/fikri miilkiyet hakkinin o iilkede baska bir sirket/kurulus
admna tescil ettirilip ettirilmedigine iliskin olarak yapilacak arastirma, incelemeye
yonelik zorunlu giderler,

¢) Uriin/hizmet/marka/patent/fikri miilkiyet hakkinin yurt disinda tescil ve korunmasina
iligskin hukuki danigmanlik giderleri,

¢) Tescil yenileme giderleri,

d) Satin alim giderleri,

¢) Satin alima yonelik degerleme hizmeti giderleri

desteklenir.

(2) Basvurular, Yurt Dis1 Uriin/Hizmet/Marka/Patent/Fikri Miilkiyet Hakk: Tescil ve Koruma
Destegi Destek Odeme Basvuru Belgeleri (EK-BYTescill) ile birlikte tescil belgesinin
alinmasii/ koruma igsleminin yapilmasini miiteakip en ge¢ 6 (alt1) ay igerisinde KEP {izerinden
Hizmet Ihracatgilar Birligi’ne yapilir.

(3) Yilik destek tutar1 limitine iligskin siire baglangicinin hesaplanmasinda ilk destek
bagvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten 6nce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

MADDE 54 - (1) Sirketlerin yurt disinda kayitli patent/fikri miilkiyet hakki/tasarim/model satin
alimina yénelik giderleri desteklenir.

(2) Bu madde kapsaminda satin alinacak patent/fikri miilkiyet hakki/tasarim/modelin ilgili tilke
resmi kurumlarinda tescilli olmasi ve degerine iliskin Tiirk Sinai Miilkiyet Degerleme
Mihendislik ve Danigsmanlik Hizmetleri Anonim Sirketi’nden rapor alinmasi gerekir.

(3) Destek 6deme basvurulari “Destek Odeme Bagvuru Belgeleri (EK- BYPatentAlim1)” nde
belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte satin alim tarihinden itibaren en geg 6 (altr) ay igerisinde
KEP iizerinden Hizmet Ihracat¢ilart Birligi'ne yapilir.

(4) Yillik destek tutar1 limitine iliskin stire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek
bagvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten 6nce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

Yazihm, mobil uygulama, dijital oyun, platform gelistirme destegi

MADDE 55- (1) Sirketler tarafindan yabanci dilde yazilim, mobil uygulama, dijital oyun, dijital
platform gelistirilmesi siireglerinde ¢alistirilmak {izere ilk defa istthdam edilecek personelin
aylik briit ticreti desteklenir. Halihazirda sirketin Sosyal Giivenlik Kurumu kayitlarinda yer alan
personelinin istihdam giderleri desteklenmez.

(2) Bu madde kapsaminda istihdam edilen personelin Tiirkiye'deki veya denkligi Yiiksek
Ogretim Kurulu tarafindan kabul edilen yurt disindaki iiniversitelerin en az 4 (dért) yillik egitim
veren mithendislik béliimlerinden mezun olmasi gerekir. Diploma tarihi itibariyle son 1 (bir)
yil igerisinde asagida belirtilen miihendislik béliimlerinden mezun olan personel igin destek
orani %70 olarak uygulanir.

a) Bilgisayar miihendisligi,

b) Bilisim sistemleri miihendisligi,

¢) Elektrik-elektronik mithendishigi,

¢) Elektronik ve haberlesme miihendisligi,
d) Yazilim miihendisligi,

e) Endiistri mithendisligi,

f) Makine miihendisligi,
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g) Kontrol ve otomasyon miithendisligi,
g¢) Telekomiinikasyon miihendisligi,
h) Yapay zekd mithendisligi,

1) Veri mithendisligi.

(3) Destek 6deme bagvurulari, “Yazilim, Mobil Uygulama, Dijital Oyun Gelistirme Destegi
Destek Odeme Belgeleri Basvuru Belgeleri (EK-BY Gelistirmel)” ile birlikte yazilim, mobil
uygulama, dijital oyun, dijital platformun hazirlanarak uluslararas1 tiiketiciye sunulmasimi
miiteakip en geg 6 (alt1) ay igerisinde KEP tizerinden Hizmet Thracatgilari Birligi’ne yapilir.

(4) Destege konu yazilim, mobil uygulama, dijital aracilik ve hizmet platformu veya dijital
oyunlarin yabanci dilin yani sira Tiirkee siirtimiiniin de olmasi durumunda gelistirme giderlerine
yonelik destek hesaplamasi harcamanin %50°s1 lizerinden yapilir.

(5) Yillik destek tutar1 limitine iliskin stire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek
basvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten dnce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

(6) Istihdam desteklenen personelin briit {icreti, herhangi bir kamu kurum ve kurulusunca
saglanan desteklerden vyararlandirilmaz. 5746 sayili Arastirma, Gelistirme ve Tasarim
Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun cercevesinde Ar-Ge ve tasarim merkezleri ile
4691 sayili Teknoloji Gelistirme Bélgeleri Kanunu kapsaminda tam veya kismi zamanh olarak
tesviklerden yararlanan personel giderleri net licret lizerinden desteklenir.

Kiralama destegi

MADDE 56— (1) Sirketlerin yabanci dilde yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/aracilik
platformu gelistirilmelerine yonelik olarak asagida belirtilen kiralama ve kullamim giderleri
desteklenir.

a) Test merkezi,

b) Simiilator,

¢) Robotik techizat,

¢) Endiistriyel ekipman,
d) Techizat, donanim.

(2) Destek 6deme bagvurulari, Donanim Kiralama Destegi Destek Odeme Basvuru Belgeleri
(EK-BYKiralamal)” nde belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte en eski 6deme belgesi tarihinden
itibaren en geg 6 (alt1) ay igerisinde KEP {izerinden Hizmet Ihracat¢ilan Birligi’ne yapilir,

(3) Yillik destek tutar1 limitine iliskin siire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek
basvurusunda yer alan en eski tarihli ddeme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten énce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

(4) Bu maddede yer alan destekler kapsaminda kiralanacak makine, teghizat ve yazilimin yerli
mali ve/veya yerli iiretim belgesine/logosuna sahip olmasi durumunda, destek oranina %10
ilave edilir. S6z konusu kiralamaya yonelik olarak Devlet Malzeme Ofisi Katalogu’ndan
yararlanilabilir. (https://www.dmo.gov.tr/TeknoKatalog/Arama)

MADDE 57— (1) Sirketlerin yabanci dilde yazilim, mobil uygulama, dijital aracilik ve hizmet
platformu veya dijital oyun gelistirilmelerine yonelik olarak “Desteklenen Yazilim Lisanslari
Listesi'nde (EK-YazilimLisanslar1) yer alan yazilimlan satin alim/kiralama giderleri
desteklenir.
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(2) Destek 6deme bagvurular, Yazilm Kiralama/Alim Destegi Destek Odeme Bagvuru
Belgeleri (EK-BY YazilimLisanslari1) ile birlikte en eski 6deme belgesi tarthinden itibaren en
geg 6 (alt1) ay igerisinde KEP iizerinden Hizmet ihracatgilari Birligi’ne yapilir.

(3) Desteklenen Yazilim Lisanslart Listesi’nde (EK-YazilimLisanslar1) yer almayan
yazilimlara iligkin liste kapsamina alinma bagvurular1 Yazilim Lisanslan Listesi Kapsamina
Alinma Basvuru Belgeleri (EK-BYYazilimLisanslari2) ile birlikte KEP tizerinden Genel
Mudiirltige yapilir.

(4) Yibhk destek tutar1 limitine iliskin siire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek
bagvurusunda yer alan en eski tarihli ddeme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten 6nce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

(5) Bu maddede yer alan destekler kapsaminda satin alinacak/kiralanacak yazilimin yerli mah
ve/veya yerli liretim belgesine/logosuna sahip olmasi durumunda, destek oranina %10 ilave
edilir. S6z konusu satin alima/kiralamaya yonelik olarak Devlet Malzeme Ofisi Katalogu’ndan
yararlanilabilir. (https://www.dmo.gov.tr/TeknoKatalog/Arama)

Pazara giris destegi

MADDE 58— (1) Pazara Giris Destegi kapsaminda sirketlerin yazilim/dijital oyun/mobil
uygulama/ dijital aracilik ve hizmet platformunun yurt diginda pazarlanmasina yonelik olarak
asagida belirtilen giderleri desteklenir.

a) Yerellestirme,

b) Dijital dosya hazirlama, ¢ogaltma,

¢) Barindirma,

¢) Artinlmig/sanal gerceklik entegrasyonu,
d) Metaverse entegrasyonu,

e) Blok zincir entegrasyonu,

f) Yabanci dile geviri giderleri,

g) NFT (Nitelikli Fikri Tapu) entegrasyonu.

(2) Destek o6deme basvurulari, Pazara Giris Destegi Destek Odeme Basvuru Belgeleri
(EK-BYPazaraGirisl) ile birlikte yazilim, mobil uygulama, dijital aracilik ve hizmet platformu
veya dyjital oyun gelistirilerek uluslararasi tliketiciye sunulmasimi miiteakip en geg 6 (alt1) ay
icerisinde KEP iizerinden Hizmet hracatcilar Birligi’ne yapilir.

(3) Yiulik destek tutar1 limitine iliskin stire baglangicinin hesaplanmasinda ilk destek
basvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten 6nce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

(4) Destege konu yazilim, mobil uygulama, dijital aracilik ve hizmet platformu veya dijital
oyunlarin yabanci dilin yam sira Tiirkge siiriimiiniin de olmasi durumunda geligtirme giderlerine
yonelik destek hesaplamasi harcamanin %50’si tizerinden yapilir.

Rapor ve veri analizi destegi

MADDE 59— (1) Destek kapsaminda sirketler ile 1sbirligi kuruluslarinca yurt digina yonelik
pazara giris stratejileri ile eylem planlarinin olusturulabilmesi amaciyla satin alinan/yaptirilan

a) Scktor/llke/mevzuat/yabanc sirket/marka odakli rapor ve analiz giderleri,
b) Veri analitigi/madenciligi/izleme-degerlendirme-yonetim rapor ve analiz giderleri,
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¢) Uluslararas: platformlarda veya veri tabanlarinda miinferit ve/veya periyodik tyelik
giderleri,
¢) Yurt disi ihale/sézlesme/sartname hazirh@ma yonelik rapor ve analiz giderleri

desteklenir.

(2) Bu maddede yer alan destekler kapsaminda sirkete 6zel olarak hazirlanacak raporlar (Veri
tabam tyelikleri hari¢), en fazla 2 (iki) yillik olmalidir. 2 (iki) yillik stirenin hesaplanmasinda
destek 6deme basvuru tarihi esas alinur,

(3) Bumaddede yer alan destekler kapsaminda sirkete 6zel olarak hazirlanacak raporlarda (Veri
tabami iiyelikleri harig), sirket en az 3 (lig) hizmet saglayici kisi/ sirket/kurum/kurulustan
yapilacak ¢alismaya iligkin teklif alir. Sirket, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli
kullanilmasini teminen “kaliteli hizmet — uygun fiyat” prensibi dogrultusunda se¢imini yapar
ve sectigi teklifi diger tekliflere iliskin belgelerle birlikte bagvuru esnasinda ibraz eder.

(4) Destek odeme basvurulan “Destek Odeme Basvuru Belgeleri (EK-BYRaporl)” nde
belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte faaliyetin bitig tarihinden itibaren en ge¢ 6 (alt1) ay
icerisinde KEP {izerinden Hizmet Thracatgilar1 Birligi’ne yapilir.

(5) Satin alinan raporlarin veri tabam {iiyeligi seklinde olmasi durumunda s6z konusu veri
tabanina incelemeci kurulugga tam erigsim saglanabilmesi gerekmektedir. S6z konusu erigimin
saglanmasi destekten faydalanan sgirketlerin sorumlulugunda olup incelemeci kurulugun
erisimine yonelik herhangi bir ek iicret destek kapsaminda degerlendirilmez.

(6) Yillik destek tutar1 limitine iliskin siire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek
bagvurusunda yer alan en eski tarihli ddeme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten énce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

Belgelendirme destegi

MADDE 60- (1) Belgelendirme Destegi kapsaminda Desteklenen Belge/Sertifika/
Akreditasyonlar Listesi’nde (EK-BY BelgelendirmelListe) yer alan
belge/sertifika/akreditasyonlara iligkin agagida belirtilen giderler desteklenir.

a) Alim ve yenileme giderleri,

b) Miiracaat ve dokiiman inceleme giderleri,
¢) Belgelendirme tetkik giderleri,

¢) Belge kullanim ticretleri,

d) Zorunlu kayit iicretleri,

e) Gozetim giderleri,

f) Yenileme giderleri,

g) Test/analiz giderleri.

(2) Destek odeme basvurulari, Belgelendirme Destegi Destek Odeme Basvuru Belgeleri
(EK-BYBelgelendirmel) ile birlikte en eski ddeme belgesi tarihinden itibaren en geg 6 (altr) ay
icerisinde KEP iizerinden Hizmet Thracatgilari Birligi’ne yapilir.

(3) Desteklenen Belge/Sertifika/Akreditasyonlar Listesi’nde (EK-BelgelendirmeListe) yer
almayan Belge/Sertifika/Akreditasyonlara iliskin liste kapsamina alinma bagvurular
Belge/Sertifika/Akreditasyon Listesi Kapsamina Alinma  Basvuru Belgeleri
(EK-BYBelgelendirme?2) ile birlikte Genel Miidiirliige yapilir.
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(4) Yillhik destek tutar1 limitine iliskin stire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek
bagvurusunda yer alan en eski tarithli 6deme belgesi tarithi esas alinir. Bu tarihten 6nce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

Yurt dis1 arama ve test destegi

MADDE 61- (1) Sirketlerin yazilim/mobil uygulama/dijital oyun/dijital aracihik
platformlarinda gelistirme, kod inceleme ve test calismalarinda yurt disinda yerlesik kisilerden
yararlanmak iizere Desteklenen Arama Siteleri Listesi’'nde (EK-BY Aramaliste) yer alan
platformlar {izerinden gergeklestirecegi anilan ¢aligmalarin yaptirilmasina yonelik

a) 1§ ilan1 verme giderleri,
b) Insan kaynagi bulma’baglant1 kurma/aracilik giderleri,
¢) Yazilim/mobil uygulama/ dijital oyunlarinin kodlarinin test edilmesine iliskin giderleri

desteklenir.

(2) Destek 6deme basvurulari, Yurt dist Arama Destegi Odeme Basvuru Belgeleri
(EK-BYAramal) ile birlikte en eski ddeme belgesi tarihinden itibaren en ge¢ 6 (alt) ay
igerisinde KEP tizerinden Hizmet Thracat¢ilar Birligi’ne yapilir.

(3) Desteklenen Arama Siteleri Listesi’'nde (EK-AramalListe) yer almayan site ve platformlara
iliskin liste kapsamina alinma basvurular: Arama Listesine Kapsama Alinma Basvuru Belgeleri
(EK-BYArama2) ile birlikte Genel Midiirliige yapilir. Kapsama alinacak platformlarin yurt
disinda yerlesik sirket/kurumlarca isletilmesi ve yabanci dilde yaym yapmasi gereklidir.

(4) Yillik destek tutar1 limitine iliskin stire baglangicinin hesaplanmasinda ilk destek
bagvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten 6nce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

Reklam, tanitim ve pazarlama destegi

MADDE 62- (1) Sirketlerin, gelistirdikleri yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/dijital aracilik ve
hizmet platformunun yurt disina yonelik tanitim ve pazarlama faaliyetlerine iliskin Desteklenen
Reklam, Tanitum, Pazarlama, Analiz Faaliyetleri Listesi (EK-BYPazarlamalListe)’'nde yer alan
giderler desteklenir.

(2) Sirketlerin yillik 10 (on) adetten fazla yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/dijital aracilik
ve hizmet platformuna iligkin reklam, tamtim ve pazarlama faaliyetinde bulunmasi halinde, 10
(on) adet tizerindeki her bir yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/dijital aracihk ve hizmet
platformu i¢in destek {ist limiti tutar1 %50 oraninda uygulanir.

(3) Sirketlerin hizmetlerinin yurt disinda tamtilmasi ve gelistirilmesi amaciyla gerceklestirdikleri
yurt disina yonelik genel amach tanitim ve pazarlama faaliyetlerine iliskin Desteklenen
Reklam, Tanitim, Pazarlama, Analiz Faaliyetleri Listesi (EK-PazarlamaListe)’'nde yer alan
giderler desteklenir.

(4) Destek 6deme bagvurulari, Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi Destek Odeme Basvuru
Belgeleri (EK-BYPazarlamal) ile birlikte en eski 6deme belgesi tarihinden itibaren en geg 6
(alt1) ay icerisinde KEP tizerinden Hizmet [hracatcilart Birligi’ne yapilir.

(5) Bu madde kapsamindaki desteklerden yararlanilmasi i¢in yapilan reklam, tamitim ve
pazarlama faaliyeti ile dogru hedef kitleye ulagilmasi, uygun bir organizasyon mekéanimin
secilmesi ve tanmitim amacli mesajin etkin iletisim ydntemleri kullanilarak verilmesi gerekir.
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(6) Bu madde kapsaminda gergeklestirilecek tanitim faaliyetlerinin yabanci dilde ve yurt disina
yonelik olarak yapilmasi zorunludur.

(7) Destek kapsamindaki prodiiksiyon harcamalarinda, prodiiksiyona konu tanitimlarin Tiirkiye
pazarina yonelik olarak da kullanilmasi durumunda prodiiksiyon giderlerine ydnelik destek
hesaplamasi harcamanin %50°si iizerinden yapilir.

(8) Yillik destek tutar1 limitine iliskin stire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek
bagvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten énce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

Uriin yerlestirme destegi

MADDE 63— (1) Sirketlerin hizmet {riinlerinin tamtilmasina yénelik olarak yurt disinda
gosterimi yapilan sinema filmi, belgesel, dizi, animasyon filmi ve program format ile dijital
oyunlarda yer alacak hizmet iiriinii pazarlamasina yonelik yerlestirme gideri desteklenir.

(2) Destek tutar1 hesaplamasinda sinema filmi, belgesel, dizi, animasyon filmi ve program
format ile dijital oyunlar hazirlayan sirket tarafindan diizenlenecek fatura bedeli esas alinir.

(3) Destek 6deme bagvurulari, bu yapimlarin yurt diginda gosterlme girmesi veya satisa
sunulmasini miiteakip Uriin Yerlestirme Destegi Destek Odeme Basvuru Belgeleri
(EK-BYUriinYerlestirmel) ile birlikte en eski &deme belgesi tarihinden itibaren en geg 6 (alt1)
ay icerisinde KEP iizerinden Hizmet Thracatcilar Birligi’ne yapilir.

(4) Yillik destek tutar1 limitine iliskin stire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek
bagvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten 6nce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

(5) Bu madde kapsaminda gergeklestirilecek tanitim faaliyetlerinin yabanci dilde ve yurt disina
yonelik olarak yapilmasi zorunludur.

6) Destek kapsamindaki prodiiksiyon harcamalarinda, prodiiksiyona konu tanitimlarin Tiirkiye
pazarina yonelik olarak da kullanilmasi durumunda prodiiksiyon giderlerine yonelik destek
hesaplamasi harcamanin %50°si tizerinden yapilir.

Damsmanhk destegi

MADDE 64- (1) Sirketlerin, uluslararasi pazarlarda rekabet avantajim artirmak iizere
sirket/kurulus/iiniversitelerden alinan Desteklenen Danismanlik Konulart  Listesi’nde
(EK-BYDanismanlik) yer alan konulara iliskin danismanlik hizmetlerine iligskin giderleri
desteklenir.

(2) Destek 6deme bagvurulari, “Destek Odeme Basvuru Belgeleri (EK-BYDanismanlik3)” nde
belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte faaliyet bitis tarihinden itibaren en geg 6 (alt1) ay icerisinde
KEP iizerinden Hizmet Thracat¢ilar1 Birligi’ne yapilir.

(3) Bu maddede yer alan destek kapsaminda sirket en az 3 (li¢) hizmet saglayict kisi/
sirket/kurum/kurulustan yapilacak calismaya iligkin teklif alir. Sirket, kamu kaynaklarinin etkin
ve verimli kullanilmasini teminen “kaliteli hizmet — uygun fiyat” prensibi dogrultusunda
secimini yapar ve se¢tigi teklifi diger tekliflere iligkin belgelerle birlikte bagvuru esnasinda ibraz
eder.
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(4) Yillhik destek tutar1 limitine iliskin stire baglangicimin hesaplanmasinda ilk destek
basvurusunda yer alan en eski tarithli 6deme belgesi tarthi esas alinir. Bu tarihten 6nce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

Komisyon destegi

MADDE 65- (1) Sirketler tarafindan yazilim/mobil uygulama/dijital oyun/dijital aracilik ve hizmet
platformunun yurt disi satis ve dagitimina yonelik olarak uygulama/oyun platformlarinca tahsil
edilen komisyon bedelleri desteklenir.

(2) Destek 6deme bagvurulari Platform Komisyon Destegi Destek Odeme Basvuru Belgeleri
(EK-BY PlatformKomisyonl) ile birlikte en eski ddeme belgesi tarihinden itibaren en geg 6
(alt1) ay igerisinde KEP tizerinden Hizmet Thracatcilar Birligi'ne yapilir.

(3) Basvuru sahibi sirketin, uygulama/oyun platformlarinda gerceklestirece@i satislarin
sonucunda olusacak komisyon giderlerinin  desteklenebilmesi i¢in  yazilim/mobil
uygulama/dijital oyun/dyjital aracilik ve hizmet platformunu kendi adina pazarlamasi ve s6z
konusu uygulama/oyun platformlarinda hesabinin bulunmas gerekir.

(4) Yillik destek tutari limitine iliskin stire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek
bagvurusunda yer alan en eski tarihli ddeme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten 6nce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

MADDE 66- (1) Sirketler tarafindan yazilim/mobil uygulama/dijital oyun/dijital aracilik ve hizmet
platformunun yurt dis1 satis ve dagitimina yonelik olarak acentelere yapilan komisyon ddemeleri
desteklenir.

(2) Destek ddeme bagvurular1 Acente Komisyon Destegi Destek Odeme Bagvuru Belgeleri
(EK-BYAcentaKomisyonl) ile birlikte 6deme belgesi tarithinden itibaren en ge¢ 6 (alt) ay
icerisinde KEP tizerinden Hizmet Ihracatgilar1 Birligi’ne yapilir

(3) Acentelik hizmetine iliskin olarak alinmis faturalarda, stz konusu faaliyetin niteliginin
belirlenebilir olmasi gerekir. Destek talebinde bulunulan faaliyete iliskin satis faturasi ile acente
tarafindan diizenlenen fatura arasinda iligki kurulamasi durumunda s6z konusu harcama kalemi
desteklenmez.

(4) Yillik destek tutar1 limitine iliskin siire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek
basvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten énce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

Yurt disi ihale destegi

MADDE 67— (1) Yurt dist ihale destegi kapsaminda yurt diginda yerlegik kurumlar ve/veya
kamu kuruluslarinca agilan ihaleler neticesinde hizmet/iiriin niteligindeki teslimatlarina karsihk
olarak imzalanan sozlesmelerdeki tutara gére destek 6demesi yapilir.

(2) Yurt dist ihale destegi on onay basvurular ihale sonu¢lanmadan (nihai mali teklif
verilmeden) Yurt dig1 Thale Destegi On Onay Basvuru Belgeleri (EK- BYlhalel) ile birlikte
KEP tizerinden Genel Midiirliige yapilir.

(3) Projenin  destck kapsamina alnmasi igin ihaleye iliskin ilgili  Ticaret
Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisinden onay almmasi gerekir. Ulkede Ticaret

Miisaviri/Atasesi/Bakanlik Temsilcisinin bulunmadigi durumlarda projenin destek kapsamina
alinmasmda Genel Miidurlik yetkilidir.
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(4) On onay bagvurusu cercevesinde Genel Miidiirlik gerekli bilgi ve belgeleri Ticaret
Misavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisi’ne iletir. Ticaret Misavirligi/Ataseligi/Bakanhk
Temsilcisi proje ve ihale bilgilerini inceler. Bu inceleme g¢ergevesinde Ticaret
Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisi stz konusu ihalenin uygunlugu ile ihalenin
Tiirkiye’nin hizmet ihracatim artirmaya yénelik olup olmadigini degerlendirir. Yurt digi Thale
Destegi On Onay Degerlendirme Forumu’nu (EK-BY IhaleGoriis) doldurarak KEP iizerinden
degerlendirmesini iletir. Ticaret Miisavirlig/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisinin olumsuz goriis
bildirmeleri durumunda ilgili proje destek kapsamina alinmaz.

(5) On onay, hizmet ihracat stratejisi ve politikalan ¢ercevesinde, ihalenin icerigi, tahmini
biitcesi ve bununla birlikte basvuru yapan sirkete saglayacagi faydalar g6z Oniinde
bulundurularak verilir.

(6) Verilen 6n onaya iliskin temel konularda revize yapilmasmna iliskin basvurular, ihale
tarihinden en az 15 (on bes) giin 6nce ilgili basvuru belgelerinin revize edilmesi suretiyle KEP
iizerinden Genel Miudiirliige yapilir. Bahsi gegen siire i¢inde yapilmayan on onay revize
basvurular1 degerlendirmeye alinmaz.

(7 1halc_ sonrasinda  projeye iliskin Yurt disi Thale Destegi Gergeklesme Raporlar
(EK- BYlhale2) ve Is Alindi belgeleri KEP iizerinden Genel Miidiirlige iletilir. Destek
odemeleri s6z konusu gerceklesme raporlarinin uygun bulunmasi halinde yapilir.

(8) Destek ddeme bagvurulart “Destek Odeme Bagvuru Belgeleri (EK- BYihale3)” nde
belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte gergeklesme raporlarnin Genel Miidiirliik¢e onaylandig
tarihten itibaren en ge¢ 6 (alt1) ay igerisinde KEP iizerinden Hizmet Ihracatgilan Birligi'ne
yapilir.

(9) Ortaklik seklinde tistlenilen projelerde, destek 6demesine konu proje bedeli basvuru sahibi
sirketlerin projedeki ortaklik oranina gére hesaplanir.

(10) Birden fazla sirketin destek basvurularina konu ayni projeyi ortaklik seklinde tistlenmesi
halinde, destek 0demesi basvuruda bulunan sirketlerin projedeki ortaklik oranlarina gore
hesaplanir ve sirketler arasinda pay edilir.

Yildiz Teknoloji Ofisleri Destegi
MADDE 68- (1) Sirketlerin yildiz teknoloji ofislerinin acilmasina ve igletilmesine yénelik

a) Kurulum i¢in (EK-BY Y1ldizOfis) de belirtilen mali/hukuki danismanlik giderleri,

b) (EK-BYYildizOfis)’de belirtilen briit kiralama/kullanim hakki, komisyon, hizmet ve
birime yonelik temel kurulum, dekorasyon ve teknik donanim giderleri,

¢) (EK-BYYildizOfis)’de belirtilen mali miisavirlik/muhasebe ve igletme hizmeti/
barindirma ve dijital kaynak hizmeti (sunucu, bulut, giivenlik vb.) giderleri,

¢) Ofis biinyesinde ayn1 anda 2 (iki) kisinin istthdamina yonelik (EK-BY Y1ldizOfis)’de
belirtilen giderleri

desteklenir.

(2) Destege iliskin 6n onay basvurulart Yildiz Teknoloji Ofisleri Destegi On Onay Basvuru
Belgeleri (EK-BYYildizOfisl) ile birlikte KEP tizerinden Hizmet Ihracatcilari Birligi’ne
yapilir.

(3) Birimin destek kapsamina almmasi icin  birime iliskin _‘ilgili Ticaret
Misavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisinden onay almmasi gerekir. Ulkede Ticaret
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Miisaviri/Atasesi/Bakanlik Temsilcisinin bulunmadigi durumlarda birimin destek kapsamina
alinmasida Genel Miidiirliik yetkilidir.

(4) Kapsama alinma basvurusu gergevesinde Hizmet Thracatgilart Birligi gerekli bilgi ve
belgeleri  Ticaret  Musavirligi/Ataseligi/Bakanlik ~ Temsilcisi’ne  iletir. Ticaret
Miisavirligi/Atageligi/Bakanlik Temsilcisi yurt digi birimi yerinde inceler. Bu inceleme
cergevesinde Ticaret Miisavirligi/Ataseligi/Bakanhk Temsilcisi s6z konusu birime iligkin
giderlerin rayice uygunlugu ile birimde gergeklestirilen faaliyetlerin Tiirkiye’nin hizmet
ihracatim1 artirmaya yonelik olup olmadigimi degerlendirir. “Yerinde inceleme Formu’nu
(EK-BYY1ldizOfisYerindeInceleme)  doldurarak  degerlendirmesini  iletir.  Ticaret
Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisinin olumsuz goriis bildirmeleri durumunda ilgili
birim destek kapsamina alinmaz.

(5) Verilen 6n onaya iligkin temel konularda revize yapilmasina iliskin bagvurular, ilgili bagvuru
belgelerinin revize edilmesi suretiyle KEP iizerinden Hizmet Ihracatgilar Birligi’ne yapilir.

(6) Destek talebine konu yurt digt birimin bulundugu iilkeden birimde pazarlanan/tanitim
faaliyeti yapilan hizmet tirtinlerine iliskin Tirkiye’ye satis yapildiginin tespit edilmesi halinde
bu birime iliskin giderler desteklenmez. Kiralanan birimlerde gergeklestirilen faaliyetlerde;
Tiirk Mali/hizmeti imajina zarar verecek sekilde, tilke menseini farkli gosteren sembol, sekil,
isaret veya {llke, sehir isimlerinin kullanilmasi durumunda, bu birime iliskin giderler
desteklenmez. Ilgili birim destek kapsamindan ¢ikarilir. S6z konusu birime iliskin bekleyen
destek ddeme bagvurular: degerlendirmeye alinmaz ve reddedilir.

(7) Destek 6deme basvurular, Yildiz Teknoloji Ofisleri Destegi Destek Odeme Basvuru
Belgeleri (EK-BYY1ldizOfis2) ile birlikte ofisin kapsama alinmasina miiteakip en eski ddeme
belgesi tarihinden itibaren en ge¢ 6 (alt1) ay icerisinde KEP iizerinden Hizmet fhracatcilari
Birligi’ne yapilir. Birimin ofisin kapsama alinma tarihinden 6nceki harcamalar desteklenmez.

(8) Yillhik destek tutar1 limitine iliskin siire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek
basvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten dnce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

(9) Kapsama alinan ofise iliskin kira sézlesmelerinde revize yapilmasma iliskin bagvurular,
ilgili bagvuru belgelerinin revize edilmesi suretiyle KEP {izerinden Hizmet fhracatcilar
Birligi'ne yapilir. Ticaret Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisi bu maddenin dérdiincii
fikrasinda belirtilen hiikiimler ¢er¢evesinde ofisi yerinde inceler ve degerlendirmesini Hizmet
Thracatgilar: Birligi’ne iletir.

(10) Ticaret Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisi, yurt disi birimine iliskin destek 6deme
basvurusuna yonelik belgeleri onaylamadan dnce ve destek devam ettigi stirece her destek yili
bitiminde veya re’ sen uygun gordiigii tarihte yerinde inceler. “Yerinde Inceleme Formu” nu
(EK-BYYi1ldizOfisYerindeinceleme) doldurarak degerlendirmesini Hizmet Ihracatgilan
Birligi'ne iletir. Ticaret Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisinin olumsuz goriis
bildirmeleri durumunda ilgili birim destek kapsamindan ¢ikarilir. S6z konusu birime iligkin
bekleyen destek ddeme basvurulart degerlendirmeye alinmaz ve reddedilir.

(11) Destek kapsamina alindiktan sonra faaliyetine son verilen ofis; kapandigi ya da organik
bagmn sona erdigi tarihten itibaren 1 (bir) ay icinde KEP iizerinden Hizmet Thracatcilar
Birligi’ne bildirilir. Bildirimin yapilmas: halinde s6z konusu ofis, kapandig1 ya da organik bagin
sona erdigi tarihten 6nceki donem igin destekten yararlanir.

(12) Odeme belgesinde kira 6demesinin hangi aya ait oldugunun belirtilmesi gerekmekte olup
bu hususun belirtilmemesi durumunda, kiraya verenden alinan fatura veya konuya iliskin
odemelerin hangi aya ait olduguna dair yazinin KEP tizerinden sunulmasi gerekir.
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(13) Bu Genelge kapsaminda 6 (alt1) ay ve daha fazla dénemi kapsayan kira 6demelerinin tek
seferde yapilmasi halinde destek 6demesi, Ticaret Miisavirligi/Ataseligi tarafindan yerinde
incelemenin yapilmas: ve degerlendirmenin KEP iizerinden ibrazini miiteakip gergeklestirilir.

(14) Ingilizce haricindeki yabanc dillerde diizenlenen belgelerin yeminli terciiman tarafindan
Tiirkge tercimelerinin yapilmasi gerekmekte olup kira’komisyon sézlesmesinin 5 (bes) sayfayi
gegmesi durumunda sadece kiralayan, kiraci, kiralanan yerin adresi, alam (m2), kira tutari,
kullanim amaci, gider kalemleri, kira baslangic ve sona eris tarihleri ile kira 6deme sekh
bilgilerinin yer aldig sayfalarin terctime edilmesi yeterlidir.

(15) Bu madde kapsaminda istihdam edilen uzman personelin Tirkiye'deki veya denkligi
Yiiksek Ogretim Kurulu tarafindan kabul edilen yurt digindaki tiniversitelerin en az 4 (dort)
yillik egitim veren boliimlerinden mezun olmasi gerekir. Bunun yani sira, istthdam edilecek
uzman personelin degerlendirilmesinde proje ydnetimi, organizasyon ve iletisim becerileri ile
bilisim sektorii veya dis ticaret alanindaki deneyimleri dikkate alinir.

Yurt Disi Katma Degerli Bilisim Yiiklenici Projesi destegi

MADDE 69- (1) Ulkemizin hizmet ihracatinin artirlmasi ve uluslararasi projelerde etkin olarak
yer alabilmesini teminen sirketlerin, yurt disinda yerlegik girketler, kurumlar ve/veya kamu
kuruluglari ile yiiklenici anlagmalari yapmalarina yonelik olarak Yurt Dis1 Yiiksek Katma
Degerli Biligim Yiiklenici Projesi kapsaminda sirketlerin

a) Makine/ekipman/donanim/yazilim alimi veya kiralama giderleri,

b) Egitim, danismanlik, yazilimci sertifikasyonu giderleri,

¢) Hizmet/yazilim sertifikasyonu,

¢) Yazilim test/analizi ve iiriin dogrulama giderleri,

d) Patent, tasarim, model, fikri miilkiyet hakki tesciline yonelik giderler,

e) Kurulum ve bakima iliskin proje personelinin 5 (bes) defa en fazla 10 (on) giin stireli
yurt dis1 seyahat ve konaklama giderleri,

f) Proje calisan istihdam giderleri

desteklenir.

(2) Proje destegi 6n onay basvurulari i¢in Yurt Dist Yiksek Katma Degerli Bilisim Yiiklenici
Projesi On Onay Basvuru Belgeleri (EK-BY Yiiklenicil) ile birlikte KEP tizerinden Genel
Mudiirltige yapulir.

(3) Genel Mudiirliik proje basvurularini, hizmet ihracat stratejisi ve politikalar ¢ergevesinde
igerik, amaca uygunluk, biitce ve anlasma yapilacak sirket acisindan degerlendirir. S6z konusu
degerlendirmeyi miiteakip Genel Miudirlik, proje {izerinde sirket ile goriismeler
gerceklegtirebilir, bu goriigme ve deZerlendirmeler sonucunda projeyi onaylayabilir, projeye
iliskin degisiklik ve gelistirme &nerilerinde bulunabilir veya projeyi reddedebilir.

(4) Genel Miidiirliik ihtiya¢ duyulmasi halinde projenin destek kapsamina alinmasi icin s6z
konusu faaliyete iligkin ilgili Ticaret Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcinin goriisiinii alir.
Ticaret Miisaviri/Atasesi/Bakanlik Temsilcisi Yurt disi Katma Degerli Bilisim Yiiklenici
Projesi On Onay Degerlendirme Formu (EK-BYYiikleniciGoriis) ¢ergevesinde
degerlendirmelerini  iletir. Ulkede Ticaret Miisaviri/Atasesi/Bakanlik Temsilcisinin
bulunmadigi durumlarda faaliyetin destek kapsamina alinmasinda Genel Miidarliik yetkilidir.

(5) Bu madde kapsaminda istihdam edilen uzman personelin Tirkiye'deki veya denkligi
Yiiksek Ogretim Kurulu tarafindan kabul edilen yurt disindaki tiniversitelerin en az 4 (dort)
yillik egitim veren mithendislik boéltimlerinden mezun olmas: gerekir. Bunun yani sira, istihdam
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edilecek uzman personelin degerlendirilmesinde proje yonetimi, organizasyon ve iletisim
becerileri ile bilisim sektérii veya dis ticaret alanindaki deneyimler: dikkate alinir.

(6) Verilen 6n onaya iliskin temel konularda revize yapilmasina yonelik basvurular, faaliyet
tarihinden en az 15 (on besg) giin dnce ilgili basvuru belgelerinin revize edilmesi suretivle KEP
tizerinden Genel Miidiirliige yapilir. Bahsi gegen siire iginde yapilmayan On onay revize
bagvurular degerlendirmeye alinmaz.

(7) Gergeklestirilen faaliyetler sonrasinda faaliyete iliskin Bilisim Yiiklenici Projesi Destegi
Gergeklesme Raporlar (EK-BY Yiiklenici2) KEP iizerinden Genel Midiirliige iletilir. Destek
ddemeleri s6z konusu gerceklesme raporlarinin uygun bulunmasi halinde yapilir.

(8) Destek ddeme basvurular, “Bilisim Yiiklenici Projesi Destegi Destek Odeme Basvuru
Belgeleri (EK-BYYiiklenici3)’nde belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte gergeklesme
raporlarinin Genel Miidiirliikge onaylandig tarihten itibaren en geg¢ 6 (alt1) ay igerisinde KEP
{izerinden Hizmet Thracatgilar1 Birligi’ne yapilir.

(9) Bu maddede yer alan destekler kapsaminda satin alinacak/kiralanacak makine, techizat ve
yazilimin yerli mali ve/veya yerli liretim belgesine/logosuna sahip olmasi durumunda, destek
oranina %10 ilave edilir. S6z konusu satin alima/kiralamaya yonelik olarak Devlet Malzeme
Ofisi Katalogu’ndan yararlanilabilir. (https://www.dmo.gov.tr/TeknoK atalog/Arama)

(10) Yillik destek tutar1 limitine iligkin siire baglangicinin hesaplanmasinda proje onay tarihi
esas alinir. Bu tarihten 6nce yapilan harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

Veri merkezi destegi

MADDE 70- (1) Ulkemizin bolgesel ve uluslararasi veri merkezi olmasina yonelik olarak
gelirlerinin en az %20 sini yurt disindan elde eden Tiirkiye’de yerlesik veri merkezi isletmecisi
sirketler tarafindan {ilkemizde kurulan veri merkezlerinin

a) Yurt digina yonelik reklam, tanitim ve pazarlama giderleri,

b) Internet altyapisi kurulumu ve kiralanmasi, donamim ve yazilim alimi/kiralanmasina
iligkin giderler,

¢) Egitim/danismanlik giderleri,

¢) Hizmet/yazilim sertifikasyonu, test/analiz giderleri,

d) Ayni anda en fazla 4 (dort) kisinin istihdam giderleri

desteklenir.
(2) Veri merkezinin, (EK-BY Verimerkezi)’de belirtilen asgari sartlar1 saglamasi gerekir.

(3) Veri Merkezi destegi 6n onay bagvurulari, Veri Merkezi Destegi On Onay Bagvuru Belgeleri
(EK-BYVerimerkezil) ile birlikte KEP iizerinden Genel Miidiirliige yapilr.

(4) Genel Miidiirliik proje basvurularini, hizmet ihracat stratejisi ve politikalar ¢ercevesinde
igerik, amaca uygunluk, biitce ve veri merkezinin kapasitesi acisindan degerlendirir. S6z
konusu degerlendirmeyi miiteakip Genel Miidiirlitk, proje tizerinde sirket ile goriismeler
gergeklestirebilir, bu goriisme ve degerlendirmeler sonucunda projeyi onaylayabilir, projeye
iliskin degisiklik ve gelistirme dnerilerinde bulunabilir veya projeyi reddedebilir.

(5) Bu madde kapsaminda istihdam edilen uzman personelin Tiirkiye'deki veya denkligi
Yiiksek Ogretim Kurulu tarafindan kabul edilen yurt disindaki tiniversitelerin en az 4 (dort)
yillik egitim veren miithendislik boliimlerinden mezun olmasi gerekir. Bunun yani sira, istihdam
edilecek uzman personelin degerlendirilmesinde proje yonetimi, organizasyon ve iletisim
becerileri ile bilisim sektorii veya dis ticaret alanindaki deneyimleri dikkate alinir.
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(6) Verilen 6n onaya iliskin temel konularda revize yapilmasima iliskin basvurular, faaliyet
tarithinden en az 15 (on bes) giin dnce ilgili basvuru belgelerinin revize edilmesi suretiyle KEP
iizerinden Genel Miidiirliige yapilir. Bahsi gegen siire iginde yapilmayan On onay revize
basvurular1 degerlendirmeye alinmaz.

(7) Gergeklestirilen faaliyetler sonrasinda faaliyete iligkin Veri Merkezi Destegi Gergeklesme
Raporlar1 (EK-BY Verimerkezi2) KEP iizerinden Genel Miidirliige iletilir. Destek 6demeleri
s0z konusu ger¢eklesme raporlarimin uygun bulunmasi halinde yapilir,

(8) Destek odeme bagvurulari, “Veri Merkezi Destegi Destek Odeme Basvuru Belgeleri
(EK-BY Verimerkezi3) nde belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte gergeklesme raporlarinin Genel
Midiirliikce onaylandig: tarihten itibaren en ge¢ 6 (alt1) ay icerisinde KEP iizerinden Hizmet
Thracatgilar: Birligi’ne yapilr.

(9) Bu maddede yer alan destekler kapsaminda satin alinacak/kiralanacak makine, teghizat ve
yazilimin yerli mali ve/veya yerli {iretim belgesine/logosuna sahip olmasi durumunda, destek
oranina %10 ilave edilir. S6z konusu satin alma/kiralamaya yonelik olarak Devlet Malzeme
Ofisi Katalogu’ndan yararlanilabilir. (https://www.dmo.gov.tr/TeknoK atalog/Arama)

(10) Yillik destek tutar1 limitine iligkin siire baslangicinin hesaplanmasinda proje onay tarihi
esas alinir. Bu tarihten 6nce yapilan harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

Yurt dis1 fuar/kongre/konferans/seminer bireysel katihm destegi

MADDE 71- (1) Sirketlerin, Desteklenen Yurt Disi Bireysel Etkinlikler Listesi’nde
(EK-BYBireyselKatilimListe) yer alan etkinliklere iliskin (EK-BY BireyselKatilimDestek)’ de
belirtilen bireysel katilim giderleri desteklenir.

(2) Bu destek kapsaminda fiziki ortamda gergeklestirilen harcamalarin desteklenebilmesi igin,
stz konusu organizasyona stant ile katilhm saglanmasi gerekir.

(3) Sirketlerin prestijli katilim desteginden yararlanabilmesi igin, KEP iizerinden yapilacak
destek 6deme bagvurusu esnasinda prestijli katilhim se¢enegini isaretlemesi gerekir.

(4) Destek o6deme bagvurulari, Yurt dist fuar’kongre/konferans/seminer Bireysel Katilim
Destegi Destek Odeme Basvuru Belgeleri (EK-BYBireyselKatilim1) ile birlikte etkinligin
gerceklestirilmesini miiteakip en ge¢ 6 (alt1) ay igerisinde KEP iizerinden Hizmet ihracatcilar
Birligi'ne yapilir.

(5) Desteklenen Yurt Dis1 Bireysel Etkinlikler Listesi’'nde (EK-BY BireyselKatilimListe) yer
almayan yurt disi etkinliklere iliskin liste kapsamina alinma basvurular1 Yurt Disi Bireysel
Etkinlikler Listesi Kapsamina Alinma Basvuru Belgeleri (EK-BY BireyselKatilim?2) ile birlikte
etkinligin baslangicindan en ge¢ 1 (bir) ay énce KEP iizerinden Genel Miidiirliige yapilir. Bu
siireden sonra yapilan bagvurularin degerlendirmeye alinmasina Genel Miidiirliik yetkilidir.

(6) Desteklenen Yurt Disi Bireysel Etkinlikler Listesi’nde (EK-BireyselKatilimListe) yer
alacak organizasyonun degerlendirilmesinde

a) Etkinligin niteligi ve ilgili bilisim sektorleri agisindan dnemi,

b) Uluslararasi (katilimei/ziyaretei) profili,

¢) Gegmis yil performansi,

¢) Etkinligi organize eden sirketin kurumsalligi ve etkinlik yonetim tecriibesi

dikkate alinir.
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(7) Genel Mudirliik ihtiya¢c duyulmasi halinde etkinligin destek kapsamina alinmasina iligkin
itlgili  Ticaret  Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik  Temsilcisi’nin = goriisiinii  alabilir.
(EK-BireyselKatilim3)

(8) Organizasyona katilan sirketlerin yaniltic1 veya gercege aykir bilgi verdiginin veya belge
ibraz ettiginin, Tiirk mal/hizmeti imajina zarar verdiginin, kalitesiz irilinler/hizmetler
sergilediginin, fuar/etkinlik siiresince gosterdigi tamitima yonelik yaklasiminin tilkemiz itibarin
zedelediginin, yabanci tiriin, hizmet veya marka sergilediginin, Karar kapsami diginda baska bir
mevzuat kapsaminda ayni harcama kalemleri igin destek aldiginin veya Karar hiikiimlerine
aykir fiillerde bulundugunun tespiti halinde destek talebi kabul edilmez. Bu fiillerin 6deme
yapildiktan sonra belirlenmesi durumunda yapilan destek 6demesi geri alinir.

Yurt disi fuar/kongre/konferans/seminer milli katthm destegi

MADDE 72- (1) Sirketlerin Desteklenen Yurt Dis1 Milli Katilim Organizasyonlari Listesi’nde
(EK-BYMilliKatihmListe) yer alan etkinliklere iliskin (EK-BYMilliKatilimDestek)'de
belirtilen milli katihm giderleri desteklenir.

(2) Bu destek kapsaminda fiziki ortamda gergeklestirilen harcamalarin desteklenebilmesi igin,
sz konusu organizasyona stant ile katilim saglanmasi gerekir.

(3) Bu madde kapsaminda gergeklestirilecek tanitim faaliyetlerinin yabanci dilde ve yurt digina
yonelik olarak yapilmasi zorunludur.

(4) Yurt Dis1 Milli Katihm Organizasyonlan Listesi’nde (EK-BYMilliKatilimListe) yer alan
etkinligin prestijli olmasi durumunda destek orani artirnmli uygulanir.

(5) Sirketlerin prestijli katilim desteginden yararlanabilmesi igin, KEP tizerinden yapilacak
destek ddeme bagvurusu esnasinda prestijli katilim segenegini isaretlemesi gerekir.

(6) Destek 6deme basvurulari, Yurt dist fuar/kongre/konferans/seminer Milli katilim Destegi
Destek Odeme Basvuru Belgeleri (EK-BYMilliKatihml) ile birlikte organizasyonun
gerceklestirilmesini miiteakip en gec 6 (alt1) ay icerisinde KEP iizerinden Hizmet Ihracatgilari
Birligi'ne yapilir.

(7) Organizasyonun baslangi¢ tarihlerinden en fazla 3 (iig) giin Onceki ve faaliyetin bitis
tarihinden en fazla 3 (ii¢) giin sonraki ulasim harcamalar desteklenir. Gidis-doniis tarihlerinin,
s6z konusu tarihlerden farkli olmasi halinde daha diisiik tutarda olan ulagim harcamas: esas
alinarak desteklenir.

(8) Organizasyona katilan sirketlerin yamltic1 veya gercege aykirt bilgi verdiginin veya belge
ibraz ettiginin, Tiirk mal/hizmeti imajina zarar verdiinin, kalitesiz {riinler/hizmetler
sergilediginin, fuar/etkinlik siiresince gosterdigi tanitima yonelik yaklagiminin iilkemiz itibarin
zedelediginin, yabaner tirlin, hizmet veya marka sergilediginin, Karar kapsami disinda baska bir
mevzuat kapsaminda ayni harcama kalemler1 i¢in destek aldiginin veya Karar hiikiimlerine
aykir fiillerde bulundugunun tespiti halinde destek talebi kabul edilmez. Bu fiillerin 6deme
yapildiktan sonra belirlenmesi durumunda yapilan destek 6demesi geri alinir.

Yurt ici fuar/kongre/konferans/seminer bireysel katihm destegi

MADDE 73- (1) Sirketlerin, Desteklenen Yurt Ici Bireysel Etkinlikler Listesi’nde
(EK-BYYurtl¢iBireyselKatilimListe) yer alan etkinliklere iliskin asagida yer alan katilim
giderleri desteklenir.
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a) Alan ve stant kirasi,

b) Tasarim ve dekorasyon giderler:,

¢) Fuar/etkinlik katihm s6zlesmesinde yer alan kayit, 1sitma, elektrik, su, internet, temizlik,
giivenlik, sigorta ve diger zorunlu giderler,

¢) Sanal etkinlik katilim giderleri.

(2) Destek 6deme bagvurulari, Yurt i¢i fuar/kongre/konferans/seminer bireysel katilim Destegi

Destek Odeme Basvuru Belgeleri (EK-BY Yurti¢iBireyselKatilim1) ile birlikte etkinligin
gerceklestirilmesini miiteakip en geg 6 (alt1) ay icerisinde KEP iizerinden Hizmet Thracatgilart
Birligi’ne yapilir.

(3) Desteklenen Yurt i¢i Bireysel Etkinlikler Listesi’nde (EK-BY Yurti¢iBireyselKatilimListe)
yer almayan yurt dis1 etkinliklere iligkin liste kapsamina alinma basvurular Yurt I¢i Bireysel
Etkinlikler Listesi Kapsamina Alinma Basvuru Belgeleri (EK-BY Yurti¢iBireyselKatilim2) ile
birlikte fuarin baslangicindan en geg 1 (bir) ay 6nce KEP tizerinden Genel Miidiirliige yapilir.

(4) Desteklenen Yurt I¢i Bireysel Etkinlikler Listesi’nde (EK-BY Yurti¢iBireyselKatilimListe)
yer alacak organizasyonun degerlendirilmesinde

a) Etkinligin niteligi ve ilgili bilisim sektorleri agisindan énemi,

b) Uluslararasi (katilimci/ziyaretci) profili,

¢) Gegmis yil performansi,

¢) Etkinligi organize eden sirketin kurumsallig1 ve etkinlik yénetim tecriibesi

dikkate alinir.

(5) Genel Miidiirlilkge uygun goriilen etkinlikler Yurt i¢i Bireysel Etkinlikler Listesi’nde
(EK-BY YurticiBireyselKatihmListe) Bakanlik web sitesinde yaymimlanr.

Yurt dis1 sirket ve yurt disinda yerlesik sirkete ait marka/oyun/yazihm/aracihk
platformu alimina yénelik damsmanlik destegi

MADDE 74-(1) Sirketlerin, yurt dist sirket ve yurt disinda yerlesik sirkete ait
marka/oyun/yazilim/aracilik platformu alimma yonelik mali ve hukuki danigmanhik
hizmetlerine iliskin giderleri desteklenir.

(2) Destek 6deme bagvurulari, “Destek Odeme Basvuru Bel geleri (EK-BY AlimDanigmanlik1)”
nde belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte faaliyetin bitis tarihinden itibaren en ge¢ 6 (alt1) ay
icerisinde KEP iizerinden Hizmet Ihracat¢ilar: Birligi’ne yapilir.

(3) Destek, hizmet saglayan kurulusun/sirketin tecriibesi, uzmanlik alam, yapmis oldugu
calismalar, damismanlifin igerigi ve blitcesi ve bununla birlikte satin alinmasi planlanan yurt
diginda yerlesik sirketin ve/veya yurt diginda yerlesik sirkete ait marka/oyun/yazilim/aracilik
platformunun bagvuru yapan sirkete saglayacag: faydalar géz 6niinde bulundurularak verilir.

(4) Bu maddede yer alan destek kapsaminda sirket en az 3 (li¢) hizmet saglayici kisi/
sirket/kurum/kurulustan yapilacak ¢alismaya iliskin teklif alir. Sirket, kamu kaynaklarinin etkin
ve verimli kullanilmasim teminen “kaliteli hizmet — uygun fiyat” prensibi dogrultusunda
secimini yapar ve sectigi teklifi diger tekliflere iliskin belgelerle birlikte bagvuru esnasinda ibraz
eder.

(5) Yillik destek tutar1 limitine iliskin siire baslangicinin hesaplanmasinda ilk destek
basvurusunda yer alan en eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir. Bu tarihten 6nce yapilan
harcamalar degerlendirmeye alinmaz.
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Uygulama

MADDE 75— (1) E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Programi kapsaminda sirketlerin 5 yillik
destek siiresinin baslangi¢ tarihinin belirlenmesinde Stratejik Is Plani’nin Genel Miudiirliikge
onaylandigi tarih esas alinir. Destek siiresinin sona ermesinden sonra yapilan 6n onay ve destek
ddeme bagvurular ile hentiz degerlendirmeye alinmamig 6n onay bagvurular degerlendirmeye
alinmaz. Destek kapsamina alinan yararlanicilar, destege konu faaliyet ile harcamaya iligkin
ddeme belgesi tarihinin destek stiresi igerisinde olmasi halinde desteklerden faydalanir. Destek
stiresi girketin performansina gore 5 (bes) yila kadar uzatilabilir.

E-Turquality  (Bilisimin Yildizlar1)  Programimn kurumsallastirnlmas1  ve
siirdiiriilebilirliginin saglanmasi

MADDE 76— (1) E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Calisma Komitesi, Genel Miidiirliik,
Hizmet Thracatgilart Birligi Bilisim Komitesi ve Karar’in 46’nc1 maddesinin ikinci fikrasi
kapsaminda istihdam edilen uzmanlardan olusur. Calisma komitesinin baskani Uluslararasi
Hizmet Ticareti Genel Midiirlidiir. Komite programin teknik calismalarm ylriitir ve
koordinasyonu saglar.

MADDE 77- (1) Kararm 46'nc1 maddesinin birinci fikras: kapsaminda TIM ve/veya Hizmet
Thracatgilar Birligi tarafindan gerceklestirilecek faaliyet, hizmet alimi, personel istihdamina
iliskin 6n onay basvurular: faaliyet/alim/istihdam tarihinden en az 1 (bir) ay 6ncesinde On Onay
Basvuru Belgeleri (EK-BY Stirdiirtilebilirlikl) ile birlikte KEP iizerinden Genel Miidiirliige
yapilir. Genel Miudiirliik gergeklestirilecek faaliyeti/hizmet aliminy/personel 1stthdamini igerigi,
biitgesi ve bununla birlikte programin kurumsallasmasina ve strdirilebilirligine yonelik
saglayacag faydalar gz éniinde bulundurarak degerlendirir.

(2) Faaliyet sonrasnda  faaliyete iliskin  Program  Gergeklesme  Raporlarn
(EK-BY Siirdiiriilebilirlik2) KEP tizerinden Genel Miidirliige iletilir.

(3) Destek odemeleri soz konusu gerceklesme raporlarinin uygun bulunmasi halinde yapilir.
Destek ddeme basvurulari “Destek Odeme Basvuru Belgeleri (EK-BY Siirdiiriilebilirlik3)” nde
belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte gerceklesme raporlarinin Genel Miidiirliik¢ce onaylandigi
tarthten itibaren en gec 6 (alt1) ay icerisinde KEP iizerinden Genel Miidiirliige yapilir.

BESINCI BOLUM
ORTAK HUKUMLER

On onay/destek basvurusu

MADDE 78— (1) Bakanlik/Hizmet Thracatcilart Birligi tarafindan destek siirecine iliskin
bagvurularin alinmasi, incelenmesi ve sonug¢landirilmasi kapsamindaki tiim is ve islemler KEP
tizerinden gerceklestirilir. Bakanhiga/Hizmet Ihracatcilart Birligi'ne ibrazi zorunlu on
onay/destek bagvuru belgeleri ile incelemeci kurulus tarafindan ibrazi talep edilen her tiirlii bilgi
ve belgenin, KEP iizerinden iletilmesi gerekir. Bakanlik/Hizmet Ihracatgilan Birligi bagvuru
sahibine yapacag bildirimleri KEP araciliiyla yapar.

(2) Hizmet Ihracatgilan Birligi’nce yapilacak tiim 6n onay, kapsama alinma ve destek 6deme
basvurular1 Genel Midiirliige yapilir.

(3) Destek basvurusu kapsaminda yapilan inceleme neticesinde tespit edilen cksik bilgi,
belgelerin tamamlanmasi i¢in 3 (ii¢) ay siire verilir. S6z konusu eksikliklerin bildirim tarthinden
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itibaren en gec 3 (lig) ay icerisinde KEP {izerinden ibraz edilmesi gerekir. Bu siire icinde
tamamlanmayan eksiklikler, destek bagvurusunun sonug¢landirilmasinda dikkate alinmaz.

(4) Siirelerin hesaplanmasinda Bakanlik/Hizmet Thracatcilarn Birligi KEP evrak sistemi
girig/bildirim tarihi esas alinir.

(5) Genel Midirlik, Genelgenin 71 ve 72’nci maddeleri kapsaminda gerg¢eklestirilen
harcamalara iligkin 6deme belgesi ibraz edilmeksizin fatura ibrazini miiteakip destek 6demesi
yapabilir. Ancak her haliikarda 6demenin gergeklestirilmesinden sonra 6deme belgelerinin KEP
tizerinden Genel Mudiirliige iletilmesi gerekir.

(6) Destek unsurlarina iligkin ibraz edilen her tiirlii belgenin, 6102 sayili Tirk Ticaret
Kanunu’'nun “Belgelerin saklanmasi, saklama siiresi” baglikli 82°nci maddesi ve diger ilgili
mevzuat ¢ergevesinde, asillarinin gerektiginde denetlenmek ve incelenmek tizere 10 (on) yildan
az olmamak iizere simflandirilmis bir bi¢imde bagvuru sahibince saklanmalar zorunludur.

MADDE 79—(1) Karar gergevesinde desteklenecek sirketlerin yazilim, gomiilii yazilim, dijital
oyun, e-spor, finansal yazilim ve teknolojiler, blok zincir yazilim ve teknolojiler, yapay zeka,
biiylik veri, siber giivenlik, akilli sehir ile yesil doniiglim yazilm ve hizmetleri,
telekomiinikasyon, 5G, bulut ve iletisim hizmetleri, veri merkezi, bilisim hizmetleri, sistem
bakim ve destek hizmetleri, dijital aracilik ve hizmet platformlari ve iligkili sektorlerinde
faaliyet gosterip gostermediginin tespitinde Genel Miidiirliik yetkilidir. S6z konusu tespite
yonelik sirket ve isbirligi kuruluslarimdan ilave bilgi ve belgeler talep edilebilir.

ilave destek oranlar
MADDE 80- (1) Kararda yer alan

a) Tekno-Hizlandiric1 Thracat Proje destegi,

b) Yurt dis1 triin/hizmet/marka/patent/fikri miilkiyet hakk: tescil, koruma ve alm
destekleri,

¢) Belgelendirme destekleri,

¢) Hizmet pazarlamaya yonelik e-ticaret site ve platformlara bireysel tiyelik destegi,

d) Reklam, tanitim ve pazarlama destekleri,

e) Komisyon destekleri,

f) Yurt dis1 birim destegi,

g) Yildiz Teknoloji Ofisleri destegi,

#) Yurt dig1 fuar/kongre/konferans/seminerlere bireysel katihm destekleri,

h) Yurt dig1 thale destegi

kapsaminda belirtilen destek oranlar1 Bakanhkca yiriitilen stratejiler kapsaminda
EK-Hedef/Uzak Ulkeler Listesinde yer alan tilkelere yonelik gergeklestirilmesi halinde destek
oranit 10 (on) baz puan artirilir.

(2) Kararda yer alan

a) Sektorel ticaret heyeti destegi,

b) HISER yurt disi pazarlama faaliyeti,

¢) Yurt dig1 fuar/kongre/konferans/seminer milli katilim destekleri,
¢) Yurt dis1 Yiiksek Katma Degerli Bilisim Yiiklenici Proje destegi

kapsaminda gergeklesen faaliyetlerin EK-Hedef/Uzak Ulkeler Listesinde yer alan iilkelere
yonelik olarak gerceklestirilmesi durumunda, destek orani 20 (yirmi) baz puan artirilir.

(3) Destek uygulama orani toplami %80°1 gecemez.
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(4) Faaliyetin birden c¢ok tilkeyi kapsamasi durumunda, séz konusu ilkelerin tamaminin
EK-Hedef/Uzak Ulkeler Listesi’nde yer almasi sartiyla ilave destek orani uygulanr.

(5) Hedef/Uzak Ulkelere yonelik ilave puan uygulamasinda 6deme belgesi tarihi esas alinmak
suretiyle s6z konusu tarihte gecerli olan Hedef/Uzak Ulkeler Listesi’nde yer alan tlkeler igin
ilave destek orani uygulanir.

Ortakhk yapisi

MADDE 81 — (1) Bu karar kapsamindaki sirketlerin destege konu faaliyetlerde yurt dist
ortaklik oraninin degismesi halinde degisiklik tarihinden itibaren 3 (ii¢) ay icerisinde degisiklige
iliskin bilgi ve belgeleri KEP tizerinden Hizmet Ihracatgilan Birligi’ne iletmesi gerekir. Hizmet
fhracatgilar Birligi s6z konusu bilgi ve belgeleri DYS’ye yiikler ve gerekli giincellemeleri
gerceklestirir. Bekleyen destek 6deme bagvurular ile miiteakip destek 6deme basvurulart yeni
ortaklik yapisina gore hesaplanan destek oranindan desteklenmeye devam olunur.

R

(2) Ortaklik yapisinin degistigi ve 3 (ii¢) ay igerisinde bildirimde bulunmadig: tespit edilen
sirketler, Karar kapsamindan 1 (bir) yil siire ile ¢ikarilir ve bekleyen destek 6deme bagvurular
degerlendirmeye alinmaz ve reddedilir. Haksiz yapildigi tespit edilen destek dédemeleri geri
alhnir.

(3) E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) programinda yer alan sirketlerin ortaklik yapisinda,
¢ogunluk hisselerini (%50’den fazla) kapsayan bir degigiklik olmasi durumunda, sirketler s6z
konusu  degisikligi miiteakip en ge¢ 3 (iig) ay icinde Taahhiithameyi
(EK_OrtaklikDegisikligiTaahhiitnamesi) KEP {izerinden Genel Miidiirliige iletmesi gerekir
Taahhiitnamenin anilan siire i¢inde iletilmediginin veya Taahhiitnameye aykir1 davranildiginin
tespit edilmesi halinde karar kapsamindan cikarihir ve bekleyen destek 6deme bagvurular
degerlendirmeye alinmaz ve reddedilir. Haksiz yapildigi tespit edilen destek ddemeleri geri
alinir.

(4) Ortaklik yapis1 asagida yer alan belgelerle ibraz edilir:

a) Yurt icinde yerlesik sirketler icin, son sermaye yapisini gosterir Tirkiye Ticaret
Sicili Gazetesi veya hazirun cetveli veya pay sahipleri listesi/¢izelgesi,

b) Yurt disinda yerlesik sirketler igin, ortaklik yapisinin acikca gosterildigi ve Ticaret
Miisavirligi/Ataseligi onayh sirket tescil belgesi ve gerekirse kurulus sozlesmesi.

Organik bag

MADDE 82- (1) Sirketlerin/igbirligi kuruluslarinin dogrudan ya da yurt i¢inde/yurt disinda
faaliyet gosteren sirketi veya subeleri tarafindan yapilan harcamalarin bu karar kapsaminda yer
alan destek unsurlarindan yararlanilabilmesini teminen Tiirkiye 'deki sirket/isbirligi kurulusu ile
yurt igindeki/yurt disindaki sirket arasinda organik bagin olmas gerekir.

(2) Sirketin/isbirligi kurulusunun tiizel kisilik olarak yurt icindeki/yurt disindaki sirketin en az
%35 1ine ortak olmasi durumunda organik bagin olduguna hiikmedilir.

(3) Birimin/uluslararasi teknoloji pazarlama ofisinin acildigi iilkenin ulusal mevzuati
kapsaminda sirketin gogunluk hissesinin yerli ortaklara ait olmasi kaydiyla kurulabilmesi
zorunlulugunun bulundugu tlkelerde, geri kalan hissenin tamamiin destek kapsaminda
bulunan sirket/isbirligi kurulusuna ait olmas1 gerekir.

(4) Destek 6demesi hesaplamasi ortaklik oranma gore yapilir.
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Yurt ici/yurt dis1 inceleme ve onay islemleri

MADDE 83— (1) Genel Mudiirliik ihtiya¢c duyulmasi halinde basvurulara iligkin ilgili Ticaret
Miusavirligi/ Ataseligi / Bakanlik Temsilci / Bakanlik Bolge Miudiirligii Temsilcisi / Hizmet
Thracatgilar1 Birligi Temsilcisinin goriisiinii alabilir, inceleme talep edebilir, gorevlendirme
yapabilir. Ticaret Miigaviri/Atagesi/Bakanlik Temsilcisi/ Bakanlik Bolge Miidiirliigi Temsilcisi
/Hizmet Ihracat¢ilari Birligi Temsilcisi mevzuat gergevesinde degerlendirmelerini ve/veya
inceleme sonuglarini Bakanlhiga iletir.

(2) Yurt disinda diizenlenen fatura, sézlesme, 6deme belgesi ile faaliyet ger¢ceklesme raporu,
yurt dig1 birime iligskin belgeler ve resmi internet sitelerinden erisilemeyen tescil belgeleri ve
diger evraklar icin Ticaret Miisavirligi/Ataseligi onay1 gerekir.

(3) Ticaret Musavirliginin/Ataseliginin/Bakanlik Temsilcisinin belgelere iliskin verdigi onay;
belgenin ilgili iilke mevzuatina uygun ve dogru olarak diizenlendigi, harcamanin icerik olarak
mevzuata uygun ve rayice uygun oldugu hususlarini igerir.

(4) Ticaret Miisavirligi/Ataseligi tarafindan onaylanmasi uygun goriilen belgelerin {izerine
5447 sayih “Tirkiye Bilisim Sektdriiniin Uluslararasilasmasi ve E-Turquality (Bilisimin
Yildizlar1 Programi) Hakkinda Karar gergevesinde onaylanmistir’” serhinin diistilmesi,
imzalanmast, isim, soyadi ve tarih yazilmasi gerekir. Birden fazla sayfay: iceren belgelerde
s6z konusu serhin kac¢ sayfayi kapsadig belirtilerek sadece ilk ya da son sayfada yer almasi ve
diger sayfalara ise Ticaret Misaviri/Atasesi/Bakanhik Temsilcisinin parafimin bulunmasi
yeterlidir.

(5) Turkiye’de duzenlenen belgeler ile arama motoru ve sosyal medya reklamlar: gibi elektronik
ortamda kontrol edilebilen belgeler i¢in Ticaret Miisavirligi/Ataseligi onay1 aranmaz.

(6) Tlgili dilke resmi kamu Kurum ve Kuruluslarinin resmi internet sitelerinden erigime
agik/dogrulanabilir olan belgeler i¢in Ticaret Miisavirligi / Ataseligi onay! aranmaz.

(7) Yurt disinda diizenlenen banka 6deme belgelerinin Ticaret Miisavirligi/Ataseligi tarafindan
onaylanmasi halinde banka onay1 aranmaz.

(8) Ticaret Miisavirlikleri/Ataselikleri, belge asillarim gorerek, yeminli terclimanlar tarafindan
terciime edilmis belgeleri onaylayabilir. Bu durumda, belge aslinin onaylanmasi sart1 aranmaz.

(9) Diizenlenen bir sézlesmede hizmet alinan taraf yabanci ise s6z konusu s6zlesmenin, yabanci
sirketin yerlesik oldugu tilkedeki Ticaret Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisi tarafindan
onaylanmasi gerekir.

(10) Ticaret Miisavirligi/Ataseliginin bulunmadig: yerler ile Ticaret Miisavirligi/Ataseliginin
bulundugu ancak kadrolarin mtinhal oldugu yerlerde, Bakanlik¢a gorevlendirilen Bakanlik
Temsilcisi, Ticaret Misavirligi/Ataseligi onay1 gerektiren evraki onaylar ve bagvurulara iliskin
yerinde incelemeleri gergeklestirerek ilgili belgeleri diizenler. Bakanlhkga gorevlendirilen
Bakanhk Temsilcisinin de bulunmadigi durumlarda Ticaret Misavirligi/Atageligi onayi
gerektiren evraki tilkede faaliyet gosteren diger Ticaret Miisavirligi/Atageligi onaylar ve
basvurulara iliskin yerinde incelemeleri gergeklestirerek ilgili belgeleri diizenler. Ulkede baska
Ticaret Miusavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisi bulunmadigt takdirde ise yerinde
inceleme/onaylamaya iligskin hususlar: belirlemeye Genel Miidirliik yetkilidir.

(11) Yurt disinda diizenlenmis harcamaya iliskin belgelerin diizenlendigi iilke ile faaliyetin
gerceklestigi tilke farkli ise harcama belgelerinin onayi, s6z konusu belgelerin diizenlendigi
iilkede bulunan Ticaret Misavirligi/Ataseligi tarafindan  gergeklestirilir.  Ticaret
Miisavirligi/Ataseligi faaliyetin gergeklestirildigi {ilkede bulunan Ticaret Miisavirligi/Ataseligi
ile irtibata gecerek faaliyete iliskin bilgi alir. Diizenlenen bir sézlesmede hizmet alinan taraf
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yabanci ise s6z konusu sézlesmenin, yabanci sirketin yerlesik oldugu ilkedeki Ticaret
Misavirligi/Ataseligi tarafindan onaylanmasi gerekir.

(12) Onaylanan belgedeki harcamanin rayic¢ tutarimin, faturada belirtilen tutardan daha dusiik
bir tutar oldugunun belirtilmesi halinde harcama, rayice aykiri kabul edilir ve destek kapsamina
degerlendirilmez. (Ornegin, 10.000 (on bin) ABD dolari tutarindaki bir faturanin rayicinin
8.000 (sekiz bin) ABD dolar1 oldugu belirtilerek onaylanmasi halinde bagvuru reddedilir.)

(13) Ingilizce haricindeki yabanci dillerde diizenlenen belgelerin yeminli terciiman tarafindan
Tiirkge terctimelerinin yapilmasi gerekir. Ingilizee teknik hususlar igeren belgelerde Bakanlik/
Hizmet Thracat¢ilan Birligi gerek duymasi halinde terciimelerini talep edebilir.

(14) Turk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karar ve ilgili mevzuat kapsaminda,
Turkiye'de yerlesik kisilerin Bakanlikca belirlenen haller disinda kendi aralarindaki is, hizmet
ve eser sozlesmelerinde siozlesme bedeli ve bu sozlesmelerden kaynaklanan diger ¢deme
yiikiimliiliikleri déviz cinsinden veya dovize endeksli kararlastirilamaz.

Tliskili kisi

MADDE 84- (1) Sirket ve isbirligi kuruluslarinin Karar kapsamindaki desteklerden
yararlanabilmesi i¢in sirket/isbirligi kurulusu ile faturay: diizenleyen taraf arasinda iligkili kisi
bagimin bulunmamasi gerekir. Destek bagvurularina konu harcama belgelerinde iligkili kigi
baginin olmasi halinde, yararlanicilarin s6z konusu iligkinin kapsami ile ilgili olarak incelemeci
kurulusa beyanda bulunmasi zorunludur. iliskili kisi,

a) Destek kapsamindaki sirket/igbirligi kuruluglarinin ortaklarini,

b) Destek kapsamindaki girket/igbirligi kuruluslart veya s6z konusu sirketlerin/igbirligi
kuruluglarinin ortaklarinin ilgili bulundugu gergek kisi veya kurumlari,

¢) Destek kapsamindaki sirket/isbirligi kuruluslar: ile harcama yetkisi verilen sirketlerin
veya soz konusu sirketlerin ortaklarinin idaresi, denetimi veya sermayesi bakimindan
dogrudan veya dolayl olarak bagli bulundugu gercek kisi veya kurumlari,

¢) Destek kapsamindaki sirket/isbirligi kuruluslari ile s6z konusu sirketlerin/isbirligi
kuruluslarinin ortaklarinin idaresi, denetimi veya sermayesi bakimindan ntifuzu altinda
bulundurdugu gercek kisi veya kurumlar,

d) Ortaklarn eslerini,

e) Ortaklarin veya eglerinin iistsoy ve altsoyu, liclincii derece dahil yansoy hisimlar ve
kayin hisimlanni,

ifade eder.

izleme-degerlendirme

MADDE 85- (1) Sirketler; Genelge kapsaminda yararlandiklar1 destek unsurlari igin izleme
ve degerlendirmeye tabi tutulur.

(2) Tkinci ve ficiincii boliimde yer alan desteklerden yararlanan sirketler, her takvim yilinda
sirketlerinin  gecmis performansimi  gosterir  kriterlere iliskin  bilgi ve belgeleri
(EK-FinansalBilgiFormu) hazirlar ve KEP fizerinden Hizmet [hracatgilar1 Bitligi’ne sunar.
Hizmet Ihracatgilar1 Birligi, soz konusu bilgi ve belgeleri Genel Mudiirliige iletir.

(3) Genel Midiirliik, s6z konusu bilgi ve belgeleri (EK-FinansalBilgiFormu) belirtilen usulde
sunulmadigint veya tizerinde yapacagl/yaptiracagl inceleme neticesinde,
(EK-IzlemeDegerlendirme)’de belirtilen kriterlerin yerine getirilmedigini, saglanan destegi

61




etkin kullanmadigini tespit etmesi halinde sirketin meveut basvurularimi durdurabilir, sirketi
destek kapsamindan c¢ikarabilir, destek kullanimlarini kisitlayabilir veya destek oranlarimi
diistirebilir.

(4) E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) programi kapsamindaki desteklerden yararlanan
sirketler, 47°nci maddenin dokuzuncu ve onuncu fikrasi gergevesinde degerlendirilir.

Harcama ve odemeler

MADDE 86- (1) Incelemenin sonuglanmasini miiteakip destek 6demesi yapilabilmesi igin
bagvuru sahibi sirketin veya isbirligi kurulusunun, Hazine ve Maliye Bakanligina ve Sosyal
Guvenlik Kurumuna vadesi gegmis vergi ve sosyal glivenlik borcu bulunup bulunmadig
incelemeci kurulus tarafindan sorgulanir. Gerek goriilmesi halinde, incelemeci kurulus
tarafindan yararlanici veya isbirligi kurulusunun bor¢ durumuna iliskin belge KEP lizerinden
talep edilir.

(2) Sirket veya igbirligi kurulusunun anilan kurumlara vadesi gegmis borcu bulunmadigina dair
belge ya da borglar1 yeniden yapilandirilmis ise yeniden yapilandirma sézlesmesine uyulduguna
iliskin belgenin temin edilmesini miiteakip, hak edis miktar1 hesaplanir.

(3) Destek 6demesi yapilacak sirket/igbirligi kurulugunun, borcunun bulundu@unun tespit
edilmesi halinde mahsup islemi asagidaki sekilde yapilir:

a) Odenecek hak edis tutarinin borglarin tamamini karsilamasi halinde her iki kuruma ilgili
tutar gonderilir. Bakiye varsa yararlanici /igbirligi kurulusuna 6deme yapilir.

b) Odenecek hak edis tutarimin borglarin tamamini karsilamamasi halinde ise borg
durumunu gosterir belgelerde yer alan tutarlarin hak edige orantilanmasi suretiyle her
iki kuruma dagitim yapilir.

¢) Mahsup islemi gerceklesmeden her iki kurumdan birisi tarafindan haciz konulmussa,
haczi koyan kurumun alacaginin tamami &denir. Haczedilen tutarin ilgili kuruma
gonderilmesinden 6nce diger kurum tarafindan da haciz konulmasi halinde ise ilk haczi
koyan kurumun alacagmin tamamu ddenir. Bakiye varsa koydugu hacze istinaden diger
kuruma gonderilir.

(4) Harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre, serbest meslek
makbuzu, yasal olarak fatura diizenleyemeyen kuruluslarca tanzim edilen makbuz ve para alind:
belgesi fatura olarak kabul edilir.

(5) Odemelerin bankacilik kanaliyla gergeklestirilmesi ve bankacilik sistemi ¢iktisi belgelerle
ispat edilmesi gerekmektedir. Dekont, e-dekont, hesap dokiimii, swift belgesi, kredi karti
ekstresi vb. belgeler 6deme belgesi olarak kabul edilir. Cirolu ¢ekler ile yapilan 6demeler destek
kapsaminda degerlendirilmez.

(6) Uluslararasi standartlarda bankacilik sisteminin yerlesmedigi tilkelerde bankacilik sistemi
disinda yapilan 6demelerin desteklenebilmesi igin ilgili Ticaret Miisavirliginin/Ataseliginin
o6deme belgesinin, o iilke sartlarinda muteber olduguna iliskin onay1 gerekmektedir

(7) Yurt i¢inde diizenlenen 6deme belgelerinin banka tarafindan onaylanmasi gerekir. Destege
konu 6demelerin bankacilik kanaliyla yapilmasi esas olup ddeme belgesi iizerinde sadece islem
tarihinin yer almasi durumunda islem tarihi hem islem hem de valor tarihinin yer almasi
durumunda valor tarihi esas alinir.

(8) Odemenin girket veya kurulusa ait kredi veya hesap karti ile pesin veya taksitle yapilmasi
durumunda sunulacak kredi kart1 ekstresi veya hesap bildirim cetvelinin ashi veya banka onayh
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niishast olmalidir. Kredi veya hesap kart1 ile yapilan 6demelerde 6deme tarihi kredi karti
ekstresi veya hesap bildirim cetvelinde belirtilen 1slem tarihidir.

(9) “Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nca Alim Satima Konu Olmayan Bilgi Amagh Kur
Tablosunda” yer almayan iilke para birimleri ABD Dolari’na cevrilirken “www.oanda.com”
sitesi kurlari esas alinur.

(10) Genelgenin 31 ve 57°nci maddelerinde yer alan reklam, tanitim ve pazarlama destegi
kapsaminda gergeklestirilen 6demelerin ay bazinda tigten fazla olmasi halinde, 6deme tutarlari
ABD Dolarina veya Tiirk Lirasina ¢evrilirken ilgili ayin on besinci giiniiniin, on besinci giiniin
resmi tatile rastlamasi halinde ise izleyen ilk is glintintin kuru esas alinir.

(11) Bu Genelge’de yer alan destek unsurlari kapsaminda sunulan “elektronik bilet”, “6deme
belgesi” niteliginde olup kur kargiliklarinin hesaplanmasinda elektronik biletin diizenlenme
tarihi esas alinir.

(12) Satin alma islemi yurt icinde, ifast yurt disinda gerceklestirilen hizmetlere (birimlerin
kurulum/dekorasyon/teknik donamm islemlerinin yurt disinda yapilmasu, fuar stantlartnin yurt
disinda kurulmas: vb.) yonelik destek basvurularinda; Gelir Idaresi Bagkanhgi’'nin 60 sayih
Katma Deger Vergisi Sirkiileri ¢ercevesinde KDV nin konusuna girmedigi belirtilen hizmetler
icin destek hesaplamalarina KDV tutari dahil edilmez.

(13) Gelir idaresi Bagkanligi’nin 63 sayili tevkifat uygulamasi konulu Katma Deger Vergisi
Sirkiileri cergevesinde tevkifata tabi faturalarin yer aldigi harcamalar tevkifat dahil desteklenir.
Tevkifath faturalarin yer aldigi destek bagvurularinda tevkifata iliskin Gelir Idaresi
Baskanligi’na yapilan 6demeyi gosteren 6deme belgesi sunulur.

(14) Bu Genelge’de belirtilen harcama limitleri takvim yili baginda en fazla bir énceki yilin
yillik (Ortalama TUFE + Ortalama YI-UFE) /2 oraninda olmak tizere artirilarak giincellenir.

Genelge degisikliklerinde uygulama

MADDE 87- (1) Genelge hiikiimlerinin degistirildigi tarihten &6nce gerceklestirilen
harcamalarin sonuglandirilmasinda; séz konusu degisiklik oncesinde gegerli olan Genelgenin
varsa lehe olan hiikiimleri uygulanir. Harcamalarin tespitinde, s6z konusu harcamaya iliskin en
eski tarihli 6deme belgesi tarihi esas alinir.

Yetki

MADDE 88- (1) Genelgeye ek ihdas etmeye, Genelge eklerinde degisiklik yapmaya,
Genelge’ye iliskin talimatlar vermeye, 6zel ve zorunlu durumlar ile miicbir sebep hallerinde
ortaya ¢ikacak hususlari inceleyip sonu¢landirmaya Genel Miidiirliik yetkilidir.

Yiiriirliik

MADDE 89- (1) Bu Genelge onaylandig tarihte yiiriirliige girer.
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