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1) Kimler Yararlanabilir?

e TUrkiye'de yerlesik isbirligi kuruluslan, egitim kurumlari, saglik kuruluslar, saglik turizmi,
bilisim, film ve yénetim danismanligi sirketleri ve ilgili destekler bakimindan diger
sirkeftler ile kurum ve kuruluslar

2) Desteklenen Alanlar ve Destek Unsurlarn Nelerdir?

Destegin amaci; ddviz kazandirici hizmet sektorlerinde faaliyet gdsteren ve Turkiye'de
yerlesik sirket, kurum ve kuruluslarin markalasmak icin gerceklestirdikleri faaliyetlere
liskin giderler, Torkiye Ihracatcilar Meclisi ve ihracatcr birliklerinin TURQUALITY®
Programi kapsaminda sirket, kurum ve kuruluslann markalasma strecinde yurt ici ve
yurt disinda verecedi desteklere iliskin harcamalar, Trk markalannin pazara giris ve
tutunmalarnna yoénelik gerceklestirecegdi her torlu faaliyet ve organizasyona iliskin
giderler ile hizmet sektorlerine ydnelik olumlu Tirk mali ve hizmeti imajinin olusturulmasi
ve yerlestirilmesidir.

A) isbirligi kuruluslanna yonelik destekler

e isbirligi kuruluslannin istigal sahasina giren hizmet sektérlerinin yurt  disi
pazarlarda tanitlmasi amaciyla gerceklestirecekleri reklam, tanitim ve
pazarlama harcamalari, danismanlik giderleri ve pazar arastirmasi calismasi ve
raporlara iliskin giderler;

v TUrkiye ihracatcilar Meclisi ve istigal ettigi sektért tek basina temsil eden
birlikler icin %80 oraninda ve proje basina yillk en fazla 500.000 ABD
Dolar,

v' Birden fazla sektérl temsil eden birlikler icin %80 oraninda ve proje
basina yillik en fazla 250.000 ABD Dolart,

v' Diger isbirligi kuruluslan icin %50 oraninda ve yillk en fazla 100.000 ABD
Dolarn desteklenir.

e Birden fazla birlik tarafindan olusturulan ve destek kapsamina alinan projeler,
birlik basina 250.000 ABD Dolar desteklenir.

e isbirligi kuruluslarinin ortak projeler haric olmak Uzere ayni anda bir projesi
desteklenebilir. Projesi sona eren isbirligi kurulusu yeni bir proje ile basvuru
yapabilir.

B) Marka Destek Programi

e Yararlanicilarin, Bakanlik tarafindan Marka Destek Programi kapsamina alindidi
tarihten sonra;

v' Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlikca onaylanan Ulkelerdeki

Urdn ve hizmet tesciline iliskin harcamalar ile destek kapsamina alinan

markalarinin yurt disinda tescili ve korunmasina iliskin giderleri, %50
oraninda ve yillik en fazla 50.000 ABD Dolari,

v' Destek kapsamina alinan markal Urin/hizmetleriyle ilgili olarak hedef

pazar olarak belirledikleri ve Bakanlikca onaylanan Ulkelere iliskin olarak
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gerceklestirdikleri reklam, tanitm ve pazarlama harcamalar, %50
oraninda ve villik en fazla 400.000 ABD Dolart,

v Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlik¢ca onaylanan Ulkelerde
destek kapsamina alinan markal Urin/hizmetleriyle ilgili olarak actiklar
yurt disi birimlere iliskin vergi/resim/har¢c dahil olmak Uzere brUt kirg,
depo icin ardiye gideri, belediye giderleri, anilan birimlerin
kiralanmasina ydnelik uygun mahal arastrmasi  ve  komisyon
harcamalarn ile hukuki danismanlik giderleri, %50 oraninda ve vyillk en
fazla 600.000 ABD Dolari, kiralanan birimlerin konsept mimari calisma ve
kurulum/dekorasyon/teknik donanim giderleri, %50 oraninda ve yillik en
fazla 300.000 ABD Dolar,

v Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlk¢ca onaylanan Ulkelerde
faaliyet gésteren ve farklh markalann satildigi teshir mekani/bUyUk
magazalar/marketlerde destek kapsamina alinan markall
Urin/hizmetleriyle ilgili olarak kiraladiklarn reyon, raf, dekorasyonlu kése,
kiosk, stant vb. tahsis edimis satis alanlanna iliskin - olarak
vergi/resim/harc dahil brUt kira, belediye giderleri, komisyon ve konsept
mimari calismalar harcamalari, anilan birimlerin kiralanmasina ydnelik
uygun mahal arastirmasi ile hukuki danismanlik giderleri ve bu birimlere
iliskin  kurulum/dekorasyon giderleri, %50 oraninda ve yillk en fazla
200.000 ABD Dolart,

v Cevre, kalite ve insan sagligina ydnelik teknik mevzuata uyum
saglanabilmesi ve yurt disi birim acilisi ve isletiimesini  teminen
gerceklestirilen; kalite, hijyen, cevre belgeleri, ilgili ruhsat ve izinler ile bir
Ulke pazarnna giriste zorunlu olarak aranan veya pazara giriste avantaj
saglayan belge/sertifikalara iliskin egitim, danismanlik dahil her t0rlU
belgelendirme giderleri, %50 oraninda ve belge basina en fazla 50.000
ABD Dolari,

v Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlkca onaylanan Ulkelerde
destek kapsamina alinan markalarn ile ilgili olarak franchise vermeleri
halinde, franchising sistemi ile yurt disinda acilacak ve faaliyete
gecirilecek vyillk en fazla 10 adet magaza/kafe/lokantaya iliskin kira
giderleri %50 oraninda ve anilan birimlerin her biri icin en fazla iki yil
sUresince ve birim basina vyillk en fazla 50.000 ABD Dolari,
kurulum/dekorasyon/teknik donanim harcamalar, %50 oraninda ve
birim basina en fazla 50.000 ABD Dolari,

v Uluslararasi pazarlarda rekabet avantajini artirmak Uzere danismanlik
faaliyetlerine iliskin giderleri, %50 oraninda ve vyillk en fazla 300.000 ABD
Dolar,

v' Destek kapsamina alinan markall Grin/hizmetleriyle ilgili, kendisi ve/veya
harcama yefkisi verilen sirket/kurulus tarafindan istihdam edilen asci/sef,
yazilmci, muhendis ve saglik kuruluslan icin tercOman istihdamina
yonelik giderleri, ayni anda azami 3 kisi icin, %50 oraninda ve vyillik en
fazla 200.000 ABD Dolar,

v' Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlikca onaylanan Ulkelerdeki
pazar arastrmasi  calismasi  ve raporlarnna iliskin - giderleri, veri
madenciligi/veri izZieme/degerlendirme faaliyetleri ile mali ve hukuki
raporlar da dahil olmak Uzere %50 oraninda ve villk en fazla 100.000
ABD Dolari,
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v Destek kapsamina alinan markal  OrGn/hizmetleriyle ilgili  olarak
gerceklestirdikleri yurt disi fuar katiimlanna yénelik Genelgede belirtilen
giderleri %50 oraninda desteklenir.

e Yararlanicilarn birinci fikrada dizenlenen desteklerden yararlanabilmesi icin;
kapsamdaki markalarina ve ilgili destek ddnemine iliskin olarak, Bakanlik
tarafindan yetkilendirilen danismanlik sirketlerince gerceklestirilecek Stratejik is
Plani calismasini yaptirmalan zorunludur. Yararlanicilann bu fikra uyarnnca
yapacaklar harcamalar, %75 oraninda ve ilgili destek dénemi icin en fazla
200.000 ABD Dolar desteklenir.

C) TURQUALITY® Destek Programi
e TURQUALITY® Destek Programi kapsamina alinan yararlanicilarin;

v' Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlkca onaylanan Ulkelerdeki
Urbn ve hizmet tesciline iliskin harcamalarn ile TURQUALITY® Sertifikasini
haiz markalarnnin yurt disinda tescili ve korunmasina iliskin giderleri,

v Cevre, kalite ve insan saglgna yoénelik teknik mevzuata uyum
saglanabilmesi ve vyurt disi birim acilisi ve isletiimesini teminen
gerceklestirilen; kalite, hijyen, cevre belgeleri, ilgili ruhsat ve izinler ile bir
Ulke pazarina giriste zorunlu olarak aranan veya pazara giriste avantagj
saglayan belge/sertifikalara iliskin egitim, danismanlik dahil her torl0
belgelendirme giderleri,

v TURQUALITY® Sertifikasini haiz markall OrGn/hizmetleriyle ilgili, kendisi
ve/veya harcama yetkisi verilen sirket/kurulus tarafindan ayni anda
istihdom edilen en fazla 5 adet asci/sef, yazilimci, mUhendis ve saglik
kuruluslar icin tercUman istihdamina yénelik giderleri,

v TURQUALITY® Sertifikasini haiz markali Gron/hizmetleriyle ilgili olarak
hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlikca onaylanan Ulkelere iliskin
olarak gerceklestirdikleri reklam, tanitim ve pazarlama harcamalari,

v’ Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlkca onaylanan Ulkelerde,
TURQUALITY® Sertifikasini haiz markal Oron/hizmetleriyle ilgili olarak
actiklar, ayni anda azami 50 adet magaza/lokanta/kafeye iliskin
vergi/resim/harc dahil olmak Uzere brut kira, depo icin ardiye gideri,
belediye giderleri, anilan birimlerin kiralanmasina ydnelik uygun mahal
arastirmasi ve komisyon harcamalari ile hukuki danismanlik giderleri,

v Kiralanan birimin konsept mimari calisma ve kurulum/dekorasyon/teknik
donanim harcamalari (yurt disi birim basina azami 200.000 ABD Dolari),

v Actiklan 6n tani merkezi, ofis, depo, satis sonrasi servis hizmeti veren
birimler ile  farkh  markalarn  satldigr  teshir ~ mekani/bUyUk
magazalar/marketlerde kiraladiklar reyon, raf, dekorasyonlu kdse, kiosk,
stant vb. tahsis edilmis satis alanlarina iliskin vergi/resim/harc dahil olmak
Uzere brUt kira, depo icin ardiye gideri, belediye giderleri, anilan
birimlerin kiralanmasina yénelik uygun mahal arastirmasi ve komisyon
harcamalar ile hukuki danismanlik giderleri,

v  Kiralanan birimin  konsept mimari calisma ve kurulum/dekorasyon
giderleri (birim basina azami 200.000 ABD Dolari),
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v' Franchise vermeleri halinde, franchising sistemi ile yurt disinda faaliyete
gecirilecek, bes yillk destek suresi boyunca toplam azami 100 adet
magaza/lokanta/kafe icin kira giderleri (anilan her bir birim icin en fazla
iki yil sUresince ve birim basina yillik en fazla 200.000 ABD Dolari),

v' Kurulum/dekorasyon/teknik donanim harcamalari (birim basina en fazla
100.000 ABD Dolan),

v' Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlikca onaylanan Ulkelerdeki
veri madenciligi/veri izleme/degerlendirme faaliyetleri ile mali ve hukuki
raporlar da dahil olmak Uzere pazar arastirmasi calismasi ve raporlarina
iliskin giderleri,

v Uluslararasi pazarlarda rekabet avantajini artirmak  Uzere alacaklar
danismanlik faaliyetlerine iliskin giderleri,

v TURQUALITY® Sertifikasini haiz markali Gron/hizmetleriyle ilgili olarak
gerceklestirdikleri yurt disi fuar katiimlarina yénelik Genelgede belirtilen
giderleri %50 oraninda desteklenir.

e Yararlanicilarn birinci fikrada dizenlenen desteklerden faydalanabilmesi icin;
kapsamdaki markalarina ve ilgili destek dénemine iliskin olarak, Bakanlik
tarafindan yetkilendirilen danismanlik sirketlerince gerceklestirilecek Stratejik is
Plani calismasini yaptirmalarn zorunludur. Yararlanicilann bu fikra uyarnnca
yapacaklar harcamalar, %75 oraninda ve ilgili destek dénemi icin en fazla
200.000 ABD Dolari desteklenir.

3) Basvuru Donemi Ne Zamandir?

SUrekli aktif

4) Basvuru Yeri Neresidir?

Ticaret Bakanh@i ihracat Genel MUdUNGGU

Link: https://ticaret.gov.tr/hizmet-ticareti/doviz-kazandirici-hizmet-ticareti/destek-
mevzuati
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